grupa pracuj

REGULAMIN
swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwiséw
nalezacych do spétki Grupa Pracuj S.A.

obowigzuje od dnia 28 lutego 2023 r.

DEFINICJE

Formularz rejestracyjny — formularz wypetniany przez Uzytkownika niezalogowanego,
stuzgcy do zatozenia Konta.

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2017 r. poz.
459).

Konto — zbior zasobdéw i ustawien utworzonych dla Uzytkownika w ramach Serwiséw.
Uzytkownik moze wykorzystywaé Konto do zarzadzania Ustugami.

Konto niepotwierdzone — konto techniczne utworzone po otrzymaniu przez Ustugodawce
prawidtowo wypetnionego Formularza rejestracyjnego lub dokonaniu Uwierzytelnienia i
zaakceptowaniu postanowien Regulaminu lub w okreslonych przypadkach zaaplikowaniu na
oferte pracy bez potwierdzenia =zatozenia Konta. Ustugodawca utrzymuje Konto
niepotwierdzone do czasu potwierdzenia zatozenia Konta, w kazdym jednak przypadku nie
dtuzej niz przez okres 60 dni.

Pracodawca lub Pracodawcy — pracodawca lub agencja doradztwa personalnego, ktéra
publikuje ogtoszenia o prace w Serwisie lub korzysta z innych ustug realizowanych przez
Ustugodawce.

Profil — funkcjonalno$¢ Konta pozwalajgca Uzytkownikowi na gromadzenie wybranych
informaciji, w tym dotyczacych przebiegu jego kariery zawodowej, historii edukacji i innych
umiejetnosci oraz dokumentow Uzytkownika

Regulamin — niniejszy Regulamin.

Serwisy lub Serwis — serwisy internetowe nalezgce do Ustugodawcy, w ramach ktérych
Ustugodawca $wiadczy Ustugi. Serwisy umieszczone sg m.in. pod nastepujgcymi adresami:
www.grupapracuj.pl, www.pracuj.pl, zarobki.pracuj.pl, cv.pracuj.pl, pracodawcy.pracuj.pl,
www.porady.pracuj.pl, www.sciezkikariery.pracuj.pl.

Ustugi — wszelkie ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownikow i Uzytkownikow niezalogowanych w oparciu o Regulamin. Wykaz i opis Ustug
umieszczony zostat w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu i stanowi jego integralng czesc.
Uzytkownik moze samodzielnie modyfikowaé zakres Ustug za pomocg odpowiednich ustawien
w Ustawieniach (Prywatnosc).

Ustugodawca — Grupa Pracuj S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000913770,
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posiadajgca numer identyfikacji podatkowej (NIP) 527-274-96-31. Ustugodawca posiada
status agencji doradztwa personalnego i jest wpisany do rejestru podmiotow prowadzacych
agencje zatrudnienia, o ktérym mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2004 r., poz. 1001).
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Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 880).

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 1219).

Ustawienia (Prywatnosé) — funkcjonalno$¢ Konta pozwalajgca Uzytkownikowi
korzystajgcemu z wybranych Ustug na odpowiednie zarzadzanie tymi Ustugami, w tym na
samodzielne modyfikowanie ich zakresu oraz na wybodr preferencji odnosnie ochrony jego
prywatnosci.

Utwory — utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ktére beda
publikowane przez Uzytkownika w ramach korzystania z Serwiséw lub wybranych Ustug.

Uwierzytelnienie — zewnetrzna ustuga uwierzytelniajgca (np. Facebook Connect),
umozliwiajgca zatozenie Konta i uzyskanie do niego dostepu.

Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada Konto i korzysta z Ustug
Swiadczonych w ramach Serwiséw.

Uzytkownik niezalogowany — petnoletnia osoba fizyczna, korzystajgca z Ustug oferowanych
przez Serwisy, ktére nie wymagajg zatozenia Konta.

Wizerunek — wizerunek, imie, nazwisko i czes¢ Uzytkownika w rozumieniu art. 23 Kodeksu
Cywilnego.

|.  POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy Regulamin okresla:

a. prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz Uzytkownika i Uzytkownika
niezalogowanego, zwigzane ze Swiadczeniem Ustug,

b. zasady wytgczania odpowiedzialnosci Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia Ustug.

2. Ustugodawca udostepnia nieodptatnie w Serwisach Uzytkownikowi i Uzytkownikowi
niezalogowanemu Regulamin przed zawarciem umowy o $wiadczenie Ustug.
Uzytkownik i Uzytkownik niezalogowany nie sg zwigzani tymi postanowieniami
Regulaminu, ktore nie zostaty udostepnione w sposob opisany powyzej.

3. Ustugodawca swiadczy Ustugi zgodnie z Regulaminem.

4. Uzytkownik oraz Uzytkownik niezalogowany zobowigzani sg do przestrzegania
postanowien Regulaminu.
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ZAWARCIE UMOWY

1.

Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta z Uzytkownikiem niezalogowanym z
chwilg skorzystania przez niego z dowolnych Ustug oferowanych w ramach
Serwiséw, ktére nie wymagajg zatozenia Konta.

Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta z Uzytkownikiem z chwilg prawidtowego
wypetnienia przez niego Formularza rejestracyjnego albo dokonania Uwierzytelnienia
oraz zaakceptowania Regulaminu poprzez odznaczenie odpowiedniego przycisku
wyboru.

Prawidtowe wypetnienie Formularza rejestracyjnego polega na podaniu: (a) loginu
(adresu poczty elektronicznej) i hasta lub (b) tylko loginu. Zamiast wypetniania
Formularza rejestracyjnego Uzytkownik moze dokonaé Uwierzytelnienia.

Uzytkownik, wypetniajac i wysylajagc Formularz rejestracyjny albo dokonujgc
Uwierzytelnienia, oswiadcza, ze:

a. podane w nim dane sg kompletne, zgodne ze stanem faktycznym oraz nie
naruszajq jakichkolwiek praw osob trzecich,

b. jest petnoletni oraz uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie Ustug.

Po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego Formularza rejestracyjnego lub dokonanym
Uwierzytelnieniu, Ustugodawca tworzy Konto niepotwierdzone o0 nazwie
odpowiadajgcej podanemu przez Uzytkownika adresowi poczty elektronicznej. Na
wskazany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej wysytany jest mail
aktywacyjny w celu potwierdzenia zatozenia Konta. Uzytkownik ma 60 dni od dnia
otrzymania linku aktywacyjnego na dokonanie potwierdzenia zatozenia Konta.
Potwierdzenie zatoZzenia Konta zapewnia Uzytkownikowi dostep do Konta i mozliwo$¢
korzystania z Ustug, ktére wymagajg zatozenia Konta. Jezeli w terminie 60 dni od dnia
otrzymania linku aktywacyjnego Uzytkownik nie dokona potwierdzenia zatozenia
Konta, nie bedzie miat do niego dostepu i nie bedzie mogt korzysta¢ z Ustug, ktére
wymagajg zatozenia Konta. W okresie 60 dni od dnia przestania do Uzytkownika linku
aktywacyjnego, Ustugodawca moze przesyta¢ Uzytkownikowi, na wskazany adres
poczty elektronicznej, komunikaty przypominajgce o koniecznosci potwierdzenia
zatozenia Konta. Po tym terminie Konto niepotwierdzone zostanie zanonimizowane.

Uzytkownik akceptuje konieczno$¢ posiadania aktualnego, czynnego adresu poczty
elektronicznej. Adres ten jest podawany bezposrednio w Formularzu rejestracyjnym
lub uzyskiwany przez Ustugodawce w przypadku dokonania przez Uzytkownika
Uwierzytelnienia. Uzytkownik zobowigzany jest do biezgcego monitorowania
podanego adresu poczty elektronicznej, a w przypadku jego zmiany do
niezwtocznego zaktualizowania tej informacji w swoim Koncie.

Adres poczty elektronicznej jest powigzany z Kontem, stanowi konieczng forme
identyfikacji Uzytkownika wobec Ustugodawcy i bedzie wykorzystywany do wszelkiej
korespondencji pomiedzy Ustugodawca i Uzytkownikiem zwigzanej ze swiadczeniem
Ustug.
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10.

11.
12.

Ustugodawca moze odmoéwi¢ utworzenia Konta, zablokowac¢ lub usung¢ istniejgce
Konto jezeli jego nazwa jest juz uzywana w ramach Serwisow lub jezeli Ustugodawca
powezmie uzasadniong, wiarygodng informacje, ze jest ona sprzeczna z prawem,
dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste oséb trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.
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Uzytkownik uzyskuje dostep do utworzonego Konta za pomocg swojego loginu
(adresu poczty elektronicznej) oraz samodzielnie ustanowionego hasta. Zamiast
wprowadzania loginu i hasta Uzytkownik moze dokona¢ Uwierzytelnienia.

Uzytkownik zobowigzany jest nie ujawniac jakiejkolwiek osobie trzeciej hasta dostepu
do Konta i ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone na skutek
takiego ujawnienia.

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

W rozsadnym czasie po zawarciu umowy, jednak przed rozpoczeciem $wiadczenia
Ustug, Ustugodawca przekazuje Uzytkownikowi potwierdzenie zawarcia umowy na
trwatym nosniku.

.  WARUNKI SWIADCZENIA USLUG PRZEZ USLUGODAWCE

1.

Wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje sie Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany i Ustugodawca sag
nastepujace:

a. potgczenie z siecig Internet,

b. przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera
dokumentéw HTML. Przegladarka powinna akceptowac pliki cookies.

W przypadku Ustug dostepnych za pomocg urzgdzeh mobilnych, warunkiem ich
Swiadczenia jest posiadanie wiasciwego rodzaju urzgdzenia mobilnego oraz
poprawne zainstalowanie aplikacji mobilnej w pamieci tego urzadzenia lub poprawne
zainstalowanie przeglgdarki internetowe;j.

Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z Ustug moze wigzac¢ sie ze standardowym
ryzykiem zwigzanym z wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduje Uzytkownikom
oraz Uzytkownikom niezalogowanym przedsiewziecie odpowiednich krokéw w celu
ich zminimalizowania.

Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpoczecia swiadczenia Ustug wybranych przez
Uzytkownika niezwtocznie, a Ustug wybranych przez Uzytkownika niezalogowanego
nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od momentu zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug.
Jezeli zawarcie umowy o swiadczenie Ustug z Uzytkownikiem niezalogowanym
nastgpito w dzien ustawowo wolny od pracy, wowczas rozpoczecie Swiadczenia
Ustug nastgpi najpdzniej do konca pierwszego dnia roboczego, nastepujgcego po
dniu ustawowo wolnym od pracy.

Strona 4z 22



It grupa pracuj

PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY, UZYTKOWNIKA | UZYTKOWNIKA
NIEZALOGOWANEGO

1. Ustlugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego swiadczenia Ustug.
2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

a. przejsciowego zaprzestania Swiadczenia Ustug ze wzgledu na czynnosci
konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacjg Serwisow,

b. wysylania komunikatéw technicznych, prawnych i transakcyjnych zwigzanych z
funkcjonowaniem Ustug, w sposéb wskazany w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu,
stanowigcym Wykaz i opis Ustug,

c. odmowy $wiadczenia Ustug jezeli Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany
narusza Regulamin,

d. dowolnej modyfikacji swiadczonych Ustug, narzedzi oraz sposobu dziatania
Serwiséw poprzez zmiane Regulaminu.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia Ustug, usuniecia
wszelkich danych Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego oraz podjecia
wszelkich innych dozwolonych prawem czynnosci zwigzanych z Serwisami, z tytutu
ktérych Uzytkownikowi lub Uzytkownikowi niezalogowanemu nie beda przystugiwaé
Zzadne roszczenia wobec Ustugodawcy.

4. Uzytkownik ma mozliwos¢ zarzgdzania Ustugami za posrednictwem Konta, w tym
Ustawien (Prywatnos$¢) i zmiany podanych przez siebie danych w dowolnym
momencie.

5. W przypadku wystgpienia awarii lub innych zakiécen w funkcjonowaniu systemow
Ustugodawcy, uniemozliwiajgcych korzystanie z okreslonych Ustug, funkcjonalnosci
lub ustawien, Ustugodawca podejmuje niezwtocznie wszelkie dziatania zmierzajgce
do naprawienia takiej awarii lub zaktocenia.

6. W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z Ustug zwigzanych z publicznym
udostepnieniem w Serwisach swojego Wizerunku, na podstawie art. 81 Ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, Uzytkownik wyraza zgode na jego
nieodptatne utrwalanie, zwielokrotnienie i rozpowszechnienie przez Ustugodawce.
Ustugodawca o$wiadcza, ze Wizerunek bedzie wykorzystywany w celu poprawnej
realizacji Ustug, identyfikacji Uzytkownika lub w celach promocyjnych, reklamowych i
marketingowych Ustugodawcy.

7. Uzytkownik oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do Utworéw.
Uzytkownik udziela Ustugodawcy nieodptatnej, niewylgcznej oraz nieograniczonej
terytorialnie licencji na czas realizacji Ustug, zezwalajgcej na korzystanie z Utworow
na nastepujgcych polach eksploatacji, obejmujgcych w szczegdlnosci: wytwarzanie,
zwielokrotnianie, publiczne odtworzenie i wyswietlanie, wprowadzenie do pamieci
komputera i serwerow sieci komputerowych, umieszczanie w sieci Internet.
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8. Niezaleznie od ust. 6 powyzej, w przypadku utrwalenia Wizerunku w ramach Utworu
bedzie on zwielokrotniany i rozpowszechniany przez Ustugodawce na polach
eksploatacji okreslonych w ust. 7 powyzej.
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9. Uzytkownik oraz Uzytkownik niezalogowany korzystajgc z Ustug zobowigzani sg do
powstrzymania sie od:

a. podawania nieprawdziwych Ilub nieaktualnych informacji oraz danych
osobowych,

b. publikacji lub przesytania tresci obrazliwych, sprzecznych z prawem lub
naruszajgcych chronione prawem dobra osobiste oséb trzecich,

c. wykorzystywania Ustug do publikacji reklam towarow i ustug oraz wszelkich
informacji o charakterze komercyjnym,

d. kopiowania, @ modyfikowania, rozpowszechniania, transmitowania lub
wykorzystywania w inny sposéb jakichkolwiek utworédw i baz danych
udostepnianych w Serwisach, za wyjatkiem korzystania z nich w ramach
dozwolonego uzytku,

e. podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktore mogg utrudni¢ Ilub zakiécié
funkcjonowanie Serwisdw oraz korzystania z Serwiséw w sposdb ucigzliwy dla
Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw lub Uzytkownikdéw niezalogowanych,

f.  wykorzystywania Ustug w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami,
naruszajgcy dobra osobiste o0s6b trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

10. Uzytkownik oraz Uzytkownik niezalogowany zobowigzani sg do niezwilocznego
zawiadamiania Ustugodawcy o znanych im przypadkach naruszania Regulaminu
oraz o bezprawnym charakterze danych, informaciji lub dziatan podejmowanych za
posrednictwem Serwiséw. Ustugodawca po otrzymaniu takiego zawiadomienia
podejmie przewidziane prawem dziatania, w tym niezwtocznie uniemozliwi dostep do
okreslonych danych, informacji lub dziatan.

11. Niezaleznie od postanowien ust. 10 powyzej Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
zablokowania dostepu do zasobow  Uzytkownika oraz  Uzytkownika
niezalogowanego, zawierajgcych tresci niezgodne z Regulaminem, w tym tresci
erotyczne, pornograficzne, zawierajgce nielegalne oprogramowanie lub informacje na
temat jego pozyskania, oraz inne tresci sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub
uzasadnionymi interesami Ustugodawcy, w razie powzigcia wiarygodnych,
uzasadnionych informacji na ten temat.

V. WARUNKI PLATNOSCI
1. Ustugi swiadczone sg przez Ustugodawce nieodptatnie.

2. Ustugodawca ma obowigzek uzyskaé wyrazng zgode Uzytkownika oraz Uzytkownika
niezalogowanego na kazdg ewentualng ptatnos¢ wykraczajgcg poza postanowienia
pkt V.1 powyzej (tzw. dodatkowa ptatnos¢) najpdzniej w chwili wyrazenia przez
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Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego woli zwigzania sie umowg o
Swiadczenie takiej Ustugi.
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VI. ODPOWIEDZIALNOSC

1.

Ustugodawca oraz Uzytkownik i Uzytkownik niezalogowany zobowigzani sg do
naprawienia szkody, jakg druga strona poniosta na skutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez nich obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu, chyba
ze ich niewykonanie lub nienalezyte wykonanie byto nastepstwem okolicznosci, za
ktore nie ponoszg odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci na skutek dziatania sity
WYyZszej.

Ustugodawca, ktory otrzymat urzedowe zawiadomienie lub wiarygodng wiadomosc¢
0 bezprawnym charakterze danych wykorzystywanych przez Uzytkownika i
Uzytkownika niezalogowanego w ramach korzystania z Serwiséw i uniemozliwit
dostep do takich danych lub informacji, nie ponosi wzgledem nich odpowiedzialno$ci
za powstatg szkode.

Ustugodawca nie ponosi wobec Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego
naruszajgcych Regulamin odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate na
skutek zaprzestania swiadczenia im Ustug, w tym na skutek usunigcia Konta.

Ustugodawca nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za:

a. jakiekolwiek szkody wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania
przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego z Ustug w sposéb sprzeczny
z Regulaminem lub przepisami prawa,

b. tresci udostepniane przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego w
wyniku korzystania z Ustug, ktore to tresci naruszajg prawo lub chronione
prawem dobra osob trzecich,

c. informacje oraz materiaty pobrane, zamieszczone w Serwisach lub wysytane za
posrednictwem  sieci Internet przez  Uzytkownika i  Uzytkownika
niezalogowanego,

d. utrate przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego danych spowodowang
dziataniem czynnikow zewnetrznych (np. awaria sprzetu) lub tez innymi
okolicznosciami niezaleznymi od Ustugodawcy (dziatanie oséb trzecich), w tym
zawinionymi przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego,

e. szkody wynikle na skutek braku ciggtosci dostarczania Ustug, bedace
nastepstwem okolicznosci, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci
(sita wyzsza, dziatania i zaniechania osob trzecich itp.),

f. podania przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego nieprawdziwych,
nieaktualnych lub niepetnych danych lub informaciji,

g. nieprzestrzeganie przez Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego
postanowien Regulaminu.
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VIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Kazdy Uzytkownik oraz Uzytkownik niezalogowany ma prawo do ochrony jego
prywatnosci przez Ustugodawce.

Zasady dotyczgce przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych
Uzytkownikéw oraz Uzytkownikéw niezalogowanych okresla Polityka Prywatnosci.

VIll.  POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

Uzytkownik i Uzytkownik niezalogowany majg prawo sktada¢ reklamacje w sprawach
dotyczacych realizacji Ustug.

Reklamacje rozpatruje Ustugodawca.
Prawidtowo ztoZzona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

a. oznaczenie Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego (imie, nazwisko,
adres poczty elektronicznej),

b. adres Serwisu, ktérego reklamacja dotyczy,
c. przedmiot reklamaciji,
d. okolicznosci uzasadniajgce reklamacije.

Reklamacje nie zawierajgce powyzszych danych nie bedg rozpatrywane przez
Ustugodawce.

Reklamacje (z dopiskiem ,Reklamacja”) nalezy sktadac:

a. na adres Ustugodawcy: Grupa Pracuj S.A., ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa,
b. za posrednictwem dostepnego w Serwisach formularza, lub
C. na adres poczty elektronicznej: pomoc@pracuj.pl.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania od
Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego. O swojej decyzji zapadtej w wyniku
rozpatrzenia reklamacji Ustugodawca zawiadomi Uzytkownika lub Uzytkownika
niezalogowanego za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres podany w
reklamacji zgodnie z ust. 3 powyze;j.

Reklamacja rozpatrzona zgodnie z postanowieniami Regulaminu nie podlega
dalszemu ani ponownemu rozpatrzeniu.

IX. KONTAKT Z USLUGODAWCA

1.

Uzytkownik oraz Uzytkownik niezalogowany mogg kontaktowac sie z Ustugodawca
we wszelkich sprawach zwigzanych z korzystaniem z Serwiséw: pisemnie na adres
Ustugodawcy: Grupa Pracuj S.A., ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa, mailowo na adres:
pomoc@pracuj.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu: tel.(22) 373 73 00.
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Optata dla Uzytkownika oraz Uzytkownika niezalogowanego za potgczenie z
numerami telefonédw wskazanymi w ust. 1 powyzej nie jest wyzsza niz optata za
zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z
ktérego korzysta Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany.
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X.  ROZWIAZANIE UMOWY LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.
2.

Umowa o swiadczenie Ustug moze by¢ rozwigzana przez ktorgkolwiek ze stron.

W dowolnym momencie Uzytkownik ma prawo rozwigzaé umowe o $wiadczenie
Ustug poprzez samodzielne usuniecie swojego Konta, a Uzytkownik niezalogowany
poprzez zaprzestanie korzystania z Ustug.

Uzytkownik moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug
odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztow z tego tytutu. Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zostaé ztozone pisemnie
na adres Ustugodawcy: Grupa Pracuj S.A., ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa lub
mailowo na adres: pomoc@pracuj.pl. Odwiadczenie o odstgpieniu od umowy o
swiadczenie Ustug mozna réwniez ztozy¢ przy wykorzystaniu formularza.

Ustugodawca ma prawo rozwigza¢é umowe o $wiadczenie Ustug w trybie
natychmiastowym, w tym usungé¢ Konto Uzytkownika, w nastepujgcych przypadkach:

a. naruszenia przez Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego istotnych
postanowien Regulaminu,

b. powziecia przez Ustugodawce uzasadnionych, wiarygodnych informacji, ze
nazwa Konta jest nieprawdziwa, sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami,
narusza dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy,

C. umieszczania w Serwisie lub w Koncie przez Uzytkownika lub Uzytkownika
niezalogowanego tresci nieprawdziwych, niezgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa, naruszajgcych chronione prawem dobra osobiste o0so6b
trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy,

d. wykorzystywania przez Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego Ustug
niezgodnie ze ich przeznaczeniem,

e. usuniecia przez Uzytkownika adresu poczty elektronicznej, ktéry byt uzyty do
zatozenia Konta,

f. otrzymywania przez Ustugodawce powtarzajgcych sie komunikatow o
przepetnieniu skrzynki poczty elektronicznej Uzytkownika, uniemozliwiajgcym
dalsze Swiadczenie Ustug.

O rozwigzaniu umowy o swiadczenie Ustug Ustugodawca poinformuje Uzytkownika
lub Uzytkownika niezalogowanego (jesli istnieje taka techniczna mozliwos$c)
najpézniej w terminie 24 godzin od dnia rozwigzania.
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6.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia Ustug na rzecz
Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego, w tym usuniecia Konta Uzytkownika,
jezeli zostato ono zatozone po raz kolejny po usunieciu Konta przez Ustugodawce,
wynikajgcym z naruszenia Regulaminu.
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XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Regulamin obowigzuje bezterminowo. Ustugodawca moze w kazdym czasie z
waznych przyczyn, w tym wskazanych w pkt X ust. 4 Regulaminu, zakonczy¢
Swiadczenie Ustug (w tym ustugi Konta) za posrednictwem Serwisow, przesytajgc o
tym informacje za posrednictwem poczty elektronicznej.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z nizej wskazanych,
waznych przyczyn:

a. jezeli zmiana Regulaminu jest konieczna ze wzgledu na zmiane przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa,

b. realizacji obowigzku wynikajgcego z prawomocnego orzeczenia sgdu lub decyz;ji
organéw administracji,

c. zmian wynikajgcych ze wzgledow bezpieczenstwa, w tym majagcych na celu
uniemozliwienie korzystania z Serwiséw, w sposob sprzeczny z przepisami
prawa lub z Regulaminem,

d. wprowadzenia istotnych zmian w funkcjonowaniu Serwiséw oraz ktorejkolwiek z
Ustug, w tym zwigzanych z postepem technicznym lub technologicznym,
obejmujgcych zmiany w systemach Ustugodawcy.

Informacja o zmianie Regulaminu zostanie przekazana za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres udostepniony przez Uzytkownika lub poprzez przekazanie
jasnej i wyraznej informacji na stronach Serwisu, w obu przypadkach, z co najmniej
14-dniowym wyprzedzeniem. Zmiany wchodzg w zycie w dacie wskazanej w
informaciji, o ktérej mowa w niniejszym ustepie.

Uzytkownikowi i Uzytkownikowi niezalogowanemu, ktéry nie akceptuje
wprowadzonych w Regulaminie zmian, przystuguje uprawnienie do rozwigzania
umowy o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zgodnie z pkt X ust. 2 Regulaminu.

Regulamin oraz umowy o $wiadczenie Ustug podlegajg prawu polskiemu.

Wszelkie spory zwigzane ze swiadczeniem Ustug zgodnie z Regulaminem bedzie
rozstrzygat polski sgd powszechny.

Niezaleznie od postanowien Regulaminu istnieje mozliwosci skorzystania przez
Uzytkownika i Uzytkownika niezalogowanego 2z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Wiasciwe procedury w tym
zakresie dostepne sg m.in. w Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz na
stronie www.uokik.gov.pl.

Strona 10 z 22


http://www.uokik.gov.pl/

It grupa pracuj

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy Ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.

Zatgczniki stanowig integralng czes¢ Regulaminu.
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Zatacznik nr 1
WYKAZ | OPIS USLUG

I.  Ustugi dostepne dla Uzytkownikow

1. Konto Pracuj.pl

Konto, za pomocg ktérego Uzytkownik przechowuje swoje dane zwigzane z historig
edukacji i przebiegiem kariery zawodowej oraz korzysta ze wszystkich, aktualnie
dostepnych funkcjonalnosci Konta.

Korzystanie z niektérych funkcjonalnosci Konta moze by¢ uzaleznione od:

a. wypetnienia okreslonych pol w Koncie — w takim przypadku Ustugodawca
zobowigzuje sie wyraznie oznaczy¢ wymagane pola,

b. zamieszczenia stosownych plikow w okreslonym przez Ustugodawce formacie i nie
wiekszych niz okreslony przez Ustugodawce limit wielkosci zamieszczanych plikow,

c. podania odpowiednich tresci i formy danych, ktére muszg by¢ adekwatne do
okreslonej przez Ustlugodawce specyfiki i przeznaczenia danych (np. zdjecie
profilowe musi przedstawia¢ wizerunek Uzytkownika w sposdb umozliwiajgcy jego
rozpoznanie).

W ramach Ustugi Konto Pracuj.pl Ustugodawca zapewnia nastepujace
funkcjonalnosci:

a) Aplikowanie Profilem

Skorzystanie z Aplikowania Profilem mozliwe jest wytgcznie po uzupetnieniu przez
Uzytkownika w Profilu danych osobowych. Aplikowanie Profilem polega na
wygenerowaniu, w oparciu o podane przez Uzytkownika informacje, CV w formacie PDF
i przestanie go w ramach wybranej przez Uzytkownika rekrutacji. Aplikowanie Profilem
stanowi alternatywe dla aplikowania przy wykorzystaniu CV przygotowanego
samodzielnie przez Uzytkownika. Uzytkownik przed wystaniem wygenerowanego CV
uzyskuje podglad jego tresci.
b) One-click apply

Uzytkownik ma mozliwos¢ zaaplikowania na wybrang, specjalnie oznaczong w Serwisie
oferte pracy, bez koniecznosci samodzielnego wypetniania w formularzu aplikacyjnym pol
zawierajgcych podstawowe dane, tj. imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail oraz

plik z dokumentem CV (jesli jest wymagany przez Pracodawce). W ramach tej
funkcjonalnosci ww. dane Uzytkownika ktére zostaty zapisane w jego Koncie, zostang
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automatycznie wstawione w pola znajdujgce sie na formularzu aplikowania i
automatycznie wystane do Pracodawcy.
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W celu skorzystania z funkcjonalnosci, niezbedne jest:

a. zalogowanie sie przez Uzytkownika do Konta;

b. wybranie w Serwisie oferty pracy oznaczonej opcja ,Aplikuj Szybko”;

c. posiadanie przez Uzytkownika danych zapisanych w Koncie, niezbednych do
zaaplikowania na oferte pracy (imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail oraz
plik z dokumentem CV).

Uzytkownik, ktory po raz pierwszy korzysta z funkcjonalnosci ,One-click apply” i nie
posiada w Koncie wszystkich ww. danych potrzebnych do zaaplikowania, powinien
uzupetnic w formularzu aplikacyjnym te dane. Dane te zostang zapisane przez
Ustugodawce w Koncie Uzytkownika i bedg automatycznie wstawiane podczas kolejnego
korzystania przez Uzytkownika z tej funkcjonalnosci.

Uzytkownik, ktéry posiada w Koncie wszystkie dane potrzebne do zaaplikowania w
ramach funkcjonalnosci ,One-click apply” ma mozliwo$¢ dokonania ich edycji. W tym celu
powinien uzupetni¢ formularz aplikacyjny nowymi, zmienionymi danymi. Nowe dane
wprowadzone przez Uzytkownika zostang zapisane przez Ustugodawce w Koncie
Uzytkownika i bedg automatycznie wstawiane podczas kolejnego korzystania z tej
funkcjonalnosci.

W przypadku gdy Pracodawca w procesie aplikowania na dang oferte pracy wymaga
podania danych wykraczajgcych poza ww. podstawowe dane, Uzytkownik korzystajgcy z
tej funkcjonalnosci zostanie poproszony o podanie tych danych i udzielenie odpowiedzi
na pytania Pracodawcy.

Mulitaplikowanie

W ramach funkcjonalnosci, Uzytkownik ma mozliwos¢ jednoczesnego zaaplikowania na
kilka, zarekomendowanych przez Ustugodawce ofert pracy. Rekomendujgc
Uzytkownikowi dane oferty pracy w ramach funkcjonalnosci, Ustugodawca wykorzystuje
indywidualny raport, o ktérym mowa w pkt. d) ppkt i. Regulaminu.

Uzytkownik ma mozliwos¢ jednoczesnego zaaplikowania na wszystkie lub wybrane oferty
pracy zarekomendowane przez Ustugodawce.

d) Rekomendowane oferty pracy

Ustugodawca informuje Uzytkownika o ofertach pracy publikowanych w Serwisie,
dopasowanych do preferencji i zainteresowan Uzytkownika.

Ustuga moze by¢ swiadczona w nastepujgcy sposob:

i. Przygotowanie indywidualnego raportu dla Uzytkownika
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Raport tworzony jest na podstawie analizy preferencji Uzytkownika i jego zainteresowan,
w tym ofert pracy ktore Uzytkownik wyszukiwat, ogladat i na ktére wysytat aplikacje,
danych zawartych w Profilu Uzytkownika i CV Uzytkownika zapisanym w jego Koncie oraz
informacji przetwarzanych przez Ustugodawce w zwigzku z innymi Ustugami
Swiadczonymi na rzecz Uzytkownika.
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Rekomendowane oferty pracy sg prezentowane Uzytkownikowi przez Ustugodawce w
formie wiadomosci e-mail przesytanych na udostepniony przez Uzytkownika adres poczty
elektronicznej, w formie powiadomien w aplikacji mobilnej lub za pomocg powiadomien
wyswietlanych w przegladarce (zgodnie z ustawieniami przegladarki).

Uzytkownik moze zrezygnowa¢ z otrzymywania powiadomien o rekomendowanych
ofertach pracy w Ustawieniach (Prywatnos¢) lub w innym miejscu wskazanym w Serwisie.

ii. Kontakt telefoniczny z Uzytkownikiem przez rekrutera Ustugodawcy

Rekruter Ustugodawcy samodzielnie dokonuje preselekcji kandydatéw spetniajgcych
wymagania okreslone w ofertach pracy otrzymanych od Pracodawcy, w oparciu o dane
Uzytkownika zapisane w Koncie, w tym CV Uzytkownika, a takze w oparciu o informacje
dotyczgce aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.

W przypadku dopasowania przez rekrutera Ustugodawcy wymagan stawianych przez
Pracodawcow w ofertach pracy do profilu zawodowego danego Uzytkownika
(utworzonego w oparciu o dane wskazane w poprzednim zdaniu), rekruter Ustugodawcy
kontaktuje sie z Uzytkownikiem na udostepniony i zapisany przez Uzytkownika w Koncie
lub w dokumencie CV numer telefonu w celu zarekomendowania mu oferty pracy,
uzyskania informacji czy Uzytkownik jest zainteresowany dang rekrutacjg i potwierdzenia
czy spetnia wymagania okreslone przez Pracodawce. Kontaktujgc sie z Uzytkownikiem,
Ustugodawca w razie potrzeby moze poprosi¢ Uzytkownika o podanie dodatkowych
informaciji niezbednych do procesu rekrutacyjnego.

Ustugodawca moze udostepni¢ Pracodawcy Profil Uzytkownika zainteresowanego
zarekomendowang ofertg pracy oraz inne informacje zebrane przez rekrutera w ramach
kontaktu z Uzytkownikiem, po uprzednim uzyskaniu zgody Uzytkownika. Po otrzymaniu
zgody Uzytkownika na dalszy udziat w procesie oraz zgody na przekazanie danych
Uzytkownika Pracodawcy, Ustugodawca wysle do Uzytkownika na udostepniony przez
niego adres e-mail podsumowanie rozmowy wraz z potwierdzeniem uzyskania od
Uzytkownika ww. zgdd.

Uzytkownik moze zrezygnowac¢ z kontaktu telefonicznego w celu przedstawiania mu

rekomendowanych ofert pracy w Ustawieniach (Prywatnos¢) lub w innym miejscu
wskazanym w Serwisie.
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e) Informowanie o statusie aplikaciji

f)

Ustugodawca informuje Uzytkownika o statusie ztozonej aplikacji na oferte pracy
opublikowang w Serwisach, na podstawie aktywnosci Pracodawcy, poczgwszy od
momentu odebrania aplikacji przez Pracodawce do momentu jej rozpatrzenia.
Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi podsumowanie statuséw ztozonych aplikaciji
oraz danych statystycznych wskazujgcych na szanse Uzytkownika wsréd innych
kandydatéw, o ile Pracodawca umozliwi Ustugodawcy podanie takich informacji.
Ustugodawca moze przekaza¢ Uzytkownikowi informacje, o ktdérych mowa powyzej, w
czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci za pomoca: specjalnych dedykowanych
wiadomosci e-mail przesytanych na udostepniony przez Uzytkownika adres poczty
elektronicznej, poprzez kontakt telefoniczny na udostepniony przez Uzytkownika numer
telefonu (w tym poprzez wystanie wiadomosci SMS), w formie powiadomien w aplikacji
mobilnej lub za pomocg powiadomien wyswietlanych w przeglgdarce (zgodnie z
ustawieniami przegladarki). Uzytkownik moze zrezygnowaé z otrzymywania takich
powiadomien w Ustawieniach (Prywatnos¢) lub w innym miejscu wskazanym w
Serwisach.

Wypetnianie Profilu danymi o Uzytkowniku

Udostepnienie przez Uzytkownika w Serwisie swoich danych moze pozwala¢ na
automatyczne stworzenie lub uzupetnienie Profilu w oparciu o te dane.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ skorzystania z tej funkcjonalno$ci:

a. w ramach korzystania z Aplikowania Profilem,
udzielajgc odpowiedzi na pytania zadane przez Ustugodawce w Serwisie,

c. wykorzystujgc odpowiednig funkcje udostepniang przez Ustugodawce w
wybranych przez niego miejscach Serwisu.

W efekcie skorzystania z funkcjonalnosci, dane udostepnione przez Uzytkownika mogg
zosta¢ automatycznie przeniesione do jego Profilu i by¢ w nim prezentowane.

g) Zapisane oferty pracy

Uzytkownik ma mozliwos¢ zapisania wybranych przez siebie ofert pracy w celu ich
wyrdznienia na wynikach wyszukiwania i na podgladzie oferty pracy, jak rowniez w celu
utatwienia dostepu do nich. Zapisane oferty pracy beda dostepne w dedykowanej
zakfadce w Koncie. Uzytkownik ma mozliwo$¢ zarzgdzania swoimi zapisanymi ofertami
pracy za posrednictwem Konta, w szczegolno$ci moze je usuwac i przechowywac przy
nich notatki. Ustugodawca zachowuje prawo do usuniecia oferty z Zapisanych ofert pracy
wraz z terminem zakonczenia publikacji oferty pracy w Serwisie. Ustugodawca moze
przekaza¢ Uzytkownikowi informacje o Zapisanych ofertach pracy w formie wiadomosci
e-mail przesytanych na udostepniony przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej, w
formie powiadomien w aplikacji mobilnej lub za pomocg powiadomien wyswietlanych w
przegladarce (zgodnie z ustawieniami przegladarki). Uzytkownik moze zrezygnowac z
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otrzymywania takich powiadomien w Ustawieniach (Prywatnosc¢) lub w innym miejscu
wskazanym w Serwisach.
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h) Historia aplikowania na oferty pracy

Uzytkownik ma mozliwos¢ przechowywania historii aplikowania na oferty pracy. W
przypadku ofert pracy, na ktére aplikacje zostaty wystane za pomocg formularza
dostarczonego przez Ustugodawce lub Pracodawcow korzystajgcych z wybranych
zewnetrznych systemdéw rekrutacyjnych, fakt zaaplikowania na oferte pracy, liczba
wystanych aplikacji oraz daty ich wystania sg automatycznie zapisywane w Koncie.

Udostepnianie Profilu

Udostepnianie Profilu to Ustuga, w ramach ktérej Uzytkownik moze udostepni¢ swoj Profil
Pracodawcom. W przypadku korzystania przez Uzytkownika z Ustugi, Ustugodawca
udostepnia Pracodawcom Profil Uzytkownika w systemie informatycznym Ustugodawcy,
na zasadach przez niego okreslonych. Pracodawcy mogg w systemie samodzielnie
wyszukac Uzytkownika na potrzeby prowadzonych przez siebie rekrutaciji.

W ramach Ustugi, dane osobowe Uzytkownika udostepniane bedg potencjalnie wszystkim
Pracodawcom publikujgcym oferty pracy w Serwisie, ktérych lista znajduje sie tutaj.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ wskazania Pracodawcoéw, ktérym nie chce udostepniac Profilu
(ograniczona widocznos¢ Profilu). Aby wigczy¢ ograniczong widocznosé Profilu dla
konkretnych Pracodawcow, Uzytkownik powinien w oznaczonym miejscu w Serwisie
okresli¢ nazwe Pracodawcy, ktéremu nie chce udostepniac¢ swojego Profilu. Ustugodawca
zobowigzuje sie do wigczenia ograniczonej widocznosci Profilu dla wykluczonych przez
Uzytkownika Pracodawcéw niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz
w ciggu kolejnych 24 godzin od momentu, w ktorym Uzytkownik uzupetni dane tych
Pracodawcow i poprzez funkcje dodaj (oznaczong ikong plusa) wyrazi che¢ witgczenia
ograniczonej widocznosci Profilu.

Ustugodawca moze wysta¢é wiadomos¢ e-mail do Uzytkownika z informacjg o
Pracodawcy, ktéremu udostepniono Profil Uzytkownika.

Warunkiem skorzystania z Udostepniania Profilu przez Uzytkownika jest zamdwienie
Ustugi na ekranie rejestracji Uzytkownika lub w Ustawieniach (Prywatnosc¢) lub w innym
miejscu wskazanym w Serwisie.

Udostepnianie Profilu zostanie wytgczone, jezeli Uzytkownik zrezygnuje z tej Ustugi.
Rezygnacja oznacza, ze dane osobowe Uzytkownika zawarte w Profilu nie beda
udostepnione Pracodawcom. Jezeli jednak Uzytkownik zrezygnuje z Ustugi po ich
udostepnieniu do Pracodawcy, jego dane osobowe mogg byC¢ przetwarzane przez
Pracodawce (jako odrebnego administratora danych) na zasadach przez niego
okreslonych.

Ustugodawca nie gwarantuje, ze dojdzie do udostepnienia Profilu Uzytkownika
Pracodawcom, ani ze Pracodawcy po jego otrzymaniu skontaktujg sie z Uzytkownikiem.
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Zapisane wyszukiwania

Uzytkownik moze zleci¢ Ustugodawcy powiadamianie go o pojawieniu sie w Serwisie
nowych ofert pracy. Prezentujgc oferty pracy Ustugodawca uwzgledniaé bedzie
w szczegolnosci stowa klucze podawane przez Uzytkownika oraz informacje o aktywnosci
Uzytkownika w Serwisach. Uzytkownik otrzymuje te informacje za pomocg wiadomosci e-
mail przesytanych na udostepniony przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej lub w
formie powiadomieh w aplikacji mobilnej, jak rowniez moze otrzymywac takie informacje
za pomocg powiadomien wyswietlanych w przegladarce (zgodnie z ustawieniami
przegladarki).

Kryteria wyboru ofert pracy wysytanych w ramach Zapisanych wyszukiwan sg
samodzielnie wybierane przez Uzytkownika i sg one tozsame z kryteriami oferowanymi w
Wyszukiwarce ofert w Serwisach.

Uzytkownik moze réwniez okresli¢ czestotliwos¢ przesytanych powiadomien sposréd
opcji udostepnionych przez Ustugodawce. Uzytkownik moze tez zrezygnowaé z
otrzymywania takich powiadomien w zaktadce Zapisane wyszukiwania lub w innym
miejscu wskazanym w Serwisach.

Aplikowanie na oferty pracy

Aplikowanie na oferty pracy to Ustuga, ktéra umozliwia Uzytkownikowi przesytanie
Pracodawcom odpowiedzi na oferty pracy wraz z dokumentami rekrutacyjnymi (w tym CV)
za pomocg Serwisu. Aby skorzysta¢ z Aplikowania na oferty pracy wymagane jest
posiadanie Konta i uzupetnienie formularza aplikacyjnego. Uzupetnienie formularza
aplikacyjnego polega w szczegolnosci na podaniu nastepujgcych danych:

a. imie i nazwisko,

b. adres e-mail,

c. numer telefonu,

d. zatgczeniu CV lub innych dokumentdéw rekrutacyjnych — jesli wymaga tego
Pracodawca.

W wybranych przypadkach:

a. skorzystanie z Aplikowania na oferty pracy jest mozliwe bez logowania sie do
Konta lub bez potwierdzenia zatozenia Konta. W takim przypadku Ustugodawca
tworzy dla Uzytkownika Konto niepotwierdzone.

b. nie jest wymagane uzupetnienie formularza aplikacyjnego, o ktérym mowa

powyzej,
c. skorzystanie z Aplikowania na oferty pracy moze wymagac¢ posiadania lub
zatozenia konta i uzupetnienie formularza w zewnetrznym systemie

rekrutacyjnym Pracodawcy,
d. przestanie odpowiedzi na oferte pracy moze nastgpi¢ bezposrednio na adres
poczty elektronicznej Pracodawcy,
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e. jezeli Uzytkownik jest zalogowany do Konta, formularz aplikacyjny moze zosta¢
automatycznie uzupetniony danymi Uzytkownika zawartymi w jego Profilu oraz
mogg by¢ do niego dotgczone dokumenty zapisane przez Uzytkownika w
Koncie (np. jego CV),

f. jezeli Uzytkownik jest zalogowany do Konta, dane z formularza aplikacyjnego
wraz z dokumentami rekrutacyjnymi (w tym CV) sg zapisywane automatycznie
w Koncie.

Odpowiedzi na pytania Pracodawcy

Uzytkownik (w tym réwniez Uzytkownik posiadajgcy Konto niepotwierdzone), w celu
usprawnienia procesu rekrutacji, bezposrednio po zaaplikowaniu na oferte pracy
opublikowang przez danego Pracodawce w Serwisie, moze udzieli¢ odpowiedzi na
ewentualne dodatkowe pytania zadane przez tego Pracodawce. Odpowiedzi Uzytkownika
zostang nastepnie przekazane przez Ustugodawce do tego Pracodawcy.

Po udzieleniu przez Uzytkownika odpowiedzi na pytania Pracodawcy, Ustugodawca
udostepni Uzytkownikowi w Koncie informacje o tym, jak Uzytkownik wypada na tle innych
kandydatow, ktérzy rowniez zaaplikowali na oferte pracy tego Pracodawcy.

Odpowiedzi Uzytkownika beda przechowywane w Koncie Uzytkownika do czasu jego
usuniecia. W przypadku pézniejszego zaaplikowania przez Uzytkownika na inng oferte
pracy, dla ktérej dany Pracodawca réwniez przewidziat dodatkowe pytania, pola
odpowiedzi na pytania mogg zosta¢ automatycznie uzupetnione wczesniejszymi
odpowiedziami Uzytkownika na tozsame pytania zwigzane z innymi ofertami pracy, na
ktére zaaplikowat uprzednio Uzytkownik. Przed wystaniem odpowiedzi Uzytkownikowi
przystuguje jednak kazdorazowo prawo do edytowania lub zmiany odpowiedzi.

Pytania mogg by¢ zadawane wytgcznie przez tych Pracodawcoéw, ktérzy korzystajg z
systemu Ustugodawcy do zarzgdzania aplikacjami Uzytkownikéw i mozliwosci zadania
pytan Uzytkownikom aplikujgcym na ich oferte pracy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ pytan wybranych przez
Pracodawcow, ani za wynik proceséw rekrutacyjnych przeprowadzonych przez
Pracodawcow na podstawie odpowiedzi udzielonych przez Uzytkownikdw.

Raporty o zarobkach

Uzytkownik ma mozliwo$¢ sprawdzenia przecietnych zarobkéw na wybranym przez siebie
stanowisku pracy i wygenerowania raportu ptacowego w tym zakresie. Raport umozliwia
poznanie przecietnej wysokosci wynagrodzen w zaleznosci od wybranych kryteriow takich
jak: obszar specjalizacji, poziom stanowiska, poziom doswiadczenia, lokalizacja, wielko$¢
firmy, itp. Ustugodawca moze prezentowac¢ Uzytkownikowi Raport o zarobkach po
uprzednim wypetnieniu przez Uzytkownika odpowiedniej ankiety znajdujgce] sie na
stronach Serwisu, na podstawie uzupetnionych przez Uzytkownika danych w Profilu lub
na podstawie danych zawartych w CV zapisanym przez Uzytkownika w Koncie.
Ustugodawca moze wykorzystywa¢ dane o zarobkach w celu prezentowania
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Uzytkownikowi Rekomendowanych ofert pracy. Dane te bedg automatycznie
przetwarzane przez Ustugodawce w celach statystycznych i analitycznych. Uzytkownik
moze aktualizowaé swoje dane o zarobkach zgromadzone w Koncie.
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W ramach tej Ustugi Ustugodawca moze informowac Uzytkownika za pomocg wiadomosci
e-mail wysytanych na udostepniony przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej lub w
formie powiadomien w aplikacji mobilnej, o zblizajgcym sie koncu waznosci ankiety
wypetnionej przez Uzytkownika, o aktualizacji raportu ptacowego w zwigzku z aktualizacjg
bazy danych Ustugodawcy, jak réwniez o zmianach funkcjonalnosci tej Ustugi. Uzytkownik
moze zrezygnowac z otrzymywania takich powiadomien, nie rezygnujac jednoczesnie z
korzystania z Ustugi.

Kreator CV

Uzytkownik ma mozliwos¢ przygotowania profesjonalnego CV, wybierajac udostepniony
przez Ustugodawce szablon w Serwisie lub aplikacji mobilnej. Warunkiem skorzystania z
tej Ustugi jest wypetnienie przez Uzytkownika odpowiednich formularzy znajdujgcych sie
na stronach Serwiséw lub w aplikacji mobilnej.

Gotowy dokument CV Uzytkownik moze zapisa¢ w swoim Koncie lub pobra¢ z Serwisu
lub aplikacji mobilnej w formacie PDF.

Mozliwos¢ udzialu w Wydarzeniu Jobicon (dotyczy wydarzenia w formie
stacjonarnej)

Wydarzenie Jobicon to festiwal pracy organizowany przez Ustugodawce w terminach i
miejscach wskazanych kazdorazowo przez Ustugodawce m.in. za posrednictwem danego
Serwisu lub Serwiséw lub medidw spotecznos$ciowych Ustugodawcy. Poszczegdline
Wydarzenia Jobicon skierowane sg do Pracodawcow oraz Uzytkownikow (w
szczegolnosci studentéw i absolwentéw w wieku 19-30 lat). Podczas poszczegdlnych
Wydarzen Jobicon Pracodawcy majg mozliwos¢ spotkania sie z kandydatami i
rekrutowania ich do pracy, a takze majg mozliwos¢ budowania i umacniania pozytywnego
wizerunek swojej marki.

Uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania imiennego biletu i udzialu w danym Wydarzeniu
Jobicon. W ramach wstepu na dane Wydarzenie Jobicon Uzytkownik otrzymuje m.in:

a. mozliwosc¢ spotkania sie z Pracodawcami i poznania ich aktualnych ofert pracy;

b. mozliwos¢ wziecia udziatu w wyktadach (m.in. spotkania z gos$émi ze Swiata
biznesu, nauki i medidéw, ktérzy podzielg sie swoimi zawodowymi historiami)
warsztatach i szkoleniach organizowanych przez Ustugodawce.

Uzytkownik moze przebywac na terenie danego Wydarzenia Jobicon tylko w dniu tego
wydarzenia i tylko w czasie jego trwania.

Na terenie i podczas poszczegolnych Wydarzen Jobicon Uzytkownika obowigzuje
catkowity zakaz:
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a. wnoszenia i uzywania broni, amunicji i materiatéw pirotechnicznych, oraz
substancji chemicznych, stanowigcych zagrozenie pozarowe, zagrozenie
uszkodzenia mienia oraz stwarzajgcych niebezpieczenstwo dla zycia i zdrowia
0s6b przebywajgcych na terenie poszczegolnych Wydarzen Jobicon;

b. wnoszenia i spozywania alkoholu oraz Srodkow odurzajgcych i substancji

psychotropowych;

palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia;

korzystania z e-papierosow lub podgrzewaczy tytoniu;

zaktécania porzadku publicznego (np. gtosne zachowania);

niszczenia infrastruktury festiwalu (np. obklejania reklamami scian, podtogi);

zanieczyszczanie hal i terendw otwartych odpadami wygenerowanymi przez siebie

(opakowania po napojach i jedzeniu, niedopatki, gumy do zucia itp.);

h. opierania sie o elementy zabudowy stoisk, konstrukcje reklamowe i inne elementy
aranzacji przestrzeni danego Wydarzenia Jobicon;

i. prowadzenia jakichkolwiek dziatah komercyjnych, akwizycyjnych, a takze
agitacyjnych oraz zbiérek pienieznych, jak réwniez dziatan niezgodnych z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

grupa pracuj
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Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuniecia z danego Wydarzenia Jobicon
Uzytkownikéw, ktérzy swoim zachowaniem naruszajg powyzsze postanowienia, w tym
przepisy porzadkowe obowigzujgce w miejscu, w ktérym organizowane jest to Wydarzenie
Jobicon, jak rowniez Uzytkownikéw, ktérzy swoim zachowaniem utrudniajg lub
uniemozliwiajg prawidtowy przebieg tego Wydarzenia Jobicon.

Poprzez wzieciu udziatu w danym Wydarzeniu Jobicon, Uzytkownik na podstawie art. 81
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych i niezaleznie od postanowien
Regulaminu w przedmiotowym zakresie, wyraza zgode na nieodptatne utrwalanie,
zwielokrotnianie i rozpowszechnianie swojego Wizerunku (w tym gtosu) przez
Ustugodawce, utrwalonego w ramach materiatéw lub Utworéw powstatych podczas tego
Wydarzenia Jobicon. Wizerunek bedzie rozpowszechniany bez ograniczen czasowych i
terytorialnych. Ustugodawca oswiadcza, ze Wizerunek bedzie wykorzystywany w
kontekScie sprawozdania z danego Wpydarzenia Jobicon, w ktérym wzigt udziat
Uzytkownik oraz w celach promocyjnych, reklamowych i marketingowych Ustugodawcy,
w szczegolnosSci poprzez jego zamieszczenie na Serwisach, w ramach mediow
spotecznosciowych Ustugodawcy, w materiatach handlowych Ustugodawcy lub poprzez
jego udostepnienie w sieci Internet, tak aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym. Niezaleznie od powyzszego, w przypadku utrwalania
Wizerunku w ramach Utwordw, Wizerunek bedzie wykorzystywany na polach eksploataciji
okreslonych w Regulaminie wtasciwych dla Utworéw. Jednoczesnie Uzytkownik wyraza
zgode na zestawienia swojego Wizerunku z wypowiedziami lub wizerunkami innych oséb
lub ze znakami towarowymi Ustugodawcy lub innych podmiotéw uczestniczgcych w
danym Wydarzeniu Jobicon.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji w dowolnym momencie dokumentow
Uzytkownika, uprawniajgcych do przebywania na terenie danego Wydarzenia Jobicon, a
w przypadku potwierdzenia lub uprawdopodobnienia postugiwania sie dokumentami
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innego Uzytkownika, badz ich podrobienia, do usuniecia Uzytkownika, u ktérego
stwierdzono powyzsze naruszenia, z miejsca w ktérym odbywa sie to Wydarzenie Jobicon
i na jego koszt.
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Uzytkownik zobowigzany jest do zabezpieczenia wtasnego mienia wnoszonego na teren
danego Wydarzenia Jobicon przed ewentualnymi szkodami lub utratg, na wtasny koszt i
ryzyko.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, wynikajagce z niestosowania sie
do powyzszych postanowien dotyczgcych Wydarzenia Jobicon.

Ustugi dostepne dla Uzytkownikow i Uzytkownikéw niezalogowanych
Rekomendowane oferty pracy w Serwisach

Ustugodawca informuje Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego - za pomocag
specjalnego, indywidualnego raportu - o ofertach pracy publikowanych w Serwisie,
dopasowanych do preferencji i zainteresowan Uzytkownika Ilub Uzytkownika
niezalogowanego. Rekomendowane oferty pracy sg prezentowane Uzytkownikowi lub
Uzytkownikowi niezalogowanemu przez Ustugodawce w réznych miejscach w Serwisach
lub za pomocg powiadomieh wyswietlanych w przegladarce (zgodnie z ustawieniami
przegladarki). Raport tworzony jest dla indywidualnego Uzytkownika lub Uzytkownika
niezalogowanego na podstawie analizy jego preferencji i zainteresowan, w tym ofert
pracy, ktore Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany ogladat i na ktére wysytat aplikacje
oraz informacji przetwarzanych w zwigzku z innymi Ustugami swiadczonymi przez
Ustugodawce. Do tworzenia raportu mogg by¢ wykorzystywane réwniez dane zawarte w
Profilu Uzytkownika lub w CV zapisanym przez Uzytkownika w Koncie.

Aplikacja mobilna ,,Pracuj.pl oferty pracy”

Aplikacja mobilna Ustugodawcy umozliwiajgca Uzytkownikowi lub Uzytkownikowi
niezalogowanemu korzystanie za pomocg wybranych urzgdzeh mobilnych z wybranych
funkcjonalnosci Konta i Ustug.

Wzory CV i listow motywacyjnych, dokumenty i poradniki

Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany ma mozliwos¢ pobrania dokumentow
udostepnionych przez Ustugodawce w Serwisach, a w szczegoélnosci przyktadowych
wzoréw CV i listow motywacyjnych.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany zakresu i formy udostepnionych
dokumentéw w dowolnie wybranym terminie.

Ustugodawca nie bierze odpowiedzialnosci za wynik procesu rekrutacyjnego, w ktérym
Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany postuzyt sie wzorami dokumentow
oferowanymi przez Ustugodawce.
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Wyszukiwarka ofert w Serwisach

Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany ma mozliwoS¢ wyszukiwania oraz
przeglgdania opublikowanych w Serwisach ofert pracy wedtug udostepnionych kryteriow.
W celu wyszukiwania ofert pracy Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany moze takze
skorzysta¢ z chatbota dostepnego w aplikacji Facebook Messenger.

Jezeli Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany korzysta z aplikacji mobilnej
Ustugodawcy ma réwniez mozliwos¢ wyszukiwania ofert pracy na mapie.

Kalkulator wynagrodzen

Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany ma mozliwo$¢ w Serwisie dokonywania
poglgdowych obliczeh kwot wynagrodzenia netto i brutto. Ustugodawca nie gwarantuje
poprawnosci wynikow oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie kalkulatora do
rozliczen pomiedzy Pracodawcg a pracownikiem. Ustuga moze byé dostepna réowniez w
formie mobilnej (Aplikacja mobilna ,Kalkulator wynagrodzen”).

Sciezki kariery
Uzytkownik lub Uzytkownik niezalogowany ma mozliwos¢ uzyskania informacji
o wykonywaniu danego zawodu w praktyce. Ustuga skierowana jest w szczegdlnosci

do studentéw, ktérzy moga dzieki niej zaczerpna¢ informacje na temat stanowiska,
na ktérym chcieliby pracowaé w przysztosci.

Ich znalezienie jest mozliwe za pomocg wyszukiwarki Sciezek kariery, w ktérej nalezy
podac nazwe danego zawodu lub kierunku studiéw.

Ustuga umozliwia zapoznanie sie ze $ciezkg dotarcia do danego stanowiska,
umiejetnosciami posiadanymi przez osoby wykonujgce wybrany zawod lub ukonczonymi
przez nie kursami. W ramach Sciezek kariery Ustugodawca moze przedstawié réwniez
opis pracy na danym stanowisku, informacje o przecietnych zarobkach osigganych na tym
stanowisku oraz nazwy podobnych zawodow.

Do tworzenia Sciezek kariery moga byé wykorzystywane informacje zawarte w Profilu
Uzytkownika, takie jak: dane dotyczgce wyksztatcenia, umiejetnosci, przebytych kursow
zawodowych oraz zajmowanych stanowisk.

Ustugodawca nie gwarantuje poprawnosci, prawdziwosci, rzetelnosci i doktadnosci
informacji prezentowanych w ramach Ustugi.

Inne Ustugi

Ustugi niewymienione w Regulaminie swiadczone sg przez Ustugodawce na zasadach
okreslonych we wtasciwych regulaminach.
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