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LIST PREZESA

Szanowni Panstwo,

roku nie tylko utrzymalismy stabilny wzrost, ale takze wdrozyliSmy szereg kluczowych
inicjatyw, ksztattujgcych przyszie trendy rynkowe.

W tak wymagajgcym otoczeniu osiggneliSmy rekordowe przychody na poziomie 770 min PLN, 0 6,3% wyzsze niz w rok
wczesniej. Marza operacyjna na poziomie skorygowanej EBITDA utrzymata sie na wysokim poziomie 45%,
potwierdzajgc efektywnosé naszego modelu biznesowego. Zysk netto wynidst blisko 209 min PLN, a bez uwzglednienia
zdarzen jednorazowych siegnatby 248 min PLN. W 2024 roku wygenerowaliSmy ponad 288 min PLN przeptywéw
pienieznych netto z dziatalnosci operacyjnej oraz obnizyliSmy wskaznik zadtuzenia netto do poziomu 0,17x w relacji
do kapitatéw wtasnych, co daje nam duzy komfort w realizacji planéw rozwoju Grupy, w tym potencjalnych akwizyciji.

Jestem dumny z osiggnie¢ zespotu serwisu Pracuj.pl w procesie transformacji od klasycznej platformy z ogtoszeniami
o0 prace do zaawansowanego, opartego na Al ekosystemu rekrutacyjnego. WprowadziliSmy nowe produkty, ktore
znaczgco zwiekszajg efektywnos$¢ procesu rekrutacji oraz odpowiadajg na rosngce potrzeby zaréwno pracodawcow,
jak i kandydatow. Na tle wiekszosci innych serwiséw rekrutacyjnych nasze wyniki sytuujg nas jako zielong wyspe
wzrostu.

Stabilna liczba ofert pracy dla specjalistow i menedzerow (White Collars) w serwisie Pracuj.pl, mimo zmiennosci
gospodarczej, pokazuje site i odpornos¢ naszej czotowej platformy rekrutacyjnej. Jednoczesnie jestesmy coraz bardziej
aktywni na rynku ofert pracy w obszarze ustug (Pink Collars) oraz dla pracownikow fizycznych (Blue Collars), z mysla
o ktérych rozszerzyliSmy oferte, a takze dostosowaliSmy narzedzia do ich specyfiki. Nasza elastycznos¢ i szybkosé
we wdrazaniu innowacji pozwolity nam skutecznie odpowiedzie¢ na zmiany rynkowe, umacniajgc naszg pozycje jako
kluczowego partnera w procesach rekrutacyjnych.

Jednym z najbardziej spektakularnych osiggnie¢ 2024 roku byly wyniki wypracowane przez Robota.ua. Ponad
25-procentowe tempo wzrostu przychoddéw potwierdzito site i potencjat naszego ukraifskiego serwisu. W obliczu
trwajgcego konfliktu zbrojnego i trudnych warunkéw gospodarczych Ukraina wcigz pozostaje rynkiem o duzym
zapotrzebowaniu na nowoczesne narzedzia rekrutacyjne, a nasze dziatania wspierajgce pracodawcow w znalezieniu
kandydatow doskonale wpisujg sie w misje Grupy Pracuj - utatwiaé dostep do rynku pracy i pomagac¢ firmom
w procesach rekrutacji, utrzymania oraz rozwoju pracownikéw. W przypadku zakonczenia konfliktu z Rosjg Grupa
Pracuj stanie sie jednym z najwiekszych beneficjentow kolejnych zmian.

Stawiamy na zrownowazony rozwdj i konsekwentnie dywersyfikujemy naszg Grupe. Zgodnie z zapowiedziami, rosnie
rola HR Software, czyli rozwigzan dla branzy HR oferowanych w modelu subskrypcyjnym (SaaS). W 2024 roku
przychody z tego obszaru siegnety juz 27% tacznych przychodéw Grupy. UmocniliSmy pozycije lidera wsréd systemow
do zarzadzania rekrutacjami w Polsce — liczba aktywnych klientow eRecruiter wzrosta do blisko 2100. Dodatkowo
decyzja sprzed trzech lat o wejsciu na rynek DACH przez akwizycje softgarden byta krokiem strategicznym, ktory dzis
przynosi wymierne efekty. Dwucyfrowe tempo rozwoju i wzrost rentownosci naszej dziatalnosci w Niemczech to
najlepsze potwierdzenie jakosci i potencjatu tej spotki. Proces integracji softgraden w Grupg Pracuj w oparciu o GP Way
zostat zakonczony i jesteSmy gotowi na kolejne wyzwania

Korzystamy z naszych doswiadczen i kontynuujemy rozwdj Grupy przez akwizycje. Dokonane w ostatnim czasie
transakcje, sg elementem szerszej strategii, majgcej na celu rozwdj i integracje zaawansowanych technologii
wspierajgcych rekrutacje, zarzgdzanie talentami oraz umacnianie naszej pozycji w nowych obszarach rynku,
na przykfad post hire.

W warunkach wysokiej zmiennosci rynkowej kluczowe jest umiejetne balansowanie miedzy stabilnym wzrostem
a zdolnoscig do adaptacji. Miniony rok pokazat, ze potrafimy nie tylko dostosowywac¢ sie do nowych realiéw, ale takze
wykorzystywac ten czas na wzmacnianie naszych kompetencji technologicznych, rozwijanie innowacyjnych produktéw
i budowanie dtugoterminowej wartosci dla naszych akcjonariuszy. To wiasnie unikalne potaczenie stabilnosci
i elastycznosci stanowi o sile Grupy Pracuj i naszej zdolnosci do skutecznego dziatania w wymagajgcym otoczeniu
biznesowym.
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Dlatego nie zwalniamy tempa — przed nami kolejne wyzwania i mozliwo$ci. Dzieki silnym fundamentom, innowacyjnym
rozwigzaniom i zespotowi petnemu pasji jesteSmy gotowi do dalszego wzrostu.

Dziekuje takze naszym Pracownikom — to dzieki Wam Grupa Pracuj jest dzi$ silniejsza niz kiedykolwiek. Wasze
zaangazowanie, kreatywnosc¢ i determinacja pozwalajg nam nieustannie i$¢ do przodu. Razem tworzymy wyjatkowg
organizacje, ktéra nie tylko dostosowuje sie do zmian, ale aktywnie ksztattuje przyszto$¢ rynku pracy.

Przemystaw Gacek
Prezes Zarzadu

Grupy Pracuj S.A.
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WYBRANE DANE FINANSOWE

Grupa Kapitalowa Grupa Pracuj S.A.

Wybrane skonsolidowane dane finansowe za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku i 31 grudnia 2023 roku.

Wyniki finansowe

w tys. PLN w tys. EUR
2024 2023 2024 2023
Przychody z uméw z klientami 770 015 724 398 178 899 159 968
Zysk z dziatalnoSci operacyjnej 297 030 281 794 69 009 62 228
Zysk przed opodatkowaniem 265 270 231721 61 631 51171
Zysk netto przypadajacy na: 208 796 187 726 48 510 41 455
Wiascicieli Jednostki Dominujacej 204 281 185 029 47 461 40 860
Udziaty niekontrolujgce 4515 2697 1049 596
Catkowite dochody ogotem przypadajace na: 198 151 148 329 46 037 32 755
Wiascicieli Jednostki Dominujacej 193 636 145 632 44 988 32 160
Udziaty niekontrolujgce 4515 2697 1049 596
Przeptywy pieniezne
w tys. PLN wtys. EUR
2024 2023 2024 2023
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 287 802 322 905 66 865 71307
Przeplywy pieniezne netto z dziatalno$ci inwestycyjnej (39312) (22 141) (9 133) (4 889)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (217 940) (246 514) (50 634) (54 437)
Przeplywy pieniezne netto, razem 30 550 54 250 7 098 11980
Sytuacja majatkowa
w tys. PLN wtys. EUR

31 grudnia 2024 31 grudnia 2023

31 grudnia 2024

31 grudnia 2023

Aktywa trwate

Aktywa obrotowe

Aktywa razem

Kapitat wtasny przypisany witascicielom Jednostki Dominujacej
Kapitat udziatowcow niekontrolujacych

Zobowigzania dtugoterminowe

Zobowigzania krétkoterminowe

Kapital wtasny i zobowiazania razem

721216 754 564
322 576 274 145
1043792 1028 709
431 308 363 145
50 38

216 967 285530
395 467 379 996
1043792 1028 709

168 784
75 492
244 276
100 938
12

50 776
92 550
244 276

173 543
63 051
236 594
83 520
9

65 669
87 396
236 594
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Grupa Pracuj S.A.

Wybrane jednostkowe dane finansowe za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku i 31 grudnia 2023 roku.

Wyniki finansowe

w tys. PLN wtys. EUR
2024 2023 2024 2023
Przychody z uméw z klientami 490 390 469 706 113933 103 724
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 247 753 255178 57 561 56 351
Zysk przed opodatkowaniem 233919 209 760 54 347 46 321
Zysk netto 188 045 172 870 43 689 38175
Catkowite dochody ogétem 186 624 173 162 43 359 38 239
Przeptywy pienigezne
w tys. PLN w tys. EUR
2024 2023 2024 2023
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjne;j 206 125 255 389 47 889 56 397
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (13 730) (6 482) (3190) (1431)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (212 619) (242 039) (49 398) (53 449)
Przeplywy pieniezne netto, razem (20 224) 6 868 (4 699) 1517
Sytuacja majgtkowa
w tys. PLN w tys. EUR

31 grudnia 2024 31 grudnia2023 31grudnia2024 31 grudnia 2023

Aktywa trwate 780 351 798 316 182 624 183 605
Aktywa obrotowe 132 515 116 592 31012 26 815
Aktywa razem 912 866 914 908 213 636 210 420
Kapitat wtasny razem 472 477 408 894 110573 94 042
Zobowigzania dtugoterminowe 192 591 260 969 45072 60 020
Zobowiagzania krétkoterminowe 247 798 245 045 57 992 56 358
Kapitat wtasny i zobowigzania razem 912 866 914 908 213 636 210 420




Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Wybrane dane finansowe ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego i jednostkowego sprawozdania
finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku przeliczono na EUR, zgodnie z ponizszg metodg przeliczania:

poszczegdlne pozycje skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej oraz jednostkowego
sprawozdania z sytuacji finansowej przeliczono wediug kursu na ostatni dziehn okresu sprawozdawczego:

e kurs na 31 grudnia 2024 roku wynosit 1 EUR — 4,2730 PLN,
e kurs na 31 grudnia 2023 roku wynosit 1 EUR — 4,3480 PLN;

poszczegodlne pozycje skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochoddéw oraz skonsolidowanego
sprawozdania z przeptywow pienieznych, a takze jednostkowego sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz
jednostkowego sprawozdania z przeptywow pienieznych przeliczono weditug kursow stanowigcych srednig
arytmetyczng kurséw ogtoszonych przez Narodowy Bank Polski dla EUR, obowigzujgcych na ostatni dzien
kazdego miesigca w danym okresie sprawozdawczym:

e Kkurs sredni w roku zakohczonym 31 grudnia 2024 roku wynosit 1 EUR — 4,3042 PLN,
e Kkurs sredni w roku zakohczonym 31 grudnia 2023 roku wynosit 1 EUR — 4,5284 PLN.
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PODSTAWOWE DANE O GRUPIE KAPITALOWEJ
O Grupie Pracuj

Grupa Pracuj spétka akcyjna (dalej: Grupa Pracuj S.A., Grupa Pracuj, Spétka) jest jednostkg dominujgcg Grupy
Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. (dalej: Grupa).

Grupa jest wiodacg europejskg platformg technologiczng w branzy Human Resources (HR) opartg o internetowe
serwisy z ogtoszeniami o prace oraz rozwigzania HR Software w modelu Saa$S, ktéra $wiadczy ustugi wsparcia réznych
podmiotéw w zakresie rekrutacji, utrzymania i rozwoju pracownikéw. Grupa utatwia uzytkownikom jej serwiséw
znalezienie odpowiedniego zatrudnienia umozliwiajgcego petne wykorzystanie ich potencjatu oraz tworzy Swiatowej
klasy technologie, ktére ksztattujg przysztos¢ rynku HR.

Grupa dziata od 24 lat w Polsce, od 18 lat w Ukrainie, a od 2022 roku takze w regionie DACH (Niemcy, Austria,
Szwaijcaria), zatrudniajgc fgcznie blisko 1100 oséb. Jej marki tworzg zaawansowany cyfrowy ekosystem dla branzy HR.

W sktad Grupy wchodzg m.in. najwiekszy polski serwis rekrutacyjny Pracuj.pl, wiodgcy ukrainski serwis rekrutacyjny
Robota.ua oraz systemy do zarzgdzania rekrutacjami: polski eRecruiter i niemiecki softgarden, dziatajgce w modelu
SaaS (Software as a Service).

Pracuj.pl jest najwiekszym polskim internetowym serwisem rekrutacyjnym z wiodgcym udziatem w rynku pod wzgledem
przychodow. Jest niekwestionowanym liderem na rynku ofert pracy dla specjalistéw i menedzeréw (White Collars) oraz
umacnia swojg pozycje na rynku ofert dla pracownikéw fizycznych (Blue Collars). Srednia liczba ofert dostepnych
w serwisie kazdego miesigca wynosi ok. 64,4 tys., zas z ptatnych ustug serwisu korzysta juz blisko 60,0 tys.
pracodawcow, w tym najwieksze polskie i miedzynarodowe firmy. Serwis Pracuj.pl od 2021 roku wspierany jest przez
the:protocol — serwis rekrutacyjny dedykowany specjalistom z branzy IT.

Robota.ua jest wiodgcym na rynku ukrainskim internetowym serwisem rekrutacyjnym o uniwersalnym profilu,
publikujgcym oferty pracy dotyczace zaréwno popularnych, jak i specjalistycznych zawodéw. Nalezy do Grupy Pracuj
od 2006 roku. Srednia liczba ogloszen dostepnych dziennie dla kandydatéw w serwisie w 2024 roku wynosita ponad
103 tys., za$ z ustug serwisu korzystato aktywnie srednio 90 tys. klientéw, w tym ponad 25 tys., ktérzy zamiescili ptatne
ogtoszenia w ciggu 12 miesiecy.

eRecruiter jest wiodgcym polskim systemem wspierajgcym prowadzenie procesow rekrutacyjnych w modelu SaaS
(Software as a Service, czyli oprogramowanie jako ustuga). Regularnie korzysta z niego ponad 2000 przedsiebiorstw
z kilkudziesieciu branz. System eRecruiter dostarcza narzedzia do obstugi catego procesu rekrutacyjnego, w tym
publikowania ogtoszen, weryfikacji kompetencji, zarzgdzania bazg kandydatéw zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych i badania kompetencji ubiegajagcych sie o prace. eRecruiter wspiera optymalizacje proceséw i podnosi ich
efektywnos¢ poprzez automatyzacje dziatan oraz mozliwo$¢ integracji z wieloma narzedziami HR, dzieki czemu stanowi
centrum efektywnego i zautomatyzowanego ekosystemu HR w organizacji.

softgarden jest jednym z wiodgcych systemow dziatajgcych w modelu SaaS w Niemczech, obecnym réwniez na innych
rynkach europejskich. Nalezacy do Grupy od 2022 roku softgarden dostarcza kompleksowe rozwigzania wspierajgce
innowacyjng rekrutacje, w tym narzedzia do planowania i zarzgdzania rekrutacja, tworzenia stron karier, generowania
opinii o pracodawcach czy polecen pracowniczych. softgarden oferuje pracodawcom takze technologie umozliwiajgce
tzw. multiposting — zautomatyzowang publikacje ofert pracy w wielu serwisach rekrutacyjnych. Z ustug softgarden
korzysta juz ponad 1800 pracodawcéw.
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zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Struktura Grupy

Grupa Pracuj S.A. (dalej Spotka) jest podmiotem sprawujgcym bezposrednig lub posrednig kontrole nad wszystkimi
spoétkami wchodzgcymi w sktad Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A..

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w sktad Grupy wchodzity: (i) Spotka, (ii) spotki bezposrednio zalezne w 100% od Spotki:
eRecruitment Solutions sp. z 0.0., BinarJobs sp. z 0.0. w likwidacji oraz Spoonbill Holding GmbH, (iii) spotki posrednio
zalezne od Spotki w 100%: HRIink sp. z 0.0. (poprzez eRecruitment Solutions sp. z 0.0.) oraz Spoonbill GmbH,
softgarden e-recruiting GmbH i absence.io GmbH (poprzez Spoonbill Holding GmbH) oraz (iv) spotki zalezne w 67% od
Spoiki: Robota International TOV oraz Snowless Global Ltd. Spotka jest Jednostkg Dominujgca w Grupie.

Struktura Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.

Udziat w kapitale podstawowym

31 grudnia 2024 31 grudnia 2023

Spoétka Siedziba Przedmiot dziatalnosci

Jednostka Dominujaca:
Grupa Pracuj S.A. Polska dziatalno$¢ portali internetowych
Jednostki zalezne bezposrednio i posrednio:

eRecruitment Solutions sp. z 0.0. Polska ustugi informatyczne 100% 100%
BinarJobs sp. z 0.0. w likwidacji Polska dziatalno$¢ portali internetowych 100% 100%

dziatalno$¢  holdingdbw z  wytaczeniem

Spoonbill Holding GmbH Niemcy holdingéw finansowych 100% 100%
Spoonbill GmbH Niemcy ﬂi’lzig‘;’ﬁn;:;'gx)?:: z  wylgczeniem 100% 100%
softgarden e-recruiting GmbH Niemcy ustugi informatyczne 100% 100%
absence.io GmbH Niemcy ustugi informatyczne 100% 100%
HRIink sp. z o.0. Polska ustugi informatyczne 100%

Robota International TOV Ukraina dziatalno$¢ portali internetowych 67% 67%
Snowless Global Ltd Cypr ustugi zwigzane z udzielaniem licenc;ji 67% 67%
eRecruitment Solutions Ukraina TOV Ukraina dziatalno$¢ zwigzana z bazami danych - 100%

W dniu 4 stycznia 2024 roku eRecruitment Solutions sp. z 0.0. zawarta umowe kupna catosci posiadanych przez spétke
Agora S.A. z siedzibg w Warszawie oraz przez osoby fizyczne udziatéw w spétce HRIink sp. z 0.0. z siedzibg
w Szczecinie. W wyniku transakcji nabyto 100% udziatéw w HRIink sp. z 0.0. za cene 7,8 min PLN.

W dniu 10 czerwca 2024 roku zostat dokonany wpis o otwarciu likwidacji w spofce BinarJobs sp. z 0.0. w Krajowym
Rejestrze Sadowym, w zwigzku z czym nastgpita zmiana nazwy na BinarJobs sp. z 0.0. w likwidac;ji.

W dniu 16 wrzeénia 2024 roku eRecruitment Solutions sp. z 0.0. dokonata sprzedazy wszystkich posiadanych udziatéw
w kapitale zaktadowym eRecruitment Solutions Ukraine TOV.

Zmiany w skfadzie i strukturze Grupy po dacie bilansowej

W dniu 4 marca 2025 roku Grupa Pracuj S.A. zawarta umowe kupna catosci posiadanych przez Pracuj Ventures
z siedzibg w Warszawie oraz przez osoby fizyczne udziatow w spotce Kadromierz sp. z 0.0. w siedzibg we Wroctawiu.
tacznie w wyniku transakcji nabyto 65,5% udziatow w Kadromierz sp. z 0.0. za tgczng cene 20,2 min PLN z intencjg
zwiekszenia udziatéw do 100% w perspektywie kolejnych trzech lat.



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Segmenty operacyjne Grupy

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w Grupie wyodrebnia sie nastepujace segmenty operacyjne:

e Segment Polska — segment obejmujgcy podmioty osiggajgce przychody na rynku polskim. W skiad tego
segmentu wchodzg nastepujgce podmioty: Grupa Pracuj S.A., eRecruitment Solutions sp. z o.0,,
HRIink sp. z 0.0. i Binardobs sp. z 0.0. w likwidacji. Poszczegdlne podmioty wchodzace w sktad segmentu
oferujg kompleksowe projekty rekrutacyjne oraz wizerunkowe, a takze systemy do zarzgdzania procesami HR
oferowane w modelu SaaS (Software as a Service).

e Segment Ukraina — segment obejmuje spotki osiggajace przychody na rynku ukrainskim. W sktad tego
segmentu wchodzg nastepujace podmioty: Robota International TOV (dalej: Robota) oraz Snowless Global Ltd
(spétka zarejestrowana na Cyprze, $Swiadczgca ustugi zwigzane z udzielaniem licencji dla spétki Robota
International TOV). Spétki dziatajgce na rynku ukrainskim oferujg kompleksowe projekty rekrutacyjne.

e Segment Niemcy — segment obejmuje spoétki osiggajgce przychody gtéwnie na rynku niemieckim. W sktad tego
segmentu wchodza nastepujgce podmioty: Spoonbill Holding GmbH, Spoonbill GmbH, softgarden e-recruiting
GmbH i absence.io GmbH (dalej: grupa softgarden, softgarden). Spétki dziatajgce na rynku niemieckim oferuja
gtdwnie systemy do zarzadzanie i wsparcia proceséw rekrutacyjnych, jak réwniez ustugi wspierajgce
zarzagdzanie czasem pracy oraz nieobecnosciami, a takze ustugi publikacji ogtoszen rekrutacyjnych
na portalach internetowych (dalej: multiposting), gtdwnie w regionie DACH.

Zmiany w skfadzie i strukturze Grupy po dacie bilansowej

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Segment Polska obejmowat ww. podmioty osiggajgce przychody na rynku
polskim oraz Kadromierz sp. z 0.0.

Model biznesowy

Grupa czerpie wiekszos¢ przychoddéw z zamieszczania przez pracodawcoéw i agencje rekrutacyjne ofert pracy
w nalezgcych do Grupy internetowych serwisach rekrutacyjnych: Pracuj.pl i the:protocol w Polsce oraz Robota.ua
w Ukrainie oraz ze sprzedazy ustug wiodgcych systeméw do zarzgdzania procesami rekrutacyjnymi (Talent Acquisition
System - TAS): eRecruiter i HRIlink w Polsce oraz softgarden w regionie DACH, dziatajgcych w modelu SaaS.

Serwisy rekrutacyjne (Polska i Ukraina)

Podstawowa dziatalno$¢ Grupy, polegajaca na prowadzeniu serwiséw rekrutacyjnych, opiera sie na dwustronnym
modelu biznesowym, w ktérym wzrost liczby ofert pracy zamieszczanych w serwisach internetowych przez klientéw,
czyli gtdbwnie pracodawcéw oraz agencje rekrutacyjne, przycigga wiecej uzytkownikéw, czyli potencjalnych kandydatow
do pracy, co z kolei pozytywnie wptywa na liczbe publikowanych ofert pracy tworzgc tzw. efekt kuli $nieznej, ktéry dziata
na korzys$¢ pracodawcow utatwiajgc dotarcie do potencjalnych kandydatow.

Z perspektywy Kklienta serwisy rekrutacyjne Grupy stwarzajg mozliwos¢é publikacji i aktualizowania
opublikowanych ofert pracy oraz zamieszczania innych informacji istotnych dla potencjalnych kandydatéw,
a takze dajg dostep do szeregu narzedzi wizerunkowych (employer brandingowych) oraz systemdéw wsparcia
rekrutacji. Dodatkowym atutem sg roéwniez narzedzia umozliwiajgce analize statystyczng zamieszczanych
w serwisie ogtoszen, zbudowane w oparciu o Al oraz Big Data.

Uzytkownikom dajg natomiast mozliwos¢ dostepu do szerokiej bazy ofert pracy, precyzyjnego wyszukiwania
ofert pod kgtem kryteriéw istotnych dla danego kandydata, tatwos$¢ wysytania aplikacji na wybrane stanowiska,
w tym innowacyjne funkcje easy- oraz multi-apply, a takze programy rekomendacyjne. Ponadto korzystajgc
z serwisu Pracuj.pl, kandydaci majg dostep do specjalnie zaprojektowanego kreatora CV i profilu, a takze
otrzymujg dodatkowe wskazowki dotyczgce poszczegdlnych etapdw procesu rekrutacyjnego. Z kolei serwis
Robota.ua jest dostepny nie tylko w tradycyjnej formie oraz aplikacji mobilnej, ale rowniez poprzez takie
aplikacje, jak Telegram, Viber czy Diia, co zdecydowanie utatwia dostep do jego tresci.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Kanaly sprzedazy

Grupa sprzedaje swoje ustugi poprzez kanaly sprzedazy dopasowane do zréznicowanych potrzeb rosngcej liczby
klientow: sprzedazy bezposredniej, inside sales (telesprzedazy), e-commerce (umozliwiajgcy samodzielne
publikowanie pojedynczych ofert pracy) oraz kanat obstugi agenc;ji rekrutacyjnych, tzw. agencji doradztwa personalnego
(dalej: ADP).

Zespoly obstugi klienta zapewniajg wsparcie dla obecnych klientéw Grupy. Wspierajg je dzialy analiz biznesowych,
ktére odpowiadajg za zbieranie, kompilacje i analize dostepnych danych, w tym analize danych dotyczacych sprzedazy
w czasie rzeczywistym. Ponadto zespdt analiz biznesowych odpowiada za prowadzenie aktywnych dziatan
zmierzajacych do identyfikacji i monitorowania trendéw rynkowych.

Charakterystyka klientéw

Grupa segmentuje klientow wedtug liczby pracownikéw zatrudnionych w danym przedsiebiorstwie. Obecnie liczba
aktywnych klientow, tj. takich, ktérzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zakupili lub korzystali z produktéw i ustug serwiséw
rekrutacyjnych Grupy, tacznie wynosi ponad 160 tysiecy. Co wazne, reprezentujg oni wszystkie branze, od finanséw,
przez marketing, sprzedaz, administracje, HR, IT, czy produkcje, logistyke i budownictwo. Dzieki tej dywersyfikaciji,
Grupa jest bardziej odporna na ostabienie koniunktury w poszczegdélnych branzach.

Charakterystyka uzytkownikow (pracownikow i kandydatow)

Kategorie pracownikow i kandydatéw na rynku pracy sg zwyczajowo okreslane na rynku HR za pomocg kolorow
kotnierzykow. Najczesciej wyrdzniamy:

Biate Kotnierzyki (White Collars) to profesjonalisci zajmujacy sie zarzadzaniem, administracja oraz zadaniami
intelektualnymi, wymagajgcymi wyzszego wyksztatcenia. Role te wystepujg w takich obszarach jak sprzedaz, marketing
i PR, IT, finanse i bankowo$¢, prawo, inzynieria, zdrowie, kultura i edukacja, telekomunikacja oraz zarzadzanie
biznesem. Praca ta jest gtéwnie biurowa.

Rézowe Kotnierzyki (Pink Collars) to takie role w sektorze ustug, ktére obejmujg interakcje z klientami i czesto
nie wymagajg wyksztatcenia wyzszego. Typowe stanowiska to obstuga klienta w placéwkach handlowych
(z wytaczeniem bankowosci i telekomunikacji), salony pieknosci oraz rézne zadania biurowe i administracyjne, jak
réwniez role w branzy HoReCa (hotelarsko-gastronomicznej).

Niebieskie Kotnierzyki (Blue Collars) to gidwnie pracownicy fizyczni posiadajgcy specjalistyczne umiejetnosci
w branzach takich jak transport, produkcja i budownictwo. Praca ta jest fizyczna i oparta na umiejetnosciach, czesto
odbywa sie w fabrykach, warsztatach lub na placach budowy. Przyktadowymi rolami moga by¢ m.in. kierowca, mechanik
pojazdoéw, budowniczy, spawacz, operator linii produkcyjnej oraz operator maszyn. Ta kategoria obejmuje
wykwalifikowanych rzemiesinikow, ktérzy zazwyczaj wymagaja specjalistycznego szkolenia i doswiadczenia.

To wiasnie klasyfikacja ogtoszen i catych projektéw rekrutacyjnych na White, Pink oraz Blue Collars determinuje sposéb
sprzedazy, ustugi oraz dodatkowe produkty wspierajgce ich zasiegi, a tym samym responsywno$¢, tj. liczbe aplikaciji
na ogtoszenie, a w konsekwencji srednig cene projektu rekrutacyjnego. Sposoéb klasyfikacji rynku pracy jest jednym
z czynnikow ksztattujgcych model biznesowy Spéiki i jej Grupy.

Transakcje i pfatnosci

Klienci ptacg za mozliwos¢ opublikowania projektu rekrutacyjnego, na ktéry moze sktadac sie nie tylko oferta pracy, ale
jeden lub kilka dodatkéow wybranych z szerokiej oferty, np. od$wiezenia ogtoszenia, jego wyrdznienia czy publikacje
w kilku lokalizacjach na raz. Wieksi klienci najczesciej decydujg sie na zakup wiekszych pakietow projektow
rekrutacyjnych, do wykorzystania w okreslonym czasie (co do zasady okres 1 roku), ptacgc za nie z géry (zobowigzania
z tytutu uméw). Jesli po tym czasie jakakolwiek czesé zakupionej puli projektéw rekrutacyjnych pozostaje
niewykorzystana, to ulega przeterminowaniu. Przychdd z tytutu sprzedazy jest rozpoznawany w momencie publikacji
projektu rekrutacyjnego lub jego przeterminowania. Szczegdty dotyczace rozliczeh z klientami z tego tytutu opisane
zostaty w nocie 2.2 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakohiczony 31 grudnia 2024 roku.
Dodatkowo, w Ukrainie funkcjonuje model freemium, w ramach ktérego kazdy klient moze opublikowaé jedno darmowe
ogtoszenie o prace w miesigcu.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

HR Software (Polska, Niemcy, Austria, Szwajcaria)

TAS (Talent Acquisition System badz Talent Acquisition Suite) to systemy do zarzadzania rekrutacjami. Oferowane
przez nie zestawy narzedzi wspierajg przedstawicieli dziatbw HR w calym procesie rekrutacji, od szybkiej
i automatycznej publikacji ogloszen w wielu kanatach, przez pozyskiwanie i selekcje aplikacji, weryfikacje kompetencji
aplikujgcych oraz kontakt z kandydatami, wspétprace z osobami zaangazowanymi w proces rekrutacji spoza dziatu HR,
az po zatrudnienie idealnego kandydata i raportowanie wynikéw (dalej: obszar pre-hire w procesie rekrutacji -
- od momentu podjecia decyzji o potrzebie zatrudnienia do momentu ztozenia oferty pracy), a takze zarzgdzania
procesami HR, takimi jak onboarding pracownikéw czy zarzadzanie czasem pracy (dalej: obszar post-hire).

Charakterystyka klientow

Z systemoéw typu TAS korzystajg klienci korporacyjni, pracodawcy. W obszarze SoftwareGrupa segmentuje klientéw
gtéwnie wedtug dwdch parametréw: liczby pracownikéw zatrudnionych w danym przedsiebiorstwie oraz sredniej liczby
prowadzonych w danym okresie (najczesciej miesigc lub rok) proceséw rekrutacyjnych.

Transakcje i pfatnosci

Klienci ptacg za mozliwos¢ korzystania z systeméw do zarzgdzania rekrutacjami w modelu abonamentowym,
w zaleznosci od rynku, uiszczajgc na rzecz marek Grupy Pracuj optate miesieczng bgdz z goéry roczng. Wysokosé
abonamentu jest uzalezniona w gtéwnej mierze od liczby uzytkownikéw systemu po stronie klienta oraz wybranych
ustug i modutéw dodatkowych.

Kluczowym wskaznikiem pozwalajgcym na ocene stabilnosci i przewidywalnosci przychodéw firm operujgcych
w modelu SaaS jest MRR (Monthly Recurring Revenue), czyli miesieczny przychéd powtarzalny, ktéry oznacza
regularne, przewidywalne wplywy od klientéw z tytutu subskrypciji w danym miesigcu.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Najwazniejsze wydarzenia, umowy oraz inicjatywy dla Spoétki i Grupy w 2024 roku

Serwisy rekrutacyjne

Pracuj.pl wprowadzito nowg wersje swojej aplikacji mobilnej, ktéra zawiera innowacyjng funkcjonalnos$¢ Pracuj
Stories, inspirowang rozwigzaniami znanymi z mediéw spotecznosciowych. Odswiezony interfejs aplikaciji
poprawia efektywno$¢ poszukiwania pracy dzieki spersonalizowanym rekomendacjom ofert i jest odpowiedzig
na potrzeby mtodszych uzytkownikow.

W ramach drugiej fazy projektu Pracuj 3.0 w 2024 roku uruchomiono dedykowane $ciezki dla wybranych grup
kandydatow: pracownikow branzy IT, dziatéw sprzedazy oraz pracownikéw fizycznych. Celem tych zmian jest
jeszcze wieksza personalizacja serwisu i dostosowanie go do indywidualnych potrzeb kluczowych segmentéw
uzytkownikow.

Serwis Pracuj.pl wdrozyt nowe produkty zwiekszajgce zasieg projektdw rekrutacyjnych, zaréwno w ramach
platformy (Pracuj Booster), jak i poza jej srodowiskiem (Zasieg+). Dzieki tym rozwigzaniom skutecznos¢
ogtoszen wzrosta $rednio o ponad 25%.

W 2024 roku w serwisie Pracuj.pl wprowadzono nowg wersje automatycznych statuséw aplikaciji,
umozliwiajgcych kandydatom sledzenie etapu, na ktérym znajduje sie ich zgtoszenie. To narzedzie zwieksza
transparentno$¢ procesu rekrutacyjnego i pozwala budowacé zaufanie miedzy kandydatami a pracodawcami juz
od pierwszego kontaktu.

Serwis skupit si¢ takze na doskonaleniu autorskich programéw rekomendacyjnych opartych na Al. W efekcie
az 53% kliknie¢ w przycisk ,Aplikuj” pochodzito z rekomendacji generowanych przez sztuczng inteligencje.

W 2024 roku serwis Robota.ua wprowadzit zmiany cen oferowanych produktéw i ustug, co przetozyto sie
na wzrost srednich cen projektow rekrutacyjnych, przy jednoczesnym utrzymaniu pozyc;ji lidera pod wzgledem
liczby publikowanych ogtoszen.

W obliczu ograniczonej liczby talentéw serwis Robota.ua koncentruje sie zarébwno na wdrazaniu nowych
narzedzi wspierajgcych pracodawcéw, jak i na aktywizowaniu kandydatéw. W tym celu serwis nawigzat
wspotprace z aplikacjg Diia, co pozwala na skuteczniejsze angazowanie potencjalnych pracownikéw.

HR Software

W styczniu 2024 roku eRecruitment Solutions sp. z 0.0. nabyta 100% udziatdbw w HRIink sp. z o.0., ktéra
dostarcza swoim klientom system wspierajgcy procesy rekrutacji. Akwizycja ta stanowi krok w poszerzaniu
portfolio produktow oferowanych w modelu SaaS w Polsce. eRecruiter to dzi$ jedna najczesciej wybieranych
platform do zarzgdzania procesem rekrutacji w Polsce, z ktérej korzystajg rowniez klienci z innych krajéw
europejskich.

W czerwcu 2024 roku system eRecruiter Swietowat swoje 15 urodziny. Kiedy pojawit sie na rynku wcigz jeszcze
szukajgc pracy mozna byto positkowaé sie sekcjg ogtoszen o prace w wybranej gazecie, listy motywacyjne
na zyczenie pracodawcy pisano odrecznie, a rynek pracy charakteryzowat sie niepewnoscig zwigzang
z kryzysem z 2008 roku. Dzi$ eRecruiter jest najczesciej wybieranym ATS (Aplicant Tracking System) w Polsce,
ktory systematycznie rozbudowuje swojg oferte o nowe funkcjonalnosci oparte o nowe technologie, np. Asystent
Al, rekomendujacy usprawnienia procesow rekrutacyjnych z wykorzystaniem ustug partnerskich dostepnych na
eRecruiter Marketplace.

W 2024 roku oba systemy, zaréwno eRecruiter w Polsce, jak i softgarden w regionie DACH, uruchomity
sprzedaz swoich modutéw pre- i onboardingowych — w obszarze post-hire, umozliwiajgcych klientom
efektywniejsze zarzgdzanie procesami wdrazania do organizacji nowych pracownikéw.

Oba systemy zostaty wyrdznione i umocnity swojg pozycje rynkowg wedtug raportu Fosway 9-Grid™ 2024.
To raport, ktéry ocenia i klasyfikuje dostawcow rozwigzan technologicznych w obszarze HR Tech. Przedstawia
on graficzng mape rynku, na ktoérej dostawcy sg umieszczani na siatce w zaleznosci od ich wydajnosci
i potencjatu, co pozwala klientom na szybkie poréwnanie réznych dostawcédw, oceniajgc ich na podstawie
kryteriow takich jak innowacyjnosé, mozliwosci technologiczne, zadowolenie klientéw i wptyw na rynek.
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STRATEGIA | KIERUNKI ROZWOJU GRUPY

Misja, wizja i wartosci Grupy

Misja

Misja Grupy jest wspieranie organizacji w procesach rekrutacji, utrzymania i rozwoju pracownikdéw oraz pomaganie
ludziom w znalezieniu najlepszej dla nich pracy i wykorzystaniu ich potencjatu zawodowego, przy uzyciu nowoczesnych
i najbardziej efektywnych technologii.

Grupa oferuje pomoc w dopasowaniu kandydatéw do pracodawcéw majgc na wzgledzie dwie strony rynku pracy
i efektywnie tgczgc ich potrzeby. Z jednej strony wspiera osoby poszukujgce pracy w znalezieniu zatrudnienia i zacheca
do poszukiwania wymarzonego zajecia za godziwe wynagrodzenie z jasno okreslong sciezkg rozwoju, zapewniajgc
kontakt ze zweryfikowanymi pracodawcami. Z drugiej strony nieustannie, zaréwno za pomocg serwiséw rekrutacyjnych,
jak i systeméw do zarzgdzania rekrutacjami oraz wspierajgcymi dziatalnos¢ dziatéw HR, oferowanych w modelu SaaS
(Software as a Service) asystuje pracodawcom w poszukiwaniu talentéw, dostarczajac jak najbardziej dopasowanych
kandydatow do ich potrzeb.

Wizja

Wizjg Grupy jest sta¢ sie wiodgcg platformg HR Tech w Europie.

Wartosci

Sukces Grupy Pracuj wynika z konsekwentnej realizacji celow, silnego oparcia o wartosci oraz statego doskonalenia
poprzez innowacyjnosc¢ i rozwoj organizacji. Wartosci te petnig role drogowskazéw, okreslajgc sposdb budowania relacji
zarowno z klientami i partnerami biznesowymi, jak i wewnatrz zespotu, ksztattujgc kulture opartg na wspétpracy
i wzajemnym zaufaniu.

KLI E NT W CENTRUM

10 DWAGA sz vcemass

ODPOWI EDZIALN OSC st

ZWI NNOS C susruy s poszosowany po

SZACU N E KDLA ROZNORODNOSCI
1POZYTYWNY VIBE ...

Przyjety model dziatania wspiera innowacyjnos¢, efektywng wspotprace, elastycznos¢ w dynamicznym otoczeniu
biznesowym oraz tworzenie réznorodnego i przyjaznego srodowiska pracy. Silna rozpoznawalnos¢ marek Grupy oraz
jej pozycja rynkowa sprzyjajg przycigganiu najlepszych talentéw. Kompetencje i zaangazowanie zespotu od lat stanowig
kluczowy czynnik sukcesu, przekfadajac sie miedzy innymi na jej dynamiczny rozwdj i osiggane wyniki.
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Gléwne zalozenia strategiczne

Celem Grupy jest dynamiczny, ciagty rozwdj, w zgodzie z wartosciami, ktére ksztattujg codzienng dziatalnos¢ spoétek
oraz budowanie trwatych, opartych na zaufaniu relacji ze wszystkimi interesariuszami.

Rozwoj technologiczny i produktowy: Grupa koncentruje sie na rozwoju technologicznym, szczegélnie w obszarze
HR Software. Ponad jedna trzecia zespotu Grupy Kapitatlowej to specjalisci IT zajmujgcy sie rozwojem produktow
i wykorzystaniem nowych technologii. Grupa stawia na innowacje w digitalizacji proceséw HR, oferujgc szerokg game
narzedzi wspierajgcych rekrutacje, zatrzymywanie talentéw i rozwoj pracownikow.

Miedzynarodowa ekspansja: Grupa rozwija sie nie tylko w Polsce, ale takze za granicg, na rynkach europejskich,
Spotka systematycznie poszerzajgc ekosystem technologii HR zaréwno poprzez rozwoj organiczny, jak i poprzez
akwizycje.

Tworzenie spojnego ekosystemu: dzieki rozwijaniu i integracji r6znorodnych produktéw i ustug, Grupa dgzy do
stworzenia spojnego ekosystemu technologicznego. Celem jest oferowanie kompleksowych rozwigzan technologii HR,
ktére pomagajg organizacjom w rekrutacji, retencji i rozwoju pracownikow. Strategia ta zaktada oferowanie produktow
zaréwno dla duzych korporaciji, jak i dla matych oraz $srednich przedsiebiorstw. Dodatkowo umozliwia wymiane wiedzy
i czerpanie z wzajemnych doswiadczen, czego przykiadem jest wdrozenie w Polsce ustugi tworzenia stron Karier,
opracowanej przez zespot niemiecki.

Nacisk na wartosci i misje: jasno zdefiniowane wartosci Grupy spajajg zespot i budujg przyjazne srodowisko pracy
we wszystkich spétkach Grupy, w oparciu o jej réznorodnos¢. Misjg Grupy Pracuj jest wspieranie organizacji w rekrutac;ji,
zatrzymywaniu i rozwoju personelu przy uzyciu najbardziej efektywnych i nowoczesnych technologii.

GP Way: to wypracowana przez lata doswiadczen kultura bedaca filarem dziatalnosci Grupy, niezaleznie od rodzaju jej
aktywnosci — zaréwno dziatalno$¢ operacyjna i budowanie relacji z klientami i uzytkownikami, jak réwniez wartosc
dodang bycia czescig Grupy, zaréwno dla spofek, jak i talentow, ktére jg tworzg. Oparty na efektywnosci operacyjnej
unikalny sposob, w ktérym operuje Grupa sktada sie z takich elementéw jak umiejetnos¢ sprzedazy i obstugi klienta HR
w modelu high touch, kultura nastawiona na zaangazowanie pracownikéw oraz osigganie rezultatéw, a takze
odkrywanie, rozwdj oraz monetyzacja produktéw dopasowana do réznych grup i potrzeb klientdéw oraz przedsiebiorcze
podejscie w catym fancuchu tworzenia produktu i wartosci.

Kierunki strategiczne 2025 +

Strategicznym celem Grupy jest umocnienie pozycji jako wiodgcej europejskiej platformy technologii HR, opartej na
komplementarnych markach, ktére odgrywajg kluczowa role na swoich rynkach. Grupa Pracuj to lider rekrutacji online,
obejmujgcy serwisy rekrutacyjne w Polsce i Ukrainie, oraz najwiekszy dostawca systemu TAS (Talent Acquisition
System) w regionie DACH i w Polsce, co umacnia jej pozycje jako kluczowego gracza w obszarze technologii HR
w Europie. W obliczu dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych w Europie i na $wiecie, intencjg Zarzadu
w nadchodzgcych latach jest dywersyfikacja przychodéw oraz systematyczne zwigkszanie przewagi konkurencyjnej
Grupy na obecnych rynkach dziatalnosci w oparciu o dwa silne obszary biznesowe:

e serwisy rekrutacyjne o stabilnych wysokich marzach oraz znaczgcych barierach wejscia;

e HR Software - systemy do zarzadzania procesami HR, oferowane w modelu SaaS, wykazujgce wiekszg
odpornosé na cykle koniunkturalne i czynniki makroekonomiczne.

Zarzad Grupy dazy do zwiekszenia udziatu przychodoéw z obszaru HR Software w catkowitych przychodach do 30%
w 2025 roku, a w diuzszej perspektywie do 50%. Dalszy, zrbwnowazony wzrost majg zapewni¢ rozwdj organiczny
Grupy, akwizycje skoncentrowane na segmencie HR Software oraz dalsza ekspansja zagraniczna. W konsekwencji
Spotka zapowiedziata osiggniecie skonsolidowanych przychoddéw na poziomie 1 mid PLN przy utrzymaniu wysokiej,
ponad 40% marzy skorygowanej EBITDA w najblizszych latach. Ambicja ta pozostaje priorytetem, jednak jej tempo
realizacji bedzie zalezne od warunkéw rynkowych. W mniej sprzyjajagcym otoczeniu gospodarczym osiggniecie tego
celu moze wymagac wiecej czasu.
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CZYNNIKI RYZYKA | ZARZADZANIE RYZYKIEM

Zarzadzanie ryzykiem

System zarzgdzania ryzykiem, na ktéry sktada sie szereg zasad, procesoéw oraz narzedzi stanowi jeden z wazniejszych
elementéw prawidtowego oraz bezpiecznego funkcjonowania Grupy. Jego celem jest ograniczenie negatywnego
wplywu na dziatalno$¢ biznesowg Grupy poprzez skuteczng identyfikacje, klasyfikacje oraz ocene ryzyk w taki sposdb,
aby zapewnic jej stabilne warunki dalszego rozwoju i realizacji celéw strategicznych.

Identyfikacja ryzyka obejmuje wszystkie obszary dziatalnosci Grupy. Ocenie ryzyka podlegajg rowniez wszystkie
procesy, a w szczegoélnosci: procesy o strategicznym znaczeniu, procesy, ktérych wdrozenie jest planowane oraz te,
w ktérych planowana jest lub zostata wprowadzona znaczgca zmiana. Zarzad analizuje ryzyka przede wszystkim
w kontekscie wyzwan stojgcych przed organizacjg, a takie podejscie umozliwia budowanie silnej pozycji Grupy na rynku
oraz mobilizuje organizacje do dalszego rozwoju.

Grupa identyfikuje ryzyka na poziomie strategicznym (wynikajacym z podejmowanych diugoterminowych decyzji
biznesowych dotyczacych strategii, inwestycji, rozwoju firmy); na poziomie operacyjnym (wynikajgcym z biezacej
dziatalnosci Grupy), a takze finansowym, przy czym ryzyka finansowe zostaly szczegétowo opisane w nocie 5.5
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Zaréwno ryzyka strategiczne, jak i operacyjne, oceniane sg pod wzgledem wptywu na realizacje celdéw biznesowych,
finansowych, wizerunku Grupy, ciggtosci dziatania oraz pod wzgledem prawdopodobienstwa wystapienia, przy czym
ryzyka strategiczne oceniane sg w perspektywie roku oraz trzech lat, a ryzyka operacyjne w perspektywie rocznej.

Proces oceny ryzyk jest tak skonstruowany, ze pozwala miedzy innymi na weryfikacje skutecznosci zastosowanych
zabezpieczen. W przypadku gdy ryzyko oszacowano na poziomie wysokim bgdz krytycznym moze oznaczaé to,
ze zastosowane przez Spotke zabezpieczenia mogg by¢ niewystarczajgce lub nieskuteczne i nalezy wdrozyé plan
postepowania z ryzykiem (jezeli charakter ryzyka na to pozwala). Ryzyka, ktérych poziom pozostaje wysoki badz
krytyczny pomimo zastosowanych zabezpieczen i dla ktérych nie ma mozliwosci wdrozenia dodatkowych planéw
postepowania podlegajg dodatkowej ocenie przez Komitet Ryzyka.

Ponadto, w przypadku ryzyk strategicznych w cyklu kwartalnym do Zarzgdu raportowane sg tzw. kluczowe wskazniki
ryzyka (KRI) wyznaczone dla kazdego z obszaréw. Obrazujg one aktualny poziom ryzyka danej aktywnosci biznesowej
czy procesu, réwnoczesnie na biezgco sygnalizujgc konkretne negatywne zdarzenia.

Zarzad Spotki okresowo przygotowuje analize skutecznosci funkcjonowania systemow zarzgdzania ryzykiem w Spétce
i Grupie, a Rada Nadzorcza dokonuje jej oceny na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu.

W roku 2024 Spotka dokonata przegladu procesu zarzgdzania ryzykiem i wprowadzita w nim niezbedne zmiany,
ukohczyta rowniez wdrazanie systemu informatycznego do zarzgdzania ryzykiem. System przyczynit sie
do skuteczniejszego nadzoru nad procesem oraz do efektywniejszego monitorowania ryzyk w catym ich cyklu zycia.
Zapewnienie spéjnosci, doktadnosci i kompletnosci danych umozliwito ich lepszg kontrole.

W 2024 roku Spotka przeprowadzita analize ryzyka pod katem ryzyk operacyjnych z wykorzystaniem systemu
informatycznego do zarzgdzania ryzykiem. Dokonata przegladu ryzyk, zweryfikowata ich poziom oraz liste istniejgcych
zabezpieczen. Ponadto, ustanowita plany postepowania z ryzykiem, ktérych celem jest wdrozenie dodatkowych
srodkéw minimalizujgcych mozliwos$¢ wystgpienia ryzyka. Zardwno ryzyka, jak i realizacja planéw, podlegajg procesowi
monitorowania. Prowadzone sg rowniez dalsze dziatania w zakresie rozwoju procesu zarzgdzania ryzykiem.

Softgarden posiada wdrozony system zarzadzania jakoscig 1SO 9001:2015, ktéry wspiera organizacje
W procesie zarzgdzania ryzykiem, poprzez wprowadzenie podejscia opartego na ryzyku jako kluczowego elementu
systemu zarzagdzania jakoscig. Dziatania zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem sg zintegrowane z procesami systemu
zarzadzania jakoscig.
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Ukrainie zarzgdzanie ryzykiem odbywa sie przede wszystkim na szczeblu kierownika jednostki, w oparciu o biezaca
sytuacje. Co najmniej raz w miesigcu wyniki oraz ryzyka ukrainskiej spétki s omawiane na posiedzeniach Zespotu
Zarzadzajgcego, w ktérych uczestniczy takze Zarzad Spoiki.

Priorytetyzacja w zarzadzaniu ryzykiem

Weryfikacja ryzyk w Spétce odbywa sie na kilku poziomach — Koordynator ryzyka identyfikuje ryzyko, dla ktérego okresla
zagrozenia oraz skutki jego materializacji. W kolejnym kroku przedstawiciel Dziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Ryzykiem weryfikuje, czy dane ryzyko nie zostato juz wczesniej zidentyfikowane, a Wtasciciel ryzyka podejmuje decyzje
0 jego akceptacji, modyfikacji lub eliminacji. Priorytetowo adresowane sg ryzyka zaklasyfikowane jako wysokie lub
krytyczne, dla ktérych obligatoryjnie opracowywane sg plany postepowania z ryzykiem. Ryzyka, ktérych poziom
pozostaje wysoki bgadz krytyczny pomimo zastosowanych zabezpieczen i dla ktérych nie ma mozliwosci wdrozenia
dodatkowych planéw postepowania podlegajg dodatkowej ocenie. W celu zapewnienia skutecznosci procesu
zarzadzania ryzykiem, ryzyka oraz wdrozone plany postepowania podlegajg biezgcemu monitorowaniu.

Za utrzymanie skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem odpowiada Zarzad, w czym wspierany jest przez Dyrektora
ds. Bezpieczenstwa Informacji i Zarzadzania Ryzykiem. Zarzgd dokonuje okresowej weryfikacji czynnikow ryzyka
istotnych dla Spoitki i Grupy. Nadzér nad procesem zarzgdzania ryzykiem sprawuje Komitet Audytu. Zidentyfikowane
ryzyka, zaréwno strategiczne jak i operacyjne, sg uwzgledniane przez Zarzad Spétki w biezacej dziatalnosci oraz przy
wyznaczaniu strategicznych kierunkéw rozwoju Grupy. Zarzad odpowiada takze za prawidtowe funkcjonowanie procesu
zarzgdzania ryzykiem oraz okresla poziom tolerancji ryzyka w organizacji. Dodatkowo, Komitet Audytu petni funkcje
konsultacyjng w regularnym monitorowaniu ryzyk oraz w nalezytym prowadzeniu procesu.

Role i odpowiedzialnosci definiuje ponizsza ilustracja:

ZARZAD

Audyt Audyt
wewnetrzny zewnetrzny

Komitet | |
Audytu Wspiera Dyrektora ds. Ryzyka i Zespot Zarzadzajacy w okreslaniu apetytu na ryzyko
| konsultuje rejestr ryzyka, macierz ryzyka i plany postepowania z ryzykiem |
ocenia efektywnosc procesu

zarzadzania ryzykiem KOORDYNATOR RYZYKA DYREKTOR DS. RYZYKA
weryfikuje, czy zidentyfikowane

ryzyka odzwierciedlajg aktualny

krajobraz zagrozen

rekomenduje Zarzadowi i Dyrektorowi WLASCICIEL RYZYKA

ds. Ryzyka usprawnienia procesu
zarzadzania ryzykiem

System kontroli wewnetrznej i zarzadzanie ryzykiem
Wewnetrzna kontrola ryzyka

W Spéice funkcjonuje system kontroli wewnetrznej, ktéry obejmuje przede wszystkim te obszary dziatalnosci Spétki
i Grupy, w ktorych istnieje potrzeba ustanowienia mechanizméw kontrolnych stuzgcych monitorowaniu i ograniczaniu

ryzyk.

Podstawowym zadaniem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie realizacji przez Spétke zamierzonych celow
w zakresie efektywnosci i skutecznosci operacyjnej, wiarygodnosci sprawozdan finansowych i zrownowazonego
rozwoju oraz zgodnosci z przepisami prawa.Za skutecznos¢ funkcjonowania oraz systemu zarzadzania ryzykiem w
Grupie odpowiada Zarzad Spoiki.
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Opis istotnych czynnikéw ryzyka

Ryzyko celowego zaktécenia prawidfowego funkcjonowania serwiséw internetowych i systeméw Grupy
na skutek ataku cybernetycznego lub wycieku danych osobowych [wysokie]

Charakter dziatalnosci Grupy, w tym przetwarzanie duzej ilosci danych osobowych oraz stopieh wykorzystania
technologii oraz Internetu, naraza jg na ryzyko naruszenia bezpieczenstwa informacji. Gtéwnymi przyczynami
wystgpienia zagrozenia dla bezpieczenstwa danych mogg by¢:

e zastosowanie niewystarczajgcych mechanizmoéw zabezpieczajgcych i monitorujgcych bezpieczenstwo;

e bledy w konfiguracjach urzgdzen oraz kontroli dostepu do systemow;

e niepoprawny proces zarzgdzania zmiang w infrastrukturze;

e niewystarczajgca swiadomos¢ pracownikow;

e nieskuteczne procedury reagowania na incydenty lub ich brak;

e nieprawidtowosci lub naruszenia po stronie kluczowych dostawcéw zewnetrznych;

e brak lub nieprawidtowosci w procesie weryfikacji zabezpieczen, audytéw procesow i systemoéw.

Grupa podlega szerokiemu zakresowi uregulowan prawnych dotyczgcych wykorzystania danych osobowych, w zwigzku
z czym musi przestrzegac przepisow dotyczacych ochrony danych i prywatnosci. Ze wzgledu na zakres uregulowan
faktyczne lub domniemane nieprzestrzeganie przez Grupe obowigzujgcych przepiséw lub innych zobowigzan prawnych
moze zaszkodzi¢ jej reputacji wsrod klientdow, zwiekszajgc tym samym koszty, a takze niekorzystnie wplywajgc na jej
dziatalnosé, sytuacje finansowg czy perspektywy rozwoju. Ewentualny wyciek danych przechowywanych przez Grupe
moze skutkowac natozeniem kar i/lub negatywnie wptynaé na jej wiarygodnosc.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:

e wdrozony system zarzgdzania bezpieczenstwem;

e dedykowany zespét bezpieczenstwa informaciji;

e wdrozony proces monitorowania bezpieczenstwa;

e wdrozone systemy bezpieczenstwa zapobiegajgce przed witamaniami i wyciekiem danych;

e cykliczne testy penetracyjne, audyty bezpieczenstwa prowadzone przez wewnetrznych oraz niezaleznych
zewnetrznych ekspertow;

e cykliczne szkolenia dla pracownikéw z zakresu bezpieczenstwa informac;ji;
e cykliczne przeglady uprawnien z wykorzystaniem systemu kontroli dostepu;
e proces monitorowanie podatnosci i stanu aktualizacji systemoéw i komponentéw sieciowych;

e prowadzona weryfikacja dostawcy w obszarze zapewniania przez niego wymaganego poziomu
bezpieczenstwa.

Ryzyko wystapienia nieoczekiwanych zdarzen teleinformatycznych niosacych ze sobg nieodwracalne skutki
dla prawidfowego funkcjonowania ustug, serwisoéw internetowych i systemoéw Grupy [wysokie]

Grupa prowadzi dziatalno$¢ i Swiadczy ustugi na rzecz klientéw przy uzyciu zaawansowanej infrastruktury
informatycznej. Przerwanie, zakidcenie funkcjonowania lub nagta utrata kluczowych w ocenie Spétki systemow
informatycznych moze by¢ spowodowana m.in.:

e awariami sprzetu;
e nieskutecznymi procesami zachowania ciggtosci dziatania lub ich brakiem;
e architekturg niezapewniajgcg mozliwos¢ odtworzenia infrastruktury po awarii;

e cyberatakiem;
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e atakiem fizycznym lub innym krytycznym zakiéceniem spowodowanym dziataniem oséb trzecich;
e niedostepnoscig ustug swiadczonych przez dostawcow.

Swiadczenie ustug za posrednictwem Internetu uzaleznione jest od prawidlowego funkcjonowania platform
informatycznych, urzadzen i wyposazenia (w tym sprzetu ioprogramowania komputerowego oraz aplikacji
technologicznych) zapewnianych przez dostawcéw zewnetrznych, co réwniez stanowi zagrozenie dla ciggtosci
Swiadczenia ustug. W konsekwencji istnieje prawdopodobienstwo doprowadzenia do czasowego przerwania
Swiadczenia ustug lub do niemoznosci przywrdcenia petnej sprawnosci.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:

e centrum danych spetniajgce najwyzsze standardy bezpieczenstwa;

e systemy kopii zapasowych;

e zapewnienie redundancji urzgdzen oraz serwerow;

e zapewnienie ochrony przed atakami odmowy dostepu typu DDOS;

e mozliwos¢ uruchomienia infrastruktury u innych dostawcéw;

e wykorzystywanie wspieranych komponentéw oraz aktualnego oprogramowania;

e zabezpieczenie przed zaszyfrowaniem danych i minimalizacja uprawnien administracyjnych.

Ryzyko niskiej efektywnosci dziatan podjetych w celu minimalizacji skutkéw pogorszenia sie sytuacji
gospodarczej [Srednie]

Pogorszenie sie sytuacji gospodarczej w Polsce i w Europie moze niekorzystnie wptyng¢ na sytuacje finansowg
i dziatalnos$¢. Grupa prowadzi swojg podstawowg aktywnosc¢ biznesowg w Polsce, a w 2022 roku rozszerzyta jg miedzy
innymi o rynek niemiecki. Wyniki Grupy zalezg gtéwnie od zapotrzebowania na pracownikéw i kondycji rynku pracy.
Dobra sytuacja gospodarcza sprzyja zwiekszaniu zatrudnienia i zacheca klientéw do publikacji ogtoszeh o prace.
Jednoczesnie uzytkownicy odwiedzajg serwisy internetowe Grupy w poszukiwaniu bardziej atrakcyjnych ofert.
Ewentualny kryzys finansowy lub spowolnienie gospodarcze, jak rowniez wahania na rynkach finansowych moga
spowodowaé wyzszg stope bezrobocia i nizszy dochdd rozporzadzalny, a zatem mniejszg konsumpcje, co moze
skutkowaé mniejszg liczbg ogtoszen o prace i ograniczy¢ sktonnos¢ do poszukiwania nowego pracodawcy. Zta kondycja
finansowa klientéw Grupy oznacza¢ moze mniejszg liczbe ogtoszen o prace. Biezgca analiza sytuacji i trendow
rynkowych pozwala Spétce elastycznie reagowaé na zmieniajgce sie warunki oraz preferencje klientéw miedzy innymi
poprzez odpowiednig optymalizacje kosztéw oraz zmiany cennikowe i produktowe.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:
e scenariuszowy proces budzetowania kosztow;
e opracowane scenariusze krétko-, Srednio- i dtugoterminowe dla organizacji;
e cykliczny proces monitorowania przychoddw i kosztow;

e dopasowany model sprzedazy.

Ryzyko ograniczenia dostepnosci lub utraty kluczowych pracownikow [$rednie]

Grupa dziata w branzy, w ktérej zasoby ludzkie i umiejetnosci pracownikéw stanowig jeden z istotnych czynnikéw
sukcesu, w szczegolnosci ze wzgledu na ograniczong dostepnos¢ wiasciwych oséb na rynku pracy, a szczegodlnie
wysoko wykwalifikowanych specjalistow z zakresu IT, marketingu, sprzedazy i obstugi klienta, majgcych odpowiednie
wyksztatcenie i wiedze specjalistyczng. Masowe odejscie czesci pracownikow z dziatéw rozwoju produktow, technologii,
marketingu, sprzedazy i obstugi klienta w potgczeniu z brakiem mozliwosci zatrudnienia w ich miejsce nowych osob
mogtoby spowolni¢ dziatalno$¢ operacyjng Grupy i opdzni¢ reakcje na pojawiajgce sie wyzwania, a tym samym wywrzeé
niekorzystny wptyw na dziatalnos¢ Grupy.

Do kluczowych dziatarn wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:
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e polityka rozwojowa pracownikéw i pracowniczek, opracowane sciezki karier;
e okresowy przeglad wartosciowania stanowisk i adekwatnosci siatek wynagrodzeh do rynku;

e okresowa identyfikacja kluczowych stanowisk i okreslenie potencjalnych sukcesorow.

Ryzyko kontynuacji prowadzenia dziatalnosci w Ukrainie [$rednie]

Grupa prowadzi dziatalno$¢ operacyjng na terytorium Ukrainy, gtéwnie poprzez serwis internetowy Robota.ua. Trwajgcy
od lutego 2022 roku konflikt zbrojny prowadzi do utraty znacznej czesci potencjatu produkcyjnego Ukrainy,
a w konsekwencji do istotnego spadku produktu krajowego brutto, co z kolei negatywnie odbija sie na rynku pracy.
Niewiadomg pozostaje réwniez wynik prowadzonych dziatarn wojennych, a ryzyko utraty catosci lub czesci terytorium
Ukrainy wcigz jest obecne i moze mie¢ wplyw na dziatalno$¢ Grupy w Ukrainie, w tym, jej catkowite zaprzestanie
w skrajnym przypadku.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka nalezg:

e dopasowana do sytuacji strategia sprzedazowa;
e okresowa weryfikacja przychodoéw i kosztéw operacyjnych;

e analizowanie ksztaltowania sie przeptywow pienieznych w ujeciu krétko oraz dtugoterminowym.

Ryzyko utraty pozycji rynkowej na skutek dziatarnn konkurencji lub zmian technologicznych [niskie]

Spoiki nalezace do Grupy na biezgco analizujg sytuacje rynkowa, trendy oraz czynniki wptywajgce na branze HR. Kazda
z nich podejmuje dziatania ograniczajgce ryzyko zwigzane z dziataniami konkurencji poprzez odpowiednio zaplanowane
aktywnosci sprzedazowe, marketingowe, produktowe oraz inwestycyjne.

Polski rynek ustug rekrutacyjnych charakteryzuje wysoka konkurencyjnos¢, poniewaz obecnych jest na nim szereg
podmiotéw swiadczgcych ustugi zaréwno za posrednictwem Internetu, jak i w sposob tradycyjny. Grupa analizuje ryzyko
pojawienia sie nowych konkurentow w zakresie proceséw zwigzanych z rekrutacjg online.

Branza, w ktérej dziata Grupa, charakteryzuje sie szybkim rozwojem technologicznym, a nowe osiggniecia
technologiczne mogg zwiekszacé presje konkurencyjna. Sukces Grupy zalezy od jej zdolnosci do ciggtego doskonalenia
platform technologicznych w celu utrzymania ich konkurencyjnoéci oraz oferowania nowych produktéw i ustug,
majacych podnosi¢ standard ustug oraz ich jakos¢. W zwigzku z tym ryzyko dla Grupy stanowi mozliwos$¢ wystgpienia
negatywnych konsekwencji biznesowych oraz finansowych w wyniku niepodjecia lub podjecia btednych decyzji
na podstawie niewtasciwej oceny kierunkow strategicznych rozwoju Grupy, np. poprzez niedostrzezenie lub
niedocenienie znaczenia nowo wprowadzanej technologii i niewykorzystanie jej w prowadzonej dziatalno$ci moze
spowodowag, ze ustugi Grupy stang sie mniej atrakcyjne dla obecnych lub potencjalnych klientéw Grupy, co z kolei
moze skutkowac utratg udziatu w rynku na korzys$¢ konkurentow.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:
e monitorowanie trendéw HR oraz rynku HR (rynek polski oraz zagraniczny);
e analiza publikowanych ogtoszen, badanie potrzeb klientéw i kandydatow;
e strategia rozwoju produktéw oraz dopasowana strategia cenowa;

e zabezpieczenie Grupy przed utratg know how.
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Ryzyko zwigzane ze zmianami systemu prawnego i nieefektywnym dostosowywaniem sie Grupy do nowych
wymogow formalno-prawnych [niskie]

Grupa narazona jest miedzy innymi na kary administracyjne, jak réwniez sankcje w postaci zawieszenia lub wykluczenia
jej waloréw z obrotu akcjami na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie (dalej: GPW). Zrédtem tego ryzyka
mogg by¢ btedne interpretacje przepiséw prawa, podejmowanie decyzji powodujgcych niezgodnos¢ z przepisami
prawnymi w celu osiggniecia celdw biznesowych, niewystarczajgcy czas na wdrozenie zmian wynikajgcych z przepisow
prawnych czy nieefektywny proces raportowania gietdowego.

Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:
e doswiadczony dziat prawny i compliance;
e monitorowanie zmian w przepisach prawnych dotyczgcych Spoftki i Grupy;
e polityki i procedury ograniczajgce ryzyka formalno — prawne;

e szkolenia pracownikéw podnoszgce $wiadomosc¢ z zakresu wymogéw prawnych.

Ryzyko zwigzane z akwizycjami i nieopfacalnymi inwestycjami wewnetrznymi [niskie]

Intencjg Grupy jest stabilny i ciggly wzrost przy jednoczesnym skupieniu si¢ na rozwoju innowacji w celu ciagtego
wzmachiania oferty oraz poszukiwaniu nowych mozliwosci rozwoju poprzez wejscie na nowe rynki lub w nowe segmenty
dziatalnosci. Btedna ocena operacyjno-prawna potencjatu rozwoju, braku kompetencji, negatywne skutki zmian
czynnikbw makroekonomicznych czy btednie przeprowadzony proces szacowania ryzyka dla zidentyfikowanych
zagrozen mogg negatywnie wplywac na wizerunek i kondycje finansowag Grupy.
Do kluczowych dziatan wdrozonych przez Grupe w celu ograniczenia materializacji opisywanego ryzyka naleza:

e strategia inwestycyjna zgodna z kierunkami rozwoju Grupy;

e proces due dillgence z uwzglednieniem procesu nalezytej staranno$ci;

e doswiadczony zespot prawno — inwestycyjny;

e wielopoziomowa akceptacja inwestycji;

e przeprowadzane audyty finansowe dla catej firmy tgcznie z nowymi inwestycjami;

e proces raportowania wynikow z nowych inwestycji/akwizyciji.
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OMOWIENIE WYNIKOW ZA 2024 ROK

Podsumowanie dziatalnosci

W 2024 roku przychody Grupy wyniosty 770 min PLN i byty wyzsze 0 6,3% r/r:

e Przychody Segmentu Polska wzrosty o 6,4% gtdéwnie dzieki efektywnej polityce cenowej, dopasowanej
do poszczegdlnych segmentow klientdw i kanatdéw sprzedazy. Liczba opublikowanych projektéw rekrutacyjnych
utrzymata sie na poziomie zblizonym do ubiegtorocznego, co wynikato przede wszystkim ze stabilnej liczby ofert
pracy w obszarze White Collars. Sytuacja ta byta efektem ograniczonego tworzenia nowych miejsc pracy przez
pracodawcow, przy jednoczesnym utrzymywaniu sie rotacji na dotychczasowym poziomie.

e Pomimo trudnych warunkéw zwigzanych z toczacym sie konfliktem zbrojnym, Segment Ukraina wypracowat
wzrost przychodow o 25,7% r/r gtéwnie dzieki efektywnej polityce cenowej oraz rosngcej liczbie ptatnych
projektow rekrutacyjnych, co wynika z wysokiego niedoboru rgk do pracy.

e Spowolnienie gospodarcze oraz umacniajgca sie polska waluta spowodowaty, ze przychody Segmentu Niemcy
utrzymaly sie na poziomie zblizonym do ubiegtorocznego. W ujeciu netto (uwzgledniajac koszty sprzedanych
ogtoszen) wartosc¢ osiggnietych przychodow wzrosta o 7,6% r/r do poziomu 146,1 min PLN. W EUR przychody
netto Segmentu Niemiec wzrosty 0 13,1% r/r y wyniosty 33,9 min EUR.

Skonsolidowany zysk operacyjny na poziomie skorygowanej EBITDA w 2024 roku wynidst 346,9 min PLN wobec
330,4 min PLN w 2023 roku, co oznacza wzrost 0 5,0% r/r. Marza skorygowana EBITDA w 2024 roku wyniosta 45,0%
wobec 45,6% rok wczesnie;j.

W 2024 roku Grupa wypracowata skonsolidowany zysk netto w wysokosci 208,8 min PLN, tj. 0 11,2% wyzszy niz
w poprzednim roku, gtdwnie w wyniku wzrostu zysku z dziatalno$ci operacyjnej. Zysk netto Grupy skorygowany o wptyw
aktualizacji wartosci godziwej udziatdbw w Beamery Inc. wyniést 248,1 min PLN i byt wyzszy o 17,3% wzgledem
poprzedniego roku.

Zdarzenia jednorazowe, majace istotny wptyw na poréwnywalnos¢ wynikéw finansowych:
2023 rok:

e aktualizacja wartosci godziwej udziatéw w Beamery Inc. w kwocie 23,9 min PLN, po uwzglednieniu odroczonego
podatku dochodowego.

2024 rok:

e aktualizacja wartosci godziwej udziatéw w Beamery Inc. w kwocie 39,3 min PLN, po uwzglednieniu odroczonego
podatku dochodowego.
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Otoczenie rynkowe

Sytuacja gospodarcza oraz czynniki makroekonomiczne
Polska

Wedtug wstepnego szacunku Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS)?!, produkt krajowy brutto (PKB) Polski
w czwartym kwartale 2024 roku byt realnie o 3,2% wyzszy r/r, a w catym 2024 roku wzrost PKB wyniést 2,9% wobec
wzrostu o zaledwie 0,2% w 2023 roku. Ekonomisci ankietowani przez NBP, jak wskazujg wyniki badania z grudnia 2024
roku?, spodziewajg sie przyspieszenia tempa aktywnosci ekonomicznej i zakladajg realny wzrost PKB Polski
na poziomie 3,3% w latach 2025-2026 (prognozy centralne).

Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce utrzymuje sie na niskim poziomie. Wedtug danych GUSS3, w grudniu 2024
roku wynosita ona 5,1% i byta na tym samym poziomie jak rok wczes$niej. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych
w grudniu 2024 roku wyniosta 786,2 tys., co oznacza spadek o 0,3% w poréwnaniu z ostatnim miesigcem 2023 roku
(788,2 tys.).

Jak z kolei podaje urzad statystyczny Unii Europejskiej (Eurostat)#4, stopa bezrobocia w Polsce, liczona wedtug
metodologii unijnej, w grudniu 2024 roku wyniosta 2,7% wobec 3,0% w grudniu 2023 roku, pozostajgc na jednym
z najnizszych pozioméw w catej Unii Europejskiej — nizsze bezrobocie (2,6%) zarejestrowano jedynie w Czechach.
Srednia stopa bezrobocia w 27 krajach UE w grudniu 2024 roku wyniosta 5,8%, a w strefie euro (20 krajéw) wyniosta
6,2%.

Wedtug danych GUS 5, przecietne miesieczne nominalne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw
(zatrudniajgcych powyzej 9 oséb) w czwartym kwartale 2024 roku wyniosto 8549,18 PLN i byto wyzsze o 10,2% r/r.
Wzrost realnego przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw wynidst natomiast 5,3%.

W ostatnich miesigcach 2024 roku wskaznik inflacji (CPI) wzrést istotnie powyzej celu inflacyjnego Narodowego Banku
Polskiego (NBP) wyznaczonego na poziomie 2,5% (z przedziatem odchylen +/-1 pkt. proc.). Wedtug danych GUSS,
ceny towarow i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2024 roku wzrosty o 4,7% r/r, natomiast srednioroczna inflacja w 2024
roku wyniosta 3,6% (wobec 11,4% w 2023 roku). W opinii Rady Polityki Pienieznej (RPP)’, w najblizszych kwartatach
inflacja utrzyma sie wyraznie powyzej celu inflacyjnego NBP.

Niemcy

Wedtug szacunkéw Federalnego Urzedu Statystycznego (Destatis)®, w 2024 roku Niemcy zanotowaly spadek PKB
0 0,2% r/r i byt to drugi rok z rzedu, w ktérym niemiecka gospodarka skurczyta sie (w 2023 roku spadek PKB wyniost
0,3% r/r). Wedtug prognoz Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) ze stycznia 2025 roku®, PKB Niemiec
w biezgcym roku wzrosnie o 0,3% r/r, a w 2026 roku tempo wzrostu przyspieszy do 1,1% r/r.

Stopa bezrobocia w Niemczech, podobnie jak w Polsce, nalezy do jednej z najnizszych w Unii Europejskiej, aczkolwiek
wzrosta w ciggu minionego roku. Weditug danych Destatis, w grudniu 2024 roku bezrobocie wyniosto 3,2%° wobec
2,9% w grudniu 2023 roku.

1 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/

2 https://nbp.pl/statystyka-i-sprawozdawczosc/ankieta-makroekonomiczna/

3 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/

4 https://ec.europa.eu/eurostat

5 https://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/

8 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/

7 https://nbp.pl/wp-content/uploads/2025/02/Komunikat-RPP-luty-2025.pdf

8 https://www.destatis.de/EN/Press/2025/02/PE25 069 811.html

9 https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2025/01/17/world-economic-outlook-update-january-2025
10 https://www.destatis.de/EN/Press/2025/01/PE25 041 132.html
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Inflacja w Niemczech w grudniu 2024 roku wyniosta 2,6% r/r, natomiast $rednioroczna inflacja w 2024 roku byta
na poziomie 2,2%?! (wobec 5,9% w 2023 roku). Wedtug prognoz Komisji Europejskiej z listopada 2024 roku®?, w 2025
rok inflacja w Niemczech powinna spas¢ do poziomu 2,1%.

Ukraina

Wedtug szacunkéw Narodowego Banku Ukrainy (NBU), produkt krajowy brutto tego kraju w 2024 roku wzrést o 3,4%
r/r/13, wobec wzrostu 0 5,3% w 2023 roku i silnego spadku o 28,8% w 2022 roku. NBU prognozuje, ze w 2025 roku PKB
Ukrainy wzro$nie o 3,6%, natomiast w 2026 roku o 4,0%.

Jak podaje ukrainskie Centrum Strategii Gospodarczych?®4, bazujgc na szacunkach agencji badawczej Info Sapiens,
stopa bezrobocia w Ukrainie w grudniu 2024 roku wyniosta 14,2% wobec 16,1% w grudniu 2023 roku oraz wobec 8,6%
przed wybuchem petnoskalowej wojny w lutym 2022 roku. Od rozpoczecia konfliktu zbrojnego, ukrainski panstwowy
urzad statystyczny nie publikuje statystyk dotyczgcych stopy bezrobocia.

NBU szacuje, ze inflacja (CPI) w grudniu 2024 roku wzrosta do 12,0% r/r, natomiast srednioroczna inflacja w 2024 roku
wyniosta 6,5% (wobec 12,8% w 2023 roku). Najnowsze dane sg powyzej wczesniejszych prognoz NBU oraz istotnie
powyzej celu inflacyjnego wynoszgcego 5,0% (+/-1 pkt. proc.). NBU spodziewa sie, ze do konca 2026 roku inflacja
osiggnie cel inflacyjny na poziomie 5,0%.

1 hitps://www.destatis.de/EN/Press/2025/01/PE25 020 611.html

12 https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-surveillance-eu-economies/germany/economic-forecast-germany_en
13 https://bank.gov.ua/en/news/all/inflyatsiyniy-zvit-sichen-2025-roku

14 https://ces.org.ua/en/tracker-economy-during-the-war/
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Wskazniki operacyjne

Prezentowane ponizej wybrane wskazniki operacyjne sg danymi szacunkowymi Spotki oraz Grupy i nie mogg stanowi¢
podstawy do poréwnania z innymi podmiotami na rynku, jak i prognozowania jej kondycji finansowej i operacyjne;.

3 miesiace zakonczone

2024 2023 Zr?r'/?)na 31 grudnia ZTr'/?)n é
2024 2023
Serwisy rekrutacyjne

Pracuj.pl

Liczba projektow rekrutacyjnych (w tysigcach)® 494,0 494,3 (0,1%) 112,6 112,5 0,1%
Srednia cena projektu rekrutacyjnego (PLN)@ 934,1 891,3 4,8% 957,4 932,8 2,6%
Robota.ua

Liczba projektow rekrutacyjnych (w tysigcach) @ 13391 984,2 36,1% 336,1 302,3 11,2%
Liczba bezptatnych projektow rekrutacyjnych (w tysigcach) 760,3 487,2 56,1% 200,3 173,9 15,2%
Liczba ptatnych projektéw rekrutacyjnych (w tysiacach) 578,7 497,0 16,4% 135,8 128,4 5,8%
Srednia cena ptatnego projektu rekrutacyjnego (UAH) 815,2 639,6 27,5% 974,7 631,1 54,5%
Srednia cena ptatnego projektu rekrutacyjnego (PLN)® 80,8 73,7 9,5% 95,1 69,0 37,8%

M Liczba projektéw rekrutacyjnych réwna sig liczbie kredytéw, ktére zostaty wykorzystane do zamieszczenia ofert pracy na Pracuj.pl lub Robota.ua. W przypadku Pracuj.pl
1 kredyt moze by¢ zamieniony na wiele ofert pracy, natomiast w przypadku Robota.ua 1 kredyt moze by¢ zamieniony tylko na 1 oferte pracy na okres jednego miesigca.

@ Dia Pracuj.pl zdefiniowana jako przychody z ptatnych projektéw rekrutacyjnych (z wytaczeniem promocyjnych pakietéw startowych i przychodéw od zagranicznych
partneréw aliansu The Network) podzielone przez liczbe projektéw rekrutacyjnych.

© Dla Robota.ua zdefiniowane jako przychody z uméw z klientami w Segmencie Ukraina podzielone przez liczbe ptatnych projektow rekrutacyjnych.

Na dzjer’r Na dz_ier'\ Zmiana (r/r)
31 grudnia 2024 31 grudnia 2023
HR Software
Liczba aktywnych klientéw
Liczba aktywnych klientéw eRecruiter 2094 1970 6,3%
Liczba aktywnych klientéw HRIlink 200 N/D N/D
Liczba aktywnych klientéw softgarden 1817 1630 11,5%
MRR (w tysigcach PLN)®
MRR Grupy (w ostatnim miesigcu raportowanego okresu), w tym: 12 083 10 296 17,3%
MRR eRecruiter 3991 3442 15,9%
MRR softgarden 7 818 6 854 14,1%

@) Warto$¢ miesiecznych powtarzalnych przychodéw w ostatnim miesigcu raportowanego okresu, wspdlnie dla eRecruiter, HRIink oraz softgarden, podawanych
w tysigcach PLN w przeliczeniu po kursie EUR/PLN na koniec raportowanego okresu.

Pracuj.pl:

e W 2024 roku liczba projektdw rekrutacyjnych w serwisie Pracuj.pl wyniosta 494,0 tys., co oznacza, ze utrzymata
sie na podobnym poziomie z 2023 roku. Ptaska dynamika r/r wynika z ustabilizowania sie liczby ogtoszen
w segmencie White Collars w minionym roku.

o Dzieki efektywnej monetyzacji dostosowanej do roznych segmentéw klientdéw oraz poszczegdlnych kanatéw

sprzedazy konsekwentnie ro$nie srednia cena projektu rekrutacyjnego. W 2024 roku wynosita juz 934,1 PLN
i byta wyzsza o 4,8%.
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Robota.ua:

e Catkowita liczba projektow rekrutacyjnych w serwisie Robota.ua w 2024 roku wzrosta do poziomu 1 339,1 tys.,
co oznacza wzrost 0 36,1% r/r. Liczba ptatnych projektéw rekrutacyjnych wzrosta w tym czasie o 16,4% r/r
i wyniosta 578,7 tys.

» Srednia cena ptatnego projektu rekrutacyjnego (w UAH) wzrosta w 2024 roku o 27,5% r/r i w potgczeniu
ze wzrostem wolumenodw potwierdza i potencjat ukrainskiej spétki Grupy.

eRecruiter:

e eRecruiter umocnit pozycje lidera wsrod systemoéw do zarzgdzania rekrutacjami w Polsce - liczba aktywnych
klientéw, korzystajgcych z subskrypcji eRecruiter systematycznie rosnie i na koniec grudnia 2024 roku wynosita
2 094 i byta wyzsza 0 6,3% w porownaniu do stanu na koniec grudnia 2023 roku.

softgarden:

o Pomimo wymagajgcej sytuacji makroekomicznej na rynku niemieckim, liczba aktywnych klientéw, korzystajgcych
z subskrypcji softgarden rosnie w stabilnym tempie i na koniec 2024 roku wynosita 1 817, co oznacza wzrost
0 11,5% r/r. Nizszy poziom digitalizacji niemieckich firm umozliwia skuteczne pozyskiwanie nowych klientéw,
ktorzy dzieki systemom takim jak softgarden inwestujg we wzrost efektywnosci nie tylko proceséw rekrutacyjnych,
ale rowniez catych dziatéw HR.

Wskazniki finansowe

Dodatkowo Grupa monitoruje wskazniki finansowe wskazane w tabeli ponizej, w celu oceny powtarzalnych wynikow
operacyjnych i okreslenia strategii ich poprawy. Wybrane przez Spétke wskazniki nie sg wymagane przez
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczo$ci Finansowej (MSSF), i nie sg przygotowywane zgodnie z nimi

3 miesigce zakonczone

Grupa kapitatowa 2024 2023 Zmiana (r/r) 31 grudnia Zmiana (r/r)
2024 2023

EBITDA 332630 316 231 5,2% 72 654 66 570 9,1%

marza EBITDA (%) 43,2% 43,7% 0,5p.p.) 38,8% 38,4% 0,4 p.p.

Skorygowana EBITDA 346 892 330 442 5,0% 76 014 69 810 8,9%

marza skorygowana EBITDA (%) 45,0% 45,6% (0,6 p.p.) 40,5% 40,2% 0,3 p.p.

Grupa stosuje ponizsze definicje wybranych wskaznikéw finansowych:

- EBITDA definiowana jest jako zysk/(strata) z dziatalno$ci operacyjnej powigkszony o amortyzacje;

- Skorygowana EBITDA definiowana jest jako zysk/(strata) z dziatalno$ci operacyjnej powiekszona o amortyzacje skorygowany o wykazane w skonsolidowanym
sprawozdaniu z catkowitych dochodéw koszty programéw ptatno$ci w formie akcji, koszty zwigzane z akwizycjami oraz koszty restrukturyzacji w nabytych
spotkach

- Marza EBITDA dla danego okresu definiowana jest jako stosunek EBITDA w danym okresie do przychodéw z uméw z klientami za ten sam okres;

- Marza skorygowana EBITDA dla danego okresu definiowana jest jako stosunek Skorygowanej EBITDA w danym okresie do przychoddéw z uméw z klientami
za ten sam okres.
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Wyniki finansowe

Stanowisko Zarzadu odnosnie realizacji prognoz finansowych

Zarzad Grupy Pracuj S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych na 2024 rok dla Grupy.
Grupa Kapitalowa Grupa Pracuj S.A.

W 2024 roku Grupa wypracowata skonsolidowany zysk netto w wysokosci 208,8 min PLN, tj. o 11,2% wyzszy niz
w poprzednim roku, gtéwnie w wyniku wyzszego zysku z dziatalnosci operacyjnej w Segmencie Niemcy i Segmencie
Ukraina, spowodowanego wzrostem przychodéw w obu segmentach. Na wysokos¢ zysku netto miata rowniez wptyw
aktualizacja wartosci godziwej udziatéw w Beamery Inc., ktéra po uwzglednieniu odroczonego podatku dochodowego
wynosita odpowiednio 39,3 min PLN w roku 2024 oraz 23,9 min PLN w 2023 roku. Zysk netto skorygowany o powyzsze
transakcje wzrost o 17,3%.

Zysk netto Grupy z wyszczegdlnieniem wptywu poszczegdlnych pozycji skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw

39 327 248 123
45617 .
Bl =G 11699 oottty
(4 285) — MR | 208 796 A
(197728) (11897) e— — (12 479)
187726 | : (4003)
Zysk netto Przychody Koszty Koszty Koszty ustug Pozostate Inne koszty Wynikz Udziat w wyniku Podatek Zysk netto Korekty Skorygowany
Z uméw Swiadczen sprzedanych marketingowych usiugi obce dziatalnosci jednostek dochodowy 2024 (przeszacowanie  zysk netto
z klientami  pracowniczych  ogloszer finansowej  wycenianych udziatow w 2024
metoda praw Beamery Inc.)

wiasnoéci
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Wyniki finansowe Grupy

2024 2023 Zmiana (r/r)
Przychody z uméw z klientami, w tym: 770015 724 398 6,3%
Segment Polska 540 416 508 090 6,4%
Segment Ukraina 52410 41 689 25,7%
Segment Niemcy 177 189 174 619 1,5%
Amortyzacja (35 600) (34 437) 3,4%
Koszt sprzedanych ogtoszen (31 135) (40 667) (23,4%)
Koszty Swiadczen pracowniczych (271 778) (252 050) 7,8%
Koszty ustug marketingowych (58 372) (54 087) 7,9%
Koszty ustug korzystania z oprogramowania (14 281) (13 326) 7,2%
Pozostate ustugi obce (47 402) (35 505) 33,5%
Pozostate koszty (13 265) (11 032) 20,2%
Inne przychody operacyjne 2704 3160 (14,4%)
Inne koszty operacyjne (2 030) (3992) (49,1%)
Oczekiwane straty kredytowe (1 826) (668) 173,4%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej, w tym: 297 030 281 794 5,4%
Segment Polska 262 462 268 515 (2,3%)
Segment Ukraina 12 985 7187 80,7%
Segment Niemcy 21583 6 092 254,3%
Przychody finansowe 20 700 7134 190,2%
Koszty finansowe (67 077) (65 210) 2,9%
Przychody / (koszty) finansowe netto (46 377) (58 076) (20,1%)
Udziat w wyniku finansowym jednostek wycenianych metodg praw wiasnosci 14 617 8 003 82,6%
Zysk przed opodatkowaniem 265 270 231721 14,5%
Podatek dochodowy (56 474) (43 995) 28,4%
Zysk netto 208 796 187 726 11,2%
Udziat % przychoddéw i kosztéw operacyjnych w przychodach z uméw z klientami Grupy
2024 2023 Zmiana (r/r)
Przychody z uméw z klientami 770015 724 398 -
Amortyzacja (4,6%) (4,8%) 0,1 p.p.
Koszty sprzedanych ogtoszen (4,0%) (5,6%) 1,6 p.p.
Koszty Swiadczen pracowniczych (35,3%) (34,8%) (0,5p.p.)
Koszty ustug marketingowych (7,6%) (7,5%) 0,1p.p)
Koszty ustug korzystania z oprogramowania (1,9%) (1,8%) (0,0 p.p.)
Pozostate ustugi obce (6,2%) (4,9%) 1,3p.p.)
Pozostate koszty (1,7%) (1,5%) 0,2 p.p.)
Inne przychody operacyjne 0,4% 0,4% 0,1 p.p.)
Inne koszty operacyjne (0,3%) (0,6%) 0,3 p.p.
Oczekiwane straty kredytowe (0,2%) (0,1%) (0,1 p.p.)
Marza zysku z dziatalnosci operacyjnej 38,6% 38,9% 0,3p.p.)
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Przychody umow z klientami:

przychody Grupy wzrosty wzgledem poprzedniego roku o 6,3%, gtéwnie w wyniku wzrostu Sredniej ceny
projektéw rekrutacyjnych w serwisach Pracuj.pl i Robota.ua oraz wyzszej liczbie projektéw rekrutacyjnych
opublikowanych na rynku ukrainskim, a takze systematycznie rosngcej liczbie subskrypcji systemow softgarden
oraz eRecruiter, obu dziatajgcych w modelu SaaS (Software as a Service);

utrzymuijacy sie od poczatku roku wzrost sredniej ceny projektdw rekrutacyjnych w serwisie Pracuj.pl (blisko
5% r/r) byt gtéwnym czynnikiem wzrostu przychodéw w Segmencie Polska. Liczba projektow rekrutacyjnych
utrzymata sie na stabilnym poziomie wobec poprzedniego roku odnotowujgc niewielki spadek o 0,1%
(493,9 tys. w roku biezgcym wobec 494,3);

dwucyfrowy wzrost liczby ptatnych projektow rekrutacyjnych w serwisie Robota.ua (579 tys. w 2024 roku wobec
497 tys. w roku 2023, tj. 16,4% r/r), a takze wzrost sredniej ceny projektéw rekrutacyjnych przyczynity sie do
wzrostu przychodéw w Segmencie Ukraina;

liczba aktywnych klientéw korzystajgcych z systemu eRecruiter stale rosnie i na koniec 2024 roku wyniosta
2 094, co oznacza wzrost 0 6,3% r/r;

trend wzrostowy obserwowany jest takze w przypadku liczby aktywnych klientéw systemu softgarden, 1 817
klientéw na koniec 2024 roku stanowi wzrost o 11,5% r/r, co przetozyto sie na wzrost przychodow z ustug SaaS
(0 15% r/r w PLN i 21% w EUR). Spadek przychoddéw z ustug multipostingu (o0 5,3% r/r w PLN i 0,4% w EUR)
wynikat z nizszej aktywnosci klientéw korzystajgcych z tych ustug.

Koszty operacyjne:

wzrost kosztow swiadczen pracowniczych o 7,8% wynika gtéwnie ze wzrostu zatrudnienia w stosunku do 2023
roku oraz z systematycznego wzrostu sredniego wynagrodzenia w Grupie;

spadek kosztdw sprzedanych ogtoszen o 23,4% wynika z nizszej liczby ogtoszen opublikowanych przez
klientéw korzystajgcych z ustugi multipostingu oferowanej przez softgarden oraz ze spadku kursu EUR/PLN;

wyzsze 0 7,9% koszty ustug marketingowych to wynik miedzy innymi zwigkszonych inwestycji w dziatania
majgce na celu dalsze budowanie swiadomosci marki na rynku polskim poprzez realizacje szerokozasiggowych
kampanii marketingowych;

wyzsze o0 33,5% koszty pozostatych ustug obcych to gtéwnie efekt zwiekszonych kosztéw ustug zewnetrznych
zwigzanych m.in. z hostingiem oraz projektami majgcymi na celu poprawe efektywnosci Grupy, a takze
zapewnieniem zgodnosci z przepisami prawnymi (w tym dostosowaniem do nowych wymogdw prawnych
wynikajgcych m. in. z Dyrektywy CSRD).
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Grupa Pracuj S.A.

2024 2023 Zmiana (r/r)
Przychody z uméw z klientami 490 390 469 706 4,4%
Amortyzacja (14 284) (11 116) 28,5%
Koszty Swiadczen pracowniczych (143 649) (128 565) 11,7%
Koszty ustug marketingowych (42 130) (40 359) 4,4%
Koszty ustug korzystania z oprogramowania (6 347) (6 617) (4,1%)
Pozostate ustugi obce (29 868) (23 180) 28,9%
Pozostate koszty (6 009) (5397) 11,3%
Inne przychody operacyjne 1736 1435 21,0%
Inne koszty operacyjne (1 146) 477) 140,3%
Oczekiwane straty kredytowe (940) (252) 273,0%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 247 753 255178 (2,9%)
Przychody finansowe 37 796 11 350 233,0%
Koszty finansowe (66 247) (64 771) 2,3%
Przychody / (koszty) finansowe netto (28 451) (53 421) (46,7%)
Udziat w zysku jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci 14 617 8 003 82,6%
Zysk przed opodatkowaniem 233919 209 760 11,5%
Podatek dochodowy (45 874) (36 890) 24,4%
Zysk netto 188 045 172 870 8,8%
Udziat % kosztéw operacyjnych w przychodach z uméw z klientami Spotki
2024 2023 Zmiana (r/r)
Przychody z uméw z klientami (w tys. PLN) 490 390 469 706 -
Amortyzacja (2,9%) (2,4%) 0,5 p.p.
Koszty $wiadczen pracowniczych (29,3%) (27,4%) 1,9 p.p.)
Koszty ustug marketingowych (8,6%) (8,6%) 0,0 p.p.
Koszty ustug korzystania z oprogramowania (1,3%) (1,4%) 0,1p.p.
Pozostate ustugi obce (6,1%) (4,9%) 1,2 p.p.)
Pozostate koszty (1,2%) (1,1%) 0,1 p.p.)
Inne przychody operacyjne 0,4% 0,3% 0,0 p.p.
Inne koszty operacyjne (0,2%) (0,1%) 0,1 p.p.)
Oczekiwane straty kredytowe (0,2%) (0,1%) 0,1 p.p.)
Marza zysku z dziatalnosci operacyjnej 50,5% 54,3% (3,8p.p.)
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Przychody z uméw z klientami:

wypracowane przez Spotke przychody w 2024 roku wzrosty o 4,4% do poziomu 490,4 min PLN, gtéwnie
w wyniku wzrostu sredniej ceny projektow rekrutacyjnych (o blisko 5% r/r) przy utrzymaniu stabilnej liczby
projektow rekrutacyjnych w poréwnaniu z rokiem poprzednim (spadek o 0,1% r/r). W 2024 roku odnotowano
réwniez wzrost przychodéw ze sprzedazy produktéw wizerunkowych, miedzy innymi Profili Pracodawcéw,
0 19,4% r/r.

Koszty operacyjne:

wzrost kosztéw amortyzacji o 3,2 min PLN spowodowany byt m.in. zakohczeniem w 2023 roku prac
rozwojowych nad projektami rozszerzajgcymi funkcjonalnos¢ oferowanych ustug oraz zwiekszonymi naktadami
na zakup sprzetu komputerowego i rozbudowe infrastruktury informatycznej;

koszty swiadczen pracowniczych w raportowanym okresie wzrosty gtéwnie z uwagi na wigksze zatrudnienie
oraz systematycznie rosngce $rednie wynagrodzenie w Spoéice;

wyzsze koszty ustug marketingowych o 4,4% r/r to gtdéwnie wynik zwiekszonych inwestycji w dziatania majace
na celu dalsze budowanie $wiadomosci marki na rynku polskim poprzez realizacje szerokozasiegowych
kampanii marketingowych;

wyzsze o 28,9% koszty pozostatych ustug obcych to gtéwnie efekt zwiekszonych kosztow ustug zewnetrznych
zwigzanych m.in. z projektami majgcymi na celu poprawe efektywnosci Spotki oraz zapewnieniem zgodnosci
z wymogami zewnetrznymi (w tym dostosowaniem do Ustawy z dnia 6 grudnia 2024 roku o zmianie ustawy o
rachunkowosci, ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. 2024 rok poz. 1863).
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Sytuacja majatkowa

Grupa Kapitalowa Grupa Pracuj S.A.

Aktywa Grupy

31 grudnia 2024

31 grudnia 2023

Zmiana (r/r)

Aktywa trwate, w tym: 721 216 754 564 (4,4%)
Wartos$ci niematerialne 92 370 88677 4,2%
Rzeczowe aktywa trwate 14 336 12 359 16,0%
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania 28 559 31780 (10,1%)
Wartos¢ firmy 441 340 446 128 (1,1%)
Inwestycje wyceniane metodg praw wiasnosci 43 730 30725 42,3%
Pozostate aktywa finansowe 59 691 103 810 (42,5%)
Pozostate aktywa niefinansowe 737 840 (12,3%)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 40 453 40 245 0,5%

Aktywa obrotowe, w tym: 322 576 274 145 17,7%
Zapasy 7180 1891 279,7%
Naleznosci handlowe 76 359 68 312 11,8%
Naleznosci z tytutu biezgcego podatku dochodowego 5043 - -
Pozostate aktywa finansowe 14 670 191 7 580,6%
Pozostate aktywa niefinansowe 25031 39 995 (37,4%)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 194 293 163 756 18,6%

Razem 1043792 1028 709 1,5%

Wartos¢ aktywow trwatych zmniejszyta sie w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku o kwote 33,3 min PLN.
Spadek pozostatych aktywéw finansowych wynikat z aktualizacji wartosci godziwej udziatéw w Beamery Inc. w kwocie
48,6 min PLN. Spadek ten zostat czesciowo skompensowany wzrostem wynikajgcym z wniesienia wktadu pienieznego
w wysokoéci 7,6 min PLN do Pracuj Ventures spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ASI sp.k. (dalej: Pracuj
Ventures). Inwestycje wyceniane metodg praw wiasnos$ci wzrosty o 42,3% w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023
roku, gtéwnie dzieki poprawie wynikow spoétki Work Ukraine TOV oraz odwrdcenia odpisu aktualizujgcego warto$¢
inwestycji w spofki stowarzyszone w wysokosci 8,4 min PLN w Segmencie Ukraina, co byto efektem dynamicznego
wzrostu wynikow w tym segmencie. W Spoétkach Ukrainskich odnotowano znaczgcy wzrost przychodéw ze sprzedazy
w ostatnich dwoch latach, co potwierdza poprawe sytuacji rynkowej. Utrzymujacy sie trend wzrostowy wynikow
finansowych, w tym rentownosci oraz zdolnosci generowania przeptywdw pienieznych, wskazuje na dalsze mozliwosci
rozwoju inwestycji w te spotki.

Na wzrost wartosci aktywow obrotowych o 17,7% w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku wptynetfa gtéwnie
zmiana wartosci Srodkéw pienieznych, wynikajgca z dodatnich przeptywdw pienieznych netto wygenerowanych
w trakcie 2024 roku oraz zwiekszeniem wartosci naleznosci z tytutu dywidend. Wzrost ten zostat czesciowo
skompensowany spadkiem pozostatych aktywow niefinansowych, wynikajgcym 2z ujecia przedptat za ustugi
w Segmencie Niemcy jako pomniejszenie zobowigzan z tytutu uméw, ktére beda realizowane w przyszitosci, a nad
ktérymi Grupa nie sprawuje kontroli w zakresie ustug publikacji.
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Kapitat wtasny i zobowigzania Grupy

31 grudnia 2024 31 grudnia 2023 Zmiana (r/r)

Kapitat wtasny: 431 358 363 183 18,8%
Kapitat wtasny przypisany wtascicielom Jednostki Dominujgcej 431 308 363 145 18,8%
Kapitat udziatowcow niekontrolujgcych 50 38 31,6%
Zobowigzania razem, w tym: 612 434 665 526 (8,0%)
Zobowigzania dtugoterminowe, w tym: 216 967 285 530 (24,0%)
Kredyty 175 784 239 295 (26,5%)
Zobowigzania z tytutu leasingu 19 394 23 595 (17,8%)
Pozostate zobowigzania finansowe 19 872 16 768 18,5%
Zobowigzania wobec pracownikow 1917 1838 4,3%
Zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego - 4034 (100,0%)
Zobowigzania krotkoterminowe, w tym: 395 467 379 996 4,1%
Kredyty 39534 23543 67,9%
Zobowigzania z tytutu leasingu 11 633 10 472 11,1%
Pozostate zobowigzania finansowe 1981 8076 (75,5%)
Zobowigzania wobec pracownikéw 31063 29 785 4,3%
Zobowigzania handlowe 36 842 35 650 3,3%
Pozostate zobowigzania niefinansowe 18 927 15 385 23,0%
Zobowigzania z tytutu dywidendy 3830 - -
Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 6984 15432 (54,7%)
Zobowigzania z tytutu umow 244 673 241 653 1,2%
Razem 1043792 1028 709 1,5%

Na koniec grudnia 2024 roku kapitat wtasny Grupy byt o 18,8% wyzszy w poréwnaniu ze stanem na dzien 31 grudnia
2023 roku gtéwnie w wyniku zysku netto wygenerowanego w 2024 roku. Wzrost ten zostat czesciowo skompensowany
wyptacong dywidendg za 2023 rok w kwocie 136,5 min PLN.

Zobowigzania dtugoterminowe zmniejszyty sie gtdwnie na skutek przekwalifikowania czesci zobowigzan z tytutu kredytu
do zobowigzan krotkoterminowych.

Zobowigzania krétkoterminowe wzrosty na koniec grudnia 2024 roku w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku,
gtébwnie w wyniku mniejszej nadpfaty kredytu w poréwnaniu z 2023 rokiem. Wzrost ten zostat czesciowo
skompensowany spadkiem zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego, zwigzanym z rozliczeniem
i ptatnoscig podatku dochodowego za 2023 rok. Spadek wartosci pozostatych zobowigzan finansowych wzgledem
konca ubiegtego roku wynikat ze zmiany wartosci pochodnych instrumentéw finansowych, wynikajgcych z uméw
zabezpieczajgcych Spotke przed ryzykiem zmiany stép procentowych. Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa wykazata
zobowigzanie z tytutu dywidendy w wysokosci 3,8 min PLN, odnoszgce sie wylgcznie do udziatowcdw niekontrolujgcych
spotki zaleznej z Segmentu Ukraina.
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Grupa Pracuj S.A.

Aktywa Spotki

Aktywa trwate, w tym:

Wartosci niematerialne

Rzeczowe aktywa trwate

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania

Inwestycje w jednostkach zaleznych

Inwestycje wyceniane metoda praw wtasnosci

Pozostate aktywa finansowe

Pozostate aktywa niefinansowe

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Aktywa obrotowe, w tym:

Naleznosci handlowe

Naleznosci z tytutu biezgcego podatku dochodowego

Pozostate aktywa finansowe

Pozostate aktywa niefinansowe

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Razem

31 grudnia 2024

780 351
25 585
9939
21215
582 402
43 730
58 898
560

38 022
132 515
50 726
5043
26 134
4748
45 864
912 866

31 grudnia 2023

798 316
17 636
7 965
21547
580 698
30 725
102 991
646

36 108
116 592
45 261
117
5113
66 101
914 908

Zmiana (r/r)

(2,3%)
45,1%
24,8%
(1,5%)
0,3%
42,3%
(42,8%)
(13,3%)
5,3%
13,7%
12,1%
22 236,8%
(7,1%)
(30,6%)
(0,2%)

Wartos¢ aktywow trwatych zmniejszyta sie w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku o kwote 17,9 min PLN.
Zmiana wynika gtéwnie ze spadku pozostatych aktywow finansowych w wyniku aktualizacji warto$ci godziwej udziatow
w Beamery Inc. o kwote 48,6 min PLN, ktéry zostat czesciowo skompensowany wzrostem wynikajgcym z wniesienia
wktadu pienieznego do Pracuj Ventures. Inwestycje wycenione metoda praw wiasnosci wzrosty 0 42,3% w poréwnaniu
do stanu na 31 grudnia 2023 roku ze wzgledu na wzrost wynikdw w Segmencie Ukraina oraz odwrécenie odpisu
aktualizujgcego wartos¢ inwestycji w spotki stowarzyszone w wysokosci 8,4 min PLN. Wartosci niematerialne uleglty
natomiast zwigkszeniu w zwigzku z naktadami na prace rozwojowe zwigzane z poszerzeniem funkcjonalnosci

oferowanych ustug.

Wzrost wartosci aktywow obrotowych o 13,7% w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku wynikat gtéwnie
ze wzrostu naleznoéci z tytutu dywidend oraz wzrostu naleznosci z tytutu podatku dochodowego. Powyzsze wzrosty
zostaty czesciowo skompensowane spadkiem srodkéw pienieznych wynikajgcych gtéwnie z nizszych przeptywow

operacyjnych w 2024 roku.
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Kapitat wtasny i zobowigzania Spotki

Kapitat wtasny:
Zobowigzania razem, w tym:
Zobowigzania dtugoterminowe, w tym:
Kredyty
Zobowigzania z tytutu leasingu
Zobowigzania wobec pracownikow
Zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Zobowigzania krotkoterminowe, w tym:
Kredyty
Zobowigzania z tytutu leasingu
Zobowigzania wobec pracownikow
Zobowigzania handlowe
Pozostate zobowigzania niefinansowe
Pozostate zobowigzania finansowe
Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego
Zobowigzania z tytutu umow

Razem

31 grudnia 2024

472 477
440 389
192 591
175784
15 064
1743
247 798
39534
7509
15531
10 726
13 403
1981
159 114
912 866

31 grudnia 2023

408 894
506 014
260 969
239 295
15978
1662
4034
245 045
23 543
6 635
13735
12 715
11 382
8076
11 030
157 929
914 908

Zmiana (r/r)

15,5%
(13,0%)
(26,2%)
(26,5%)

(5,7%)
4,9%
(100,0%)
1,1%
67,9%
13,2%
13,1%
(15,6%)
17,8%
(75,5%)
(100,0%)
0,8%
(0,2%)

Na koniec grudnia 2024 roku kapitat wiasny Spétki byt 0 15,5% wyzszy niz na dzien 31 grudnia 2023 roku gtéwnie
w wyniku zysku netto wygenerowanego w 2024 roku. Wzrost ten zostat czesciowo skompensowany wyptacong

dywidendg za 2023 rok w kwocie 136,5 min PLN.

Zobowigzania dtugoterminowe zmniejszyty sie gtéwnie na skutek przekwalifikowania czesci zobowigzan z tytutu kredytu

do zobowigzan krotkoterminowych.

Zobowigzania krétkoterminowe wzrosty nieznacznie do kwoty 247,8 min PLN na koniec 2024 roku, gtéwnie w wyniku
mniejszej nadpfaty kredytu w poréwnaniu z 2023 rokiem. Wzrost ten zostat czesciowo skompensowany spadkiem
zobowigzan z tytulu biezgcego podatku dochodowego, ktdre zmniejszyly sie w zwigzku z rozliczeniem i ptatnoscig
podatku dochodowego za 2023 rok. Nizsza niz na koniec ubiegtego roku warto$¢ pozostatych zobowigzan finansowych
wynikata ze zmiany wartosci pochodnych instrumentéw finansowych, wynikajgcych z uméw zabezpieczajgcych Spotke

przed ryzykiem zmiany stop procentowych.
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Przeptywy pieniezne

Grupa Kapitalowa Grupa Pracuj S.A.

Przeptywy pieniezne dla Grupy

2024 2023 Zmiana (r/r)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 287 802 322 905 (10,9%)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (39 312) (22 141) 77,6%
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (217 940) (246 514) (11,6%)
Przeptywy pieniezne netto, razem 30 550 54 250 (43,7%)

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej zmniejszyty sie o 10,9% r/r w wyniku spowolnienia dynamiki
spadku kapitatu obrotowego oraz wzrostu ptatnosci podatku dochodowego. W trakcie 2023 roku podatek dochodowy
byt regulowany w postaci miesiecznych uproszczonych zaliczek i jego roczne rozliczenie wraz z zaptatg nastgpito
w pierwszym kwartale 2024 roku. Jednoczesnie wptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej w 2024 roku byty pod
presjg nizszego zaangazowania kapitatu pracujgcego przy jednoczesnym wzroscie wynikdw operacyjnych
w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego. Na zmiane kapitatu obrotowego najwiekszy wptyw miat spadek
rok do roku dynamiki zmian zobowigzan z tytutu umoéw, wynikajacy z wyzszego tempa wzrostu publikowania
zakupionych wczesniej ogtoszen w poréwnaniu do tempa wzrostu sprzedazy.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnos$ci inwestycyjnej

Na przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej najwiekszy wptyw miaty naktady na prace rozwojowe
zwigzane z wytwarzaniem oprogramowania na wiasne potrzeby, wydatki na nabycie udziatébw w HRIink sp. z o.0.,
a takze wniesienie wktadu do Pracuj Ventures.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnos$ci finansowej
W ciggu 2024 roku Grupa odnotowata ujemne przeptywy netto z dziatalnosci finansowej gtéwnie w zwigzku z wyptatg

dywidendy w wysokosci 136,5 min PLN, sptatg czesci kapitatowej kredytu, zaptatg odsetek wynikajgcych z umowy
kredytowej, a takze regulowaniem biezgcych zobowigzan wynikajgcych z uméw leasingowych.
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Grupa Pracuj S.A.

Przeptywy pieniezne dla Spotki

2024 2023 Zmiana (r/r)
Przepltywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 206 125 255 389 (29,3%)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (13 730) (6 482) 111,8%
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (212 619) (242 039) (12,2%)
Przeptywy pieniezne netto, razem (20 224) 6 868 (394,5%)

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej w 2024 roku zmalaty o 19,3% r/r, do poziomu 206,1 min PLN, w wyniku
nizszej dynamiki w kapitale obrotowym oraz znaczgcego wzrostu ptatnosci podatku dochodowego. W trakcie 2023 roku
podatek dochodowy byt regulowany w postaci miesiecznych uproszczonych zaliczek i jego roczne rozliczenie wraz
z zaptatg nastgpito w pierwszym pétroczu 2024 roku. Na zmiane kapitatu obrotowego najwiekszy wplyw miat spadek
dynamiki zmian zobowigzan z tytulu umoéow w 2024 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego,
wynikajgcy z wyzszego tempa wzrostu publikowania zakupionych wczesniej ogtoszen w poréwnaniu do tempa wzrostu
sprzedazy.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnos$ci inwestycyjnej

Na przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej najwiekszy wptyw miaty naktady na prace rozwojowe
zwigzane z wytwarzaniem oprogramowania na wtasne potrzeby i wniesienie wktadu do Pracuj Ventures w wysokosci
7,6 min PLN, ktére zostaty czesciowo skompensowane wplywem z tytutu otrzymanej dywidendy w kwocie 9,8 min PLN.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej

W 2024 roku Spétka odnotowata ujemne przeptywy netto z dziatalnosci finansowej, co byto gtéwnie wynikiem wyptaty
dywidendy w wysokosci 136,5 min PLN, spfaty czesci kapitatowej kredytu w kwocie 48,0 min PLN, zaptaty odsetek od
kredytu w wysokosci 19,0 min PLN oraz regulowania biezgcych zobowigzah z tytutu uméw leasingowych.
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Czynniki majace wplyw na wyniki finansowe i operacyjne Grupy

W ocenie Zarzadu, na dziatalno$¢ Grupy oraz Spotki wptywa szereg czynnikéw determinujgcych dalszy rozwéj oraz
dynamike wzrostu. Do najistotniejszych naleza:

e Koniunktura makroekonomiczna i otoczenie geopolityczne. Stabilizacja sytuacji gospodarczej w regionie
moga pozytywnie wplyng¢ na aktywnosc¢ rekrutacyjng przedsiebiorstw. Niemniej jednak, niepewnosé
geopolityczna oraz zmieniajace sie warunki rynkowe (w tym sytuacja na rynku pracy w Ukrainie) pozostaja
istotnymi czynnikami ryzyka, ktére Grupa uwaznie monitoruje.

o [Efektywnosé¢ operacyjna i skalowalnos¢ modeli biznesowych. Dziatalnos§¢ Grupy opiera sie
na sprawdzonych, skalowalnych modelach przychodowych oraz wysokiej retencji klientéw. Utrzymujgca sie
wysoka jakos¢ obstugi i dostosowanie oferty do potrzeb uzytkownikdéw pozwalajg na systematyczny wzrost
wartosci Swiadczonych ustug, w tym subskrypcji i ustug dodatkowych w obszarze HR Software.

e Automatyzacja i wykorzystanie sztucznej inteligencji. Inwestycje w automatyzacje proceséw oraz rozwoj
rozwigzan opartych na Al (w tym algorytmy dopasowania ofert i inteligentne rekomendacje) przyczyniajg sie
do zwiekszenia efektywnosci operacyjnej oraz poprawy doswiadczenia uzytkownikow. Grupa rozwija
zaawansowane narzedzia rekrutacyjne i HR, aby wspieraé pracodawcéw w pozyskiwaniu talentéw oraz
zarzadzaniu kapitatem ludzkim, zgodnie ze swojg misj3.

e Dynamika rynku pracy i popyt na rozwigzania HR. Niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw oraz rosngca
potrzeba automatyzacji procesoéw rekrutacyjnych zwiekszajg popyt na technologie HR, zwtaszcza w obszarze
HR Software. W Polsce oraz na rynkach zagranicznych (m.in. w Niemczech i Ukrainie) Grupa dostosowuje
oferte do zmieniajgcych sie oczekiwan klientéw, rozwijajgc nowe rozwigzania wspierajgce personalizacje
procesoéw rekrutacyjnych.

e Silna pozycja finansowa i zdolnos¢ do dalszego rozwoju. Grupa posiada stabilng sytuacje finansowa,
charakteryzujgcg sie wysokim poziomem rentownosci oraz solidnym cash flow. Utrzymanie wysokiego
wskaznika konwersji gotowki oraz niski poziom zadtuzenia umozliwiajg dalsze inwestycje w rozwdj
technologiczny oraz akwizycje wspierajgce ekspansje rynkowa.

e Jasno okreslona polityka inwestycyjna oraz ugruntowana pozycja rynkowa. Grupa realizuje procesy
akwizycyjne, ktérych celem jest dalsza ekspansja przede wszystkim w obszarze HR Software i technologii
rekrutacyjnych. Sukcesy dotychczasowych przeje¢, w tym softgarden wskazujg na zdolno$¢ do skutecznej
integracji nowych podmiotéw oraz budowania wartosci w ekosystemie Grupy. Dodatkowo, silna
i rozpoznawalna marka oraz ugruntowana pozycja rynkowa pozwalajg na skuteczng ekspansje i wzmacnianie
przewag konkurencyjnych.

Trendy na rynku pracy, ktore w ocenie Zarzadu bedg ksztaltowaé rynek w najblizszym czasie

Dynamicznie zmieniajgce sie uwarunkowania makroekonomiczne oraz transformacja modeli pracy wptywajg
na ksztattowanie strategii rekrutacyjnych i funkcjonowanie rynku HR. Jednym z gtéwnych wyzwan pozostaje
ograniczona dostepno$¢ kandydatéw, wynikajgca ze zmian demograficznych, ktére stopniowo zmniejszajg zasoby sity
roboczej w catej Unii Europejskiej. Niedobér talentéw wptywa miedzy innymi na wzrost konkurencji o wykwalifikowanych
specjalistow i na dostosowanie strategii rekrutacyjnych przez pracodawcow.

Réwnoczesnie istotnym czynnikiem ksztattujgcym rynek pracy jest elastycznos$¢ zatrudnienia. Praca hybrydowa
pozostaje jednym z kryteridw wyboru miejsca zatrudnienia przez kandydatow. Globalizacja rynku pracy, napedzana
rozwojem pracy zdalnej, usuwa bariery geograficzne i intensyfikuje konkurencje o talenty.

W obliczu wzmozonej mobilnosci pracownikéw i wzrostu znaczenia wynagrodzenia jako czynnika decydujgcego
0 zmianie miejsca pracy, pracodawcy bedg coraz bardziej sktonni do wdrazania przejrzystych polityk wynagrodzen.
Transparentnos¢ ptac stanie sie nie tylko oczekiwang normag, ale réwniez narzedziem budowania zaufania i przewagi
konkurencyjnej w rekrutaciji.
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Réwnolegle postepujgca automatyzacja i rozwéj technologii opartych na sztucznej inteligencji odgrywajg kluczowa role
w optymalizacji proceséw rekrutacyjnych. Rozwigzania Al pozwalajg na skrécenie proceséw zatrudnienia, dostosowanie
strategii rekrutacyjnych do lokalnych uwarunkowan oraz zwiekszenie skutecznosci dopasowania kandydatow do ofert

pracy.

W kontekscie tych zmian priorytetem Grupy pozostaje budowanie silnych i trwatych relacji zaréwno z aktywnymi, jak
i pasywnymi kandydatami. Zaawansowana automatyzacja oraz wykorzystanie sztucznej inteligencji umozliwiajg
personalizacje interakcji, co wzmacnia zaangazowanie kandydatow i podnosi efektywnos$¢ proceséw rekrutacyjnych.

Grupa Pracuj, jako lider innowaciji w obszarze HR Tech, konsekwentnie dostosowuje swoje rozwigzania do tych
dynamicznych trendéw, odpowiadajgc na potrzeby pracodawcéw i kandydatéw w zmieniajgcym sie otoczeniu
rynkowym.

Zarzadzanie zasobami finansowymi

Celem Grupy w zakresie zarzgdzania kapitatem jest zapewnienie stabilnej, bezpiecznej i efektywnej struktury
finansowania, ktéra umozliwia dtugoterminowe funkcjonowanie i rozwoj dziatalnosci. W strategii zarzgdzania kapitatem
uwzgledniane sg zaréwno potrzeby inwestycyjne i operacyjne, jak i interesy akcjonariuszy oraz pozostatych
interesariuszy. Odpowiednie zarzadzanie kapitatem pozwala na utrzymanie optymalnego poziomu zadiuzenia oraz
minimalizacje kosztéw finansowych, co sprzyja diugoterminowej wartosci Grupy.

Aby utrzymaé wtasciwg strukture kapitatowa, Grupa moze podejmowac rézne dziatania, takie jak regulowanie poziomu
dywidendy wyptacanej akcjonariuszom, realizacja programéw skupu akcji wtasnych, emisja nowych akcji lub sprzedaz
wybranych aktywéw w celu ograniczenia poziomu zadtuzenia netto. Dzieki temu Grupa utrzymuje silng pozycje
finansowg, co przektada sie na wiekszg stabilno$¢ i mozliwos¢ dalszego rozwoju. Polityka zarzgdzania kapitatem
zostata szczegotowo opisana w nocie 4.1 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakonczony
31 grudnia 2024 roku.

W 2024 roku Grupa posiadata petng zdolno$¢ do regulowania zobowigzan w terminie ich ptatnosci. Dziatalnosé
operacyjna oraz inwestycyjna byly finansowane ze srodkéw wiasnych.

Grupa monitoruje stan kapitatéw stosujgc wskaznik zadluzenia, ktory jest liczony jako poziom zadituzenia netto
podzielony przez tgczng wartos¢ kapitatu wlasnego. Do zadiluzenia netto Grupa wlicza oprocentowane kredyty,
zobowigzania z tytutu opcji, zobowigzania z tytutu instrumentéw pochodnych, zobowigzania z tytutu dywidendy oraz
zobowigzania z tytutu leasingu pomniejszone o $rodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych. Kapitat obejmuje
kapitat wkasny przypisany akcjonariuszom Jednostki Dominujgcej oraz kapitat udziatowcow niekontrolujgcych.

Wskaznik zadtuzenia kapitatu wtasnego

31 grudnia 2024 31 grudnia 2023

Kredyty 215 318 262 838
Zobowigzania z tytutu leasingu 31027 34 067
Pozostate zobowigzania finansowe 21853 24 844
Zobowigzania z tytutu dywidendy 3830

Minus: srodki pieniezne i ich ekwiwalenty (194 293) (163 756)
Zadtuzenie netto 77 735 157 993
Kapitat wtasny 431 358 363 183
Wskaznik zadtuzenia 0,18 0,44
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Kredyty i pozyczki

W dniu 14 czerwca 2022 roku zawarto umowe pomiedzy Spoétkg jako kredytobiorcg oraz BNP Paribas Bank Polska
S.A., Santander Bank Polska S.A. oraz Powszechng Kasg Oszczednosci Bankiem Polskim S.A. jako kredytodawcami
umowy kredytu terminowego. Na podstawie Umowy Kredytowej Banki udostepnity Spofce kredyt terminowy do kwoty
400.000 tys. PLN na finansowanie ogdlnych celéw korporacyjnych, w tym planowanych przysztych inwestycji i dalszego
rozwoju Spotki. Ostateczny termin sptaty kredytu strony ustality na dzien 14 czerwca 2027 roku. Kredyt jest
oprocentowany wedtug zmiennej stopy procentowej powiekszonej o0 marze Bankdw.

Szczegoly zadluzenia z tytutu kredytu zostaty opisane w nocie 4.3 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Poreczenia i gwarancje

Na 31 grudnia 2024 roku nie byto poreczen lub gwarancji udzielonych lub otrzymanych przez Spétke i jej jednostki
zalezne, ktére istotnie wplywalyby na sytuacje majatkowag i finansowg Grupy, poza gwarancjami bankowymi
stanowigcymi zabezpieczenie ptatnosci leasingowych wynikajgcych z umoéw najmu powierzchni biurowych, w ktérych
Grupa jest leasingobiorcg. Zostaty one opisane w nocie 7.9 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Informacje o zobowigzaniach wynikajacych z emerytur i Swiadczen o podobnym charakterze dla bytych oséb
zarzadzajacych lub nadzorujacych

Grupa nie wyptacata ani nie ma zadnych zobowigzan do wypfaty emerytur i swiadczen o podobnym charakterze
dla bytych oséb zarzgdzajgcych lub nadzorujgcych.
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LAD KORPORACYJNY

Zbior zasad tadu korporacyjnego i zakres ich stosowania

Spotka dgzy do zapewnienia jak najwiekszej transparentnosci swoich dziatan, nalezytej jakosci komunikacji
z inwestorami oraz ochrony praw akcjonariuszy, takze w kwestiach nieregulowanych przez prawo.

W zwigzku z tym Spétka podejmuje niezbedne dziatania w celu najpetniejszego stosowania zasad fadu korporacyjnego
zawartych w dokumencie Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2021 przyjetym przez Rade Gietdy, na podstawie
§ 29 ust. 1 Regulaminu GPW, uchwatg nr 13/1834/2021 z dnia 29 marca 2021 roku (dalej: Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na GPW 2021).

Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021 to zbior rekomendacji i zasad postepowania dotyczacych zasad
ujawniania informacji i komunikacji z inwestorami, organéw spotek gietdowych, systeméw i funkcji wewnetrznych,
walnego zgromadzenia spofki i relacji z akcjonariuszami, konfliktu intereséw i transakcji z podmiotami powigzanymi oraz
wynagrodzen. Tre$¢ dokumentu jest publicznie dostepna na oficjalnej stronie portalu Gietdy Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A. w czesci poswieconej tematyce fadu korporacyjnego pod adresem www.gpw.pl/dobre-praktyki.

Informacje na temat stanu stosowania przez Spotke zasad zawartych w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na
GPW 2021 w 2024 roku znajdujg sie na stronie korporacyjnej Spotki pod adresem: hitps://grupapracuj.pl/dia-
inwestorow/raporty-biezace (zaktadka ,DPSN”).

Zasady Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021, ktére nie byty stosowane przez Zarzgd w 2024 roku wraz
z uzasadnieniem, zostaly zaprezentowane w ponizszej tabeli:

Od 1 stycznia 2024 r. do 2 kwietnia 2024 roku:

Zasada

Komentarz Spotki

1. POLITYKA INFORMACYJNA | KOMUNIKACJA Z INWESTORAMI

1.1. Spoétka prowadzi sprawng komunikacje z uczestnikami
rynku kapitatowego, rzetelnie informujgc o sprawach jej
dotyczacych. W tym celu spoétka wykorzystuje réznorodne
narzedzia i formy porozumiewania sie, w tym przede
wszystkim korporacyjng strone internetowg, na ktorej
zamieszcza wszelkie informacje istotne dla inwestoréw.

1.3. W swojej strategii biznesowej spodtka uwzglednia
rowniez tematyke ESG, w szczegdlnosci obejmujgca:

1.3.1. zagadnienia srodowiskowe, zawierajgce mierniki
i ryzyka zwigzane ze zmianami klimatu i zagadnienia
zréwnowazonego rozwoju;

1.3.2. sprawy spoteczne i pracownicze, dotyczace m.in.
podejmowanych i planowanych dziatan majgcych na celu
zapewnienie rownouprawnienia ptci, nalezytych warunkéw
pracy, poszanowania praw pracownikéw, dialogu ze
spotecznosciami lokalnymi, relacji z klientami.

Spétka doktada wszelkich staran do rzetelnej i transparentnej komunikaciji
ze wszystkimi uczestnikami rynku oraz interesariuszami, zaréwno bezposrednio,
jak i poprzez dostepne narzedzia, to jest miedzy innymi: dedykowany adres mailowy,
newsletter inwestorski czy strone korporacyjng oraz serwis relacji z inwestorami.
W zwigzku z IPO w grudniu 2021 roku Spoétka nie publikuje jeszcze wszystkich
dokumentéw okreslonych we Wskazéwkach Komitetu ds. £adu Korporacyjnego.

W Spotce nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa, w zwigzku z czym nie
istnieje sformalizowany dokument, ktory by uwzgledniat tematyke ESG, w tym
zagadnienia $rodowiskowe.

W ocenie Spotki, z uwagi na charakter jej dziatalnosci (w tym w szczegodlnosci
ze wzgledu na fakt, iz prowadzona jest ona w przewazajgcej czesci jako dziatalnos¢
biurowa, ktéra charakteryzuje sie niewielkim wplywem na srodowisko), wptyw Spéiki
na zagadnienia $rodowiskowe jest stosunkowo nieduzy. Spotka podejmuje biezace
dziatania operacyjne zmniejszajace jej wptyw na srodowisko.

W Spoice nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa, w zwigzku z czym nie
istnieje sformalizowany dokument, ktéry by uwzgledniat tematyke ESG, w tym sprawy
spoteczne i pracownicze.

Mimo nieprzyjecia ww. dokumentu do stosowania w Spoice, Spétka dba o zapewnienie
w ramach swojej organizacji réwnouprawnienia ptci, nalezytych warunkéw pracy
i poszanowania praw pracownikéw, a takze dba o dobre relacje z klientami i na biezaco
podejmuje stosowne dziatania do osiggniecia tych celow.

14. W celu zapewnienia nalezytej komunikaciji
z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii
biznesowej spdtka zamieszcza na swojej stronie
internetowej informacje na temat zatozeh posiadanej
strategii, mierzalnych celéw, w tym zwlaszcza celow
diugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepéw w
jej realizacji, okreslonych za pomocg miernikow,
finansowych i niefinansowych.

W Spéice nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa. W przypadku jej przyjecia,
Spétka deklaruje jej opublikowanie i umieszczenie niezbednych informaciji
wymaganych zasadg 1.4 na stronie internetowej Spotki.
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Zasada

Komentarz Spoétki

1.4.1. objasnia¢, w jaki sposéb w procesach decyzyjnych
w spotce i podmiotach z jej grupy uwzgledniane sg kwestie
zwigzane ze zmiang klimatu, wskazujgc na wynikajgce
z tego ryzyka;

1.4.2. przedstawia¢ wartos¢ wskaznika réwnosci
wynagrodzen wyptacanych jej pracownikom, obliczanego
jako procentowa réznica pomiedzy $rednim miesiecznym
wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd
i innych dodatkéw) kobiet i mezczyzn za ostatni rok, oraz
przedstawia¢ informacje o dziataniach podjetych w celu
likwidacji ewentualnych nieréwnosci w tym zakresie, wraz
z prezentacjg ryzyk z tym zwigzanych oraz horyzontem
czasowym, w ktérym planowane jest doprowadzenie do
rownosci.

1.5. Co najmniej raz w roku spotka ujawnia wydatki
ponoszone przez nig i jej grupe na wspieranie kultury,
sportu, instytucji charytatywnych, mediéw, organizaciji
spotecznych, zwigzkéw zawodowych itp. Jezeli w roku
objetym sprawozdaniem spoétka lub jej grupa ponosity
wydatki na tego rodzaju cele, informacja zawiera
zestawienie tych wydatkéw.

W Spétce nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa uwzgledniajgca kwestie,
o ktérych mowa w zasadzie 1.4.1.

W Spdice nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa i w zwigzku z tym nie sg
w Spéitce prowadzone statystyki w odniesieniu do zagadnien, o ktérych mowa
w zasadzie 1.4.2.

Niemniej jednak Spotka zapewnia swoim pracownikom i wspodtpracownikom
sprawiedliwe wynagrodzenie oraz rowny dostep do $ciezki rozwoju niezaleznie od pici.
Przede wszystkim pracownicy i wspétpracownicy Spotki sg wynagradzani stosownie
do umiejetnosci przy uwzglednieniu stawek rynkowych i konkurencyjnosci branzy, nie
za$ wedtug pici.

Prowadzone przez Spétke dziatania spoteczno-sponsoringowe nie zostaly jeszcze
sformalizowane, a dotychczasowe wydatki na dziatalno$¢ sponsoringowa nie byty
znaczgce w stosunku do pozostatych kosztow Grupy. W przypadku, gdy dziatalnos¢,
o ktérych mowa w zasadzie 1.5. stanie sie istotna dla Grupy, Spétka bedzie stosowata
ww. zasade.

2. ZARZAD | RADA NADZORCZA

2.1. Spétka powinna posiada¢ polityke réznorodnosci

wobec zarzadu oraz rady nadzorczej, przyjetg
odpowiednio przez rade nadzorczg Iub walne
zgromadzenie. Polityka rdéznorodnosci okresla cele

i kryteria réznorodnosci m.in. w takich obszarach jak pte¢,
kierunek wyksztatcenia, specjalistyczna wiedza, wiek oraz
doswiadczenie zawodowe, a takze wskazuje termin
i spos6b monitorowania realizacji tych celéw. W zakresie
zréznicowania pod wzgledem ptci warunkiem zapewnienia
réznorodnosci organow spotki jest udziat mniejszosci
w danym organie na poziomie nie nizszym niz 30%.

2.2. Osoby podejmujgce decyzje w sprawie wyboru
cztonkéw zarzadu lub rady nadzorczej spoétki powinny
zapewni¢ wszechstronno$c¢ tych organéw poprzez wybor
do ich skiadu o0s6b zapewniajgcych roéznorodnosc,
umozliwiajgc m.in. osiggniecie docelowego wskaznika
minimalnego udziatu mniejszosci okreslonego na poziomie
nie nizszym niz 30%, zgodnie z celami okreslonymi w
przyjetej polityce réznorodnosci, o ktérej mowa w zasadzie
2.1

Spétka nie wyznaczyta konkretnych celéw dotyczacych réznorodnosci sktadu Zarzadu
i Rady Nadzorczej, lecz kieruje sie wiedza, odpowiednimi kwalifikacjami oraz
do$wiadczeniem kandydatéw. Zréwnowazona proporcja kobiet i mezczyzn
w Zarzgdzie i Radzie Nadzorczej bedzie w przysziosci brana pod uwage w zalezno$ci
od zakresu powierzonych obowigzkéw, dostepnosci kandydatéw odpowiednich na to
stanowisko oraz liczebnosci Zarzadu i Rady Nadzorczej. Jednoczes$nie Spétka zwraca
uwage, ze ostateczna decyzja o sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzadu nalezy
odpowiednio do Walnego Zgromadzenia oraz Rady Nadzorczej, z uwzglednieniem
okreslonych w Statucie Spoétki uprawnien osobistych akcjonariuszy.

Zrownowazona proporcja kobiet i mezczyzn w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej bedzie
w przysztosci brana pod uwage w zaleznosci od zakresu powierzonych obowigzkéw,
dostepnosci kandydatéw odpowiednich na to stanowisko oraz liczebnos$ci Zarzadu
i Rady Nadzorczej. Jednoczes$nie Spétka zwraca uwage, ze ostateczna decyzja
o sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzgdu nalezy odpowiednio do Walnego Zgromadzenia
oraz Rady Nadzorczej, z uwzglednieniem okreslonych w Statucie Spoétki uprawnien
osobistych akcjonariuszy.

2.7. Pelnienie przez czionkéw zarzadu spotki funkcji w
organach podmiotéw spoza grupy spétki wymaga zgody
rady nadzorczej.

Spoétka nie posiada regulacji, na podstawie ktérych petienie przez cztonkéw Zarzgadu
Spétki funkcji w organach podmiotéw spoza Grupy wymagatoby zgody Rady
Nadzorczej. Jednakze, zgodnie z trescig Statutu Spéikki, czlonek Zarzadu nie jest
uprawniony bez uprzedniej zgody Rady Nadzorczej zajmowaé sie interesami
konkurencyjnymi w stosunku do Spétki, ani tez uczestniczy¢ w spodtce konkurencyjnej
jako wspdlnik spodtki cywilnej, spoétki osobowej lub jako czionek organu spotki
kapitatowej badz uczestniczy¢ w innej konkurencyjnej osobie prawnej jako czionek
organu. Zakaz ten obejmuje takze udziat w konkurencyjnej spodtce kapitatowej,
w przypadku posiadania w niej przez cztonka Zarzadu wigcej niz 10% udziatéw albo
akcji badz prawa do powotania co najmniej jednego cztonka zarzadu.

2.11. Poza czynnosciami wynikajacymi z przepiséw prawa
raz w roku rada nadzorcza sporzadza i przedstawia
zwyczajnemu walnemu zgromadzeniu do zatwierdzenia
roczne sprawozdanie. Sprawozdanie, o ktéorym mowa
powyzej, zawiera co hajmniej:

2.11.5. ocene zasadnosci wydatkéw, o ktérych mowa
w zasadzie 1.5;

Zasada nie jest stosowana z uwagi na niestosowanie przez Spotke zasady 1.5. Jesli
dziatalno$¢ sponsoringowa stanie sie w przysziosci istotna dla grupy kapitatowej
Spaéiki, wowczas wydatki, o ktérych mowa w zasadzie 1.5, beda podlegaty ocenie Rady
Nadzorczej.
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Zasada

Komentarz Spoétki

2.11. Poza czynnos$ciami wynikajgcymi z przepisoéw prawa
raz w roku rada nadzorcza sporzadza i przedstawia
zwyczajnemu walnemu zgromadzeniu do zatwierdzenia
roczne sprawozdanie. Sprawozdanie, o ktérym mowa
powyzej, zawiera co najmniej:

2.11.6. informacje na temat stopnia realizacji polityki
ré6znorodnosci w odniesieniu do zarzadu i rady nadzorczej,
w tym realizacji celéw, o ktérych mowa w zasadzie 2.1.

Zasada nie jest stosowana z uwagi na niestosowanie przez Spoétke zasady 2.1.

4. WALNE ZGROMADZENIE | RELACJE Z AKCJONARIUSZAMI

4.8. Projekty uchwat walnego zgromadzenia do spraw
wprowadzonych  do  porzgdku obrad  walnego
zgromadzenia powinny zostaé zgloszone przez
akcjonariuszy najpézniej na 3 dni przed walnym
zgromadzeniem.

Spotka wyraza poparcie dla tej zasady, jednak Spoétka nie ogranicza akcjonariuszom
mozliwosci zgtoszenia projektéw uchwal walnego zgromadzenia do spraw
wprowadzonych do porzadku obrad w terminie krétszym niz wskazany w zasadzie 4.8.
i w zakresie zgtaszania projektéw uchwat Walnego Zgromadzenia do spraw
wprowadzonych do porzgdku obrad, Spétka stosuje zasade okreslong w art. 401 § 5
Kodeksu spétek handlowych, zgodnie z ktérg kazdy z akcjonariuszy Spoétki moze
podczas Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ projekty uchwat dotyczgce spraw
wprowadzonych do porzadku obrad.

6. WYNAGRODZENIA

6.3. Jezeli w spoifce jednym z programéw motywacyjnych
jest program opcji menedzerskich, woéwczas realizacja
programu opcji winna by¢ uzalezniona od spetnienia przez
uprawnionych, w przeciggu co najmniej 3 lat, z goéry
wyznaczonych, realnych i odpowiednich dla spétki celow
finansowych i niefinansowych oraz zréwnowazonego
rozwoju, a ustalona cena nabycia przez uprawnionych
akgiji lub rozliczenia opcji nie moze odbiega¢ od wartosci
akcji z okresu uchwalania programu.

Przyjety w Spétce program motywacyjny oparty o akcje jest uzalezniony od realizacji
ambitnych celéw finansowych i niefinansowych w okresie od 2022 do 2024 roku
Rozliczenie tego programu nastgpi po 31 marca 2025 roku Program ten zostanie
zrealizowany poprzez emisje akcji po cenie znacznie nizszej niz wartos¢ akcji z okresu
uchwalania programu.

Pozostate zasady zawarte w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW 2021, tj. zasady 1.2., 1.6., 1.7., 2.3.-
2.6., 2.8.-2.10., 2.11.1.-2.11.4., 3.1.-3.10., 4.1.-4.7., 49.-4.14.,, 5.1.-5.7., 6.1., 6.2., 6.4. oraz 6.5. byly przez Spotke
stosowane w okresie od 1 stycznia do dnia 2 kwietnia 2024 roku.
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Od 2 kwietnia 2024 r. do 31 grudnia 2024 roku:

Zasada

Komentarz Spoétki

1. POLITYKA INFORMACYJNA | KOMUNIKACJA Z INWESTORAMI

1.3. W swojej strategii biznesowej spdtka uwzglednia
rowniez tematyke ESG, w szczegdlnosci obejmujaca:

1.3.1. zagadnienia Srodowiskowe, zawierajgce mierniki
i ryzyka zwigzane ze zmianami klimatu i zagadnienia
zréwnowazonego rozwoju;

W Spéice nie istnieje jeszcze sformalizowany dokument, ktéry by uwzgledniat tematyke
ESG, w tym zagadnienia $rodowiskowe. Zagadnienia zréwnowazonego rozwoju
stanowig jednak istotny obszar w dziatalnosci Spétki. Rozumiejgc jak wazne sg kwestie
zmian klimatu, Spétka oblicza $lad weglowy dla catej Grupy, aby nie tylko méc
minimalizowac¢ jej wptyw w tym zakresie, ale mie¢ podstawe do podjecia kolejnych
inicjatyw dazacych do neutralizacji wplywu swojej dziatalnosci na $rodowisko
naturalne. Spétka podejmuje takze szereg inicjatyw majacych celu edukacje
i ksztattowanie proekologicznych postaw wsréd pracownikow.

Spotka dazy do jak najpetniejszego stosowania zasad tadu korporacyjnego, w zwigzku
z czym intencjg Spotki jest sformalizowanie zaktadanych celéw strategicznych oraz
uwzglednienie w nich réwniez zagadnien zwigzanych z ESG.

1.3.2. sprawy spoteczne i pracownicze, dotyczgce m.in.
podejmowanych i planowanych dziatan majgcych na celu
zapewnienie rownouprawnienia ptci, nalezytych warunkéw
pracy, poszanowania praw pracownikow, dialogu ze
spotecznosciami lokalnymi, relacji z klientami.

14. W celu zapewnienia nalezytej komunikacji
z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii
biznesowej spdtka zamieszcza na swojej stronie

internetowej informacje na temat zalozen posiadanej
strategii, mierzalnych celéw, w tym zwilaszcza celéw
diugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepéw w
jej realizacji, okreSlonych za pomocg miernikow,
finansowych i niefinansowych.

1.4.1. objasnia¢, w jaki sposéb w procesach decyzyjnych
w spétce i podmiotach z jej grupy uwzgledniane sag kwestie
zwigzane ze zmiang klimatu, wskazujac na wynikajace z
tego ryzyka;

W Spéice nie istnieje jeszcze sformalizowany dokument, ktéry by uwzgledniat tematyke
ESG, w tym zagadnienia spoteczne i pracownicze. Niemniej jednak Spétka przywigzuje
duzg wage do tych zagadnien i dba o zapewnienie w ramach swojej organizaciji
réwnouprawnienia pici, nalezytych warunkéw pracy i poszanowania praw
pracownikéw, a takze dba o dobre relacje z klientami i na biezgco podejmuje stosowne
dziatania do osiggniecia tych celéw. Do dziatan podejmowanych przez Spétke nalezy
m.in. inwestowanie w rozw¢j kompetencji pracownikdéw, wsparcie kobiet na
stanowiskach menedzerskich w ich rozwoju, przeprowadzanie cyklicznego Badania
Srodowiska Pracy oraz badania kultury organizacyjnej, regularne szkolenia z zakresu
BHP czy bezpieczenstwa psychologicznego, jak réwniez stosowanie Kodeksu etyki
w relacjach biznesowych. Ponadto, Spétka wspoéttworzy oraz wspiera inicjatywy na
rzecz profesjonalnej i nowoczesnej rekrutacji, rozwoju cyfrowych kompetencji czy
przeciwdziatania nierownosci, a takze realizuje inicjatywy dotyczace dzielenia sie
wiedzg oraz edukacji rynku i kandydatow.

Spétka dazy do jak najpetniejszego stosowania zasad tadu korporacyjnego, w zwigzku
z czym intencjg Spotki jest sformalizowanie zaktadanych celéw strategicznych oraz
uwzglednienie w nich réwniez zagadnien zwigzanych z ESG.

W Spdice nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa. Zarzad Spétki komunikuje
jednak uczestnikom rynku oraz interesariuszom (m.in. w prezentacjach wynikowych)
skonsultowane z Radg Nadzorczg cele strategiczne - w zakresie niezbednym dla
zrozumienia gtéwnych zatozen kierunkéw rozwoju Spotki i jej grupy kapitatowe;.

Spoétka dazy do jak najpetniejszego stosowania zasad tadu korporacyjnego, w zwigzku
z czym intencjg Spotki jest sformalizowanie zaktadanych celéw strategicznych oraz
uwzglednienie w nich réwniez zagadnien zwigzanych z ESG. W przypadku przyjecia
strategii biznesowej, Spotka deklaruje jej opublikowanie i umieszczenie niezbednych
informacji wymaganych zasadg 1.4 na stronie internetowej Spotki.

W Spoétce nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa uwzgledniajgca kwestie,
o ktérych mowa w zasadzie 1.4.1.

Niemniej jednak Zarzad Spotki stara sie uwzgledniaé kwestie zwigzane ze zmiang
klimatu i zréwnowazonego rozwoju w procesach decyzyjnych, dgzac do obnizenia
generowanego przez spotki z Grupy $ladu weglowego oraz ograniczenia negatywnego
wptywu ich dziatalnosci na srodowisko naturalne.

1.4.2. przedstawia¢ wartos¢ wskaznika rownosci
wynagrodzen wypfacanych jej pracownikom, obliczanego
jako procentowa roznica pomiedzy $rednim miesiecznym
wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd i
innych dodatkéw) kobiet i mezczyzn za ostatni rok, oraz
przedstawia¢ informacje o dziataniach podjetych w celu
likwidacji ewentualnych nieréwnosci w tym zakresie, wraz
z prezentacjg ryzyk z tym zwigzanych oraz horyzontem
czasowym, w ktorym planowane jest doprowadzenie do
rownosci.

W Spéice nie zostata przyjeta formalna strategia biznesowa i w zwigzku z tym nie sg
w Spoétce prowadzone statystyki w odniesieniu do zagadnien, o ktérych mowa
w zasadzie 1.4.2.

Niemniej jednak Spotka zapewnia swoim pracownikom i wspotpracownikom
sprawiedliwe wynagrodzenie oraz réwny dostep do $ciezki rozwoju niezaleznie od pici.
Przede wszystkim pracownicy i wspdtpracownicy Spoétki sg wynagradzani stosownie
do umiejetnosci przy uwzglednieniu stawek rynkowych i konkurencyjnosci branzy, nie
zas$ wedtug pici. Spotka bedzie dazy¢ réwniez do spetnienia wymogdéw Dyrektywy
0 rownosci i przejrzystosci wynagrodzen, w szczegolnosci wprowadzenia przejrzystych
struktur wynagrodzen.
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Zasada

1.5. Co najmniej raz w roku spétka ujawnia wydatki
ponoszone przez nig i jej grupe na wspieranie Kultury,
sportu, instytucji charytatywnych, mediéw, organizacji
spotecznych, zwigzkéw zawodowych itp. Jezeli w roku
objetym sprawozdaniem spoétka lub jej grupa ponosity
wydatki na tego rodzaju cele, informacja zawiera
zestawienie tych wydatkow.

2. ZARZAD | RADA NADZORCZA

2.1. Spdtka powinna posiada¢ polityke réznorodnosci

wobec zarzadu oraz rady nadzorczej, przyjeta
odpowiednio przez rade nadzorczg Ilub walne
zgromadzenie. Polityka réznorodnosci okresla cele

ikryteria roznorodnosci m.in. w takich obszarach jak pte¢,
kierunek wyksztatcenia, specjalistyczna wiedza, wiek oraz
doswiadczenie zawodowe, a takze wskazuje termin
i spos6b monitorowania realizacji tych celow. W zakresie
zréznicowania pod wzgledem ptci warunkiem zapewnienia
réznorodnosci organow spotki jest udziat
mniejszosci w danym organie na poziomie nie nizszym niz
30%.

2.2. Osoby podejmujgce decyzje w sprawie wyboru
cztonkéw zarzadu lub rady nadzorczej spotki powinny
zapewni¢ wszechstronno$c¢ tych organdéw poprzez wybor
do ich skladu os6b zapewniajgcych réznorodnosc,
umozliwiajgc m.in. osiggniecie docelowego wskaznika
minimalnego udziatu mniejszosci okreslonego na poziomie
nie nizszym niz 30%, zgodnie z celami okreslonymi w
przyjetej polityce réznorodnosci, o ktérej mowa w zasadzie
2.1

2.7. Pelnienie przez cztonkéw zarzadu spétki funkcji
w organach podmiotéw spoza grupy spotki wymaga zgody
rady nadzorczej.

2.11. Poza czynnosciami wynikajacymi z przepiséw prawa
raz w roku rada nadzorcza sporzadza i przedstawia
zwyczajnemu walnemu zgromadzeniu do zatwierdzenia
roczne sprawozdanie. Sprawozdanie, o ktéorym mowa
powyzej, zawiera co hajmniej:

2.11.5. ocene zasadnosci wydatkéw, o ktérych mowa
w zasadzie 1.5;

2.11. Poza czynnosciami wynikajacymi z przepisow prawa
raz w roku rada nadzorcza sporzadza i przedstawia
zwyczajnemu walnemu zgromadzeniu do zatwierdzenia
roczne sprawozdanie. Sprawozdanie, o ktérym mowa
powyzej, zawiera co najmnie;j:

2.11.6. informacje na temat stopnia realizacji polityki
réznorodnosci w odniesieniu do zarzadu i rady nadzorczej,
w tym realizacji celéw, o ktérych mowa w zasadzie 2.1.

Komentarz Spoétki

Prowadzone przez Spétke dziatania spoteczno-sponsoringowe nie zostaly jeszcze
sformalizowane, a dotychczasowe wydatki na dziatalno$¢ sponsoringowg nie byly
znaczgce w stosunku do pozostatych kosztéw grupy kapitatowej Spotki. W przypadku,
gdy wydatki na dziatalno$¢ spoteczno-sponsoringowg osiggng poziom istotny
wzgledem pozostatych kosztéw grupy kapitatowej, Spoétka zrewiduje swoje stanowisko
i rozwazy publikowanie zestawienia takich wydatkow.

Niezaleznie od powyzszego, informacje o podjetych kluczowych inicjatywach CSR
Spoétka prezentuje w sprawozdaniu zréwnowazonego rozwoju za dany rok obrotowy.

Spétka nie wyznaczyta konkretnych celéw dotyczacych réznorodnosci sktadu Zarzadu
i Rady Nadzorczej, lecz kieruje sie wiedza, odpowiednimi kwalifikacjami oraz
doswiadczeniem kandydatéw. Zréwnowazona proporcja kobiet i mezczyzn
w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej bedzie w przysztosci brana pod uwage w zaleznosci
od zakresu powierzonych obowigzkoéw, dostepnosci kandydatéw odpowiednich na to
stanowisko oraz liczebno$ci Zarzadu i Rady Nadzorczej. Spotka bedzie dgzy¢ rowniez
do spetnienia wymogéw Dyrektywy w sprawie poprawy rownowagi pici wsrod
dyrektoréw spotek gietdowych oraz powigzanych srodkéw i zapewnienia réznorodnosci
sktadu organéw Spétki w przewidzianym prawem terminie. Jednoczesnie, Spoétka
zwraca uwage, ze ostateczna decyzja o sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzadu nalezy
odpowiednio do Walnego Zgromadzenia oraz Rady Nadzorczej, z uwzglednieniem
okreslonych w Statucie Spoétki uprawnien osobistych akcjonariuszy.

Zréwnowazona proporcja kobiet i mezczyzn w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej bedzie
w przyszto$ci brana pod uwage w zaleznosci od zakresu powierzonych obowigzkéw,
dostepnosci kandydatéw odpowiednich na to stanowisko oraz liczebnos$ci Zarzadu
i Rady Nadzorczej. Spétka bedzie dazy¢ rowniez do spetnienia wymogoéw Dyrektywy
ow sprawie poprawy réwnowagi pitci wsrdd dyrektoréw spotek gietdowych
i zapewnieniu réznorodnosci sktadu organdéw Spotki w przewidzianym prawem
terminie. Jednoczesnie, Spotka zwraca uwage, ze ostateczna decyzja o sktadzie Rady
Nadzorczej i Zarzadu nalezy odpowiednio do Walnego Zgromadzenia oraz Rady
Nadzorczej, z uwzglednieniem okreslonych w Statucie Spotki uprawnien osobistych
akcjonariuszy.

Spotka nie posiada regulacii, na podstawie ktorych petnienie przez cztonkéw zarzadu
Spotki funkcji w organach podmiotdw spoza grupy kapitatowej wymagatoby zgody
Rady Nadzorczej. Jednakze, zgodnie z trescig Statutu Spétki, cztonek Zarzadu nie jest
uprawniony bez uprzedniej zgody Rady Nadzorczej zajmowaé sie interesami
konkurencyjnymi w stosunku do Spétki ani tez uczestniczy¢ w spoétce konkurencyjne;j
jako wspdlnik spotki cywilnej, spoétki osobowej lub jako cztonek organu spétki
kapitatowej badz uczestniczy¢ w innej konkurencyjnej osobie prawnej jako cztonek
organu. Zakaz ten obejmuje takze udziat w konkurencyjnej spétce kapitatowej,
w przypadku posiadania w niej przez cztonka Zarzadu wigcej niz 10% udziatéw albo
akcji bgdz prawa do powotania co najmniej jednego czionka zarzadu.

W ocenie Spotki, majgc na uwadze, ze petnienie funkcji w Zarzadzie Spotki jest
gtébwnym obszarem aktywnosci cztonkéw Zarzadu, zasiadanie przez cztonkéw Zarzgdu
w organach innych, niekonkurencyjnych podmiotéw, nie uniemozliwia im rzetelnego
wykonywania obowigzkéw w Spoéice.

Zasada nie jest stosowana z uwagi na niestosowanie przez Spétke zasady 1.5.

W przypadku, gdy wydatki na dziatalno$é spoteczno-sponsoringowg osiggng poziom
istotny wzgledem pozostatych kosztéw grupy kapitatowej, Spodtka przedstawi
zestawienie tych wydatkow Radzie Nadzorczej do oceny z punktu widzenia ich
zasadnosci.

Zasada nie jest stosowana z uwagi na niestosowanie przez Spoétke zasady 2.1.

W przypadku gdy Spoétka przyjmie polityke réoznorodnosci, wéwczas Rada Nadzorcza
zawrze w swoim sprawozdaniu informacje na temat stopnia realizacji tej polityki
w odniesieniu do Zarzadu i Rady Nadzorcze;j.
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Zasada Komentarz Spoétki

3. SYSTEMY | FUNKCJE WEWNETRZNE

3.6  Kierujacy audytem wewnetrznym  podlega Spotka stosuje przedmiotowg zasadg jedynje czes’ciowo: Osoba odpowiedzialna za

organizacyjnie  prezesowi zarzadu, a funkcjonalnie a_udyt wewnetrzny podlega_ organizacyjnie czlonkom_ Zarzadu - _Dyrektor0W|

przewodniczacemu komitetu audytu jub | Finansowemu (CFO), natomlzfls,;t funkc:J.onaIr)le erewodnlczqcemu Komitetu Audytu.l

przewodniczacemu rady nadzorczej, jezeli rada petni Tak uk.szta’ftowlana podlegtos¢ organizacyjna jest 'zgodna.ze Standardami IIA.|

funkcje komitetu audytu. w ocenie Spoikki, pozwala na prawidtowe wykonywanie obowigzkéw, bez zagrozenia
niezaleznos$ci i obiektywizmu audytora wewnetrznego.

4. WALNE ZGROMADZENIE | RELACJE Z AKCIJONARIUSZAMI

4.8. Projekty uchwat walnego zgromadzenia do spraw | Spétka wyraza poparcie dla powyzszej zasady, jednak nie ogranicza akcjonariuszom
wprowadzonych  do  porzgdku obrad  walnego | mozliwosci zgtoszenia projektow uchwat walnego zgromadzenia do spraw
zgromadzenia powinny zosta¢ zgloszone przez | wprowadzonych do porzadku obrad w terminie krétszym niz wskazany w zasadzie 4.8.
akcjonariuszy najpozniej na 3 dni przed walnym i w zakresie zgtaszania projektow uchwat Walnego Zgromadzenia do spraw
zgromadzeniem. wprowadzonych do porzadku obrad, Spétka stosuje zasade okreslong w art. 401 § 5
Kodeksu spétek handlowych, zgodnie z ktérg kazdy z akcjonariuszy Spétki moze
podczas Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ projekty uchwat dotyczgce spraw
wprowadzonych do porzadku obrad.

Spétka zwotujgc Walne Zgromadzenie zamierza zacheca¢ akcjonariuszy do zgtaszania
projektéw uchwat z poszanowaniem przedmiotowej zasady, natomiast nie moze
zagwarantowaé zastosowania sie przez akcjonariuszy do jej sugestii.

6. WYNAGRODZENIA

6.3. Jezeli w spotce jednym z programéw motywacyjnych | opowigzujacy aktualnie w Spélce program motywacyjny oparty o akcje jest
jest program opcji menedzerskich, wowczas realizacja | |,75/6znjony od realizacji celéw finansowych i niefinansowych w okresie od 2022 do
programu opcji winna by¢ uzalezniona od spetnienia przez | 5024 . ale nie jest uzalezniony od realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju.
uprawnionych, w przeciggu co najmniej 3 lat, z gory | Rozliczenie tego programu nastapi po 31 marca 2025 r. Program ten zostanie

wyznaczonych, realnych i odpowiednich dla spotki celow | ;realizowany poprzez emisje akcji po cenie znacznie nizszej niz wartoé¢ akgji z okresu
finansowych i niefinansowych oraz zréwnowazonego | chwalania programu.

rozwoju, a ustalona cena nabycia przez uprawnionych
akgji lub rozliczenia opcji nie moze odbiega¢ od wartosci | Spétka rozwazy stosowanie przedmiotowej zasady w przysziosci.
akcji z okresu uchwalania programu.

Pozostate zasady zawarte w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW 2021, tj. zasady 1.1., 1.2., 1.6., 1.7.,
2.3.-2.6,, 2.8.-2.10., 2.11.1.-2.11.4,, 3.1.-3.5,, 3.7.-3.10., 4.1.-4.7., 49.-4.14., 5.1.-5.7., 6.1, 6.2., 6.4. oraz 6.5. byly
przez Spétke stosowane od dnia 2 kwietnia do 31 grudnia 2024 roku.

Polityka informacyjna oraz zarzadzanie relacjami z interesariuszami

Spotka prowadzi transparentng komunikacje ze wszystkimi grupami interesariuszy, doktadajgc wszelkich staran, aby
zapewni¢ im réwny dostep do informacji poprzez réznorodne kanaty i narzedzia komunikaciji.

Spotka zapewnia bezposredni oraz imienny kontakt z osobami odpowiedzialnymi za relacje inwestorskie oraz cztonkami
Zarzadu. Osoby odpowiedzialne za relacje inwestorskie pozostajg w biezgcym kontakcie z inwestorami
i akcjonariuszami poprzez newsletter inwestorski, zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim, a biuro prasowe
udostepnia regularnie nie tylko informacje produktowe, ale réwniez korporacyjne i branzowe.

Spotka prowadzi responsywng internetowg strone korporacyjng, zamieszczajgc na niej miedzy innymi informacje
wymagane przepisami prawa, jak réwniez, w mozliwym zakresie, okreslone w zasadach Dobrych Praktyk Spétek
Notowanych na GPW 2021, ktdre w czytelny sposob przedstawiajg profil dziatalnosci Spétki oraz informujg o jej kondyciji
finansowej. Strona korporacyjna prowadzona jest w jezyku polskim i angielskim. Informacje korporacyjne udostepniane
sg rowniez w mediach spotecznosciowych, na firmowych kanatach komunikacji, takich jak LinkedIn, Facebook czy
Instagram.
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Zarzad Spofki cyklicznie spotyka sie z przedstawicielami inwestoréw, akcjonariuszy i medidow przy okazji publikacji
raportow okresowych, umozliwiajgc dialog oraz odpowiadajgc na biezgco na wszystkie pytania. W 2024 roku wszystkie
spotkania wynikowe odbyty sie online, a transmisje z nich byty niezwtocznie zamieszczane na stronie korporacyjne;.

W ciggu roku Zarzad Spotki i osoby odpowiedzialne za relacje inwestorskie na biezgco spotykajg sie z przedstawicielami
rynku, zaréwno online, jak i fizycznie. Na wszystkie pytania na temat Spéiki i jej dziatalnosci odpowiadajg niezwiocznie.
Przedstawiciele Spétki biorg tez regularnie udziat w konferencjach inwestorskich, zaréwno, w Polsce jak i za granica.

Dodatkowo, Spotka doktada wszelkich staran, aby sporzgdzi¢ i opublikowaé raporty okresowe w mozliwie najkrétszym
czasie po zakonczeniu okresu sprawozdawczego.

Systemy kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem podczas sporzadzania sprawozdan finansowych

Spotka sporzgdza skonsolidowane i jednostkowe sprawozdanie finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Unig Europejska (MSSF) oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami
ogtoszonymi w formie rozporzadzeh Komisji Europejskie;j.

Nadzér nad procesem sporzgdzania sprawozdan finansowych oraz raportéw okresowych w Grupie lezy w gestii
Dyrektora Finansowego (oraz podlegtych mu dziatéw), ktéry jednoczesnie petni funkcje cztonka Zarzadu Spétki.

System kontroli wewnetrznej Spotki i zarzadzania ryzykiem w procesie sporzgdzania sprawozdan finansowych
realizowany jest przez:

o weryfikacje stosowania jednolitej polityki rachunkowosci przez spotki Grupy w zakresie ujecia, wyceny
i ujawnien zgodnie z MSSF zatwierdzonymi przez Unie Europejska;

o stosowanie wewnetrznych mechanizméw kontrolnych, w tym: rozdziat obowigzkdw, kilkustopniowa autoryzacja
danych, weryfikacja poprawnosci otrzymanych danych;

e prowadzenie ewidencji zdarzen gospodarczych w zintegrowanym systemie finansowo-ksiegowym, ktérego
konfiguracja odpowiada obowigzujgcym w Spodice zasadom rachunkowo$ci oraz zawiera instrukcje
i mechanizmy kontrolne zapewniajgce spojnos¢ i integralnos¢ danych;

o sformalizowany proces sporzgdzania sprawozdania finansowego (zadania z okreslonym terminem wykonania
i przyporzadkowania odpowiedzialno$ci za ich realizacje);

o stosowanie jednolitych wzorcéw pakietéw sprawozdawczych oraz okresowa weryfikacja prawidtowosci ich
zastosowania w spétkach Grupy;

o weryfikacje zgodno$ci sprawozdan finansowych spétek Grupy z danymi wprowadzanymi do skonsolidowanego
arkusza konsolidacyjnego stuzgcego do przygotowania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy;

e przeglad przez niezalezng firme audytorskg publikowanych skréconych srédrocznych sprawozdan finansowych
za okres 6 miesiecy danego roku obrotowego oraz badanie rocznych sprawozdan finansowych Spofki i Grupy;

e procedury autoryzaciji, zatwierdzania i opiniowania sprawozdan finansowych przed publikacja;

e sukcesywny wzrost formalnych uregulowan wewnagtrz Grupy majgcy na celu standaryzacje proceséw
sprawozdawczych i ciggte ich doskonalenie.

Ewidencja zdarzen gospodarczych w Grupie prowadzona jest w zintegrowanym systemie finansowo — ksiegowym.
Bezpieczenstwo i dostepnosc¢ informacji zawartych w systemie finansowo-ksiegowym kontrolowane sg na poziomach
bazy danych, aplikacji i prezentacji oraz systemu operacyjnego. Integracja systemu zapewniona jest przez systemy
kontroli wprowadzanych danych. Grupa na biezgco dostosowuje system informatyczny do zmieniajgcych sie zasad
rachunkowosci lub innych norm prawnych.

Za organizacje prac zwigzanych z przygotowaniem jednostkowych statutowych sprawozdan finansowych
odpowiedzialne sg spoétki z Grupy, a za sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy oraz
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jednostkowego sprawozdania finansowego Spotki odpowiada Spétka. Sporzgdzone skonsolidowane i jednostkowe
sprawozdania finansowe sg przekazywane Dyrektorowi Finansowemu do wstepnej weryfikacji, a nastepnie Zarzgdowi
Spotki do ostatecznej weryfikacji. Jednostkowe i skonsolidowane sprawozdania finansowe przed ich publikacja,
przekazywane sg rowniez Komitetowi Audytu, w ktérego sktad wchodzi trzech niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorcze;.

Komitet Audytu, powotany w ramach uprawnien Rady Nadzorczej, zgodnie z kompetencjami okreslonymi w Ustawie
z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, petni funkcje organu
nadzorczego. Jego kompetencje oraz zakres dziatalnosci, w tym w obszarze zarzgdzania ryzykiem podczas
sporzgdzania sprawozdan finansowych, zostaty szerzej opisane w czesci dotyczgcej Komitetu Audytu niniejszego
sprawozdania z dziatalnosci.

e monitorowaniem procesu sporzadzania sprawozdan finansowych Grupy pod katem zgodnos$ci z polityka
rachunkowosci przyjetg w Grupie oraz wymogami prawa;

e monitorowaniem procesu sporzgdzania sprawozdania zréwnowazonego rozwoju Grupy;
e monitorowaniem niezaleznosci firmy audytorskiej;

e monitorowaniem skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzadzania
ryzykiem;

e przedkiada zalecenia majgce na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej w Spéice.

Zgodnie z Regulaminem Komitetu Audytu, posiedzenia Komitetu odbywajg sie stosownie do potrzeb, przynajmniej raz
na kwartal. Harmonogram posiedzen Komitetu Audytu oraz zakres spraw omawianych na poszczegdlnych
posiedzeniach jest kazdorazowo ustalany przez Przewodniczacg z pozostatymi czionkami Komitetu, tak aby
zapewnione byto prawidtowe wykonywanie jego zadan. Co najmniej raz na kwartat odbywajg sie posiedzenia Rady
Nadzorczej, w trakcie ktérych Zarzad Spétki udziela miedzy innymi informacji na temat danych finansowych i kluczowych
wskaznikéw operacyjnych segmentow.

W celu biezgcego ograniczania ryzyk zwigzanych z procesem sporzgdzania sprawozdan finansowych poddawane sg
one weryfikacji przez firme audytorskg co najmniej co roku.

Wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych dokonuje Rada Nadzorcza, na podstawie rekomendacji
Komitetu Audytu. Wybranym do badania sprawozdan finansowych Spofki i Grupy. za lata 2024-2026 jest Ernst & Young
Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa. W ramach prac audytowych biegty
rewident dokonuje niezaleznej oceny rzetelno$ci i prawidlowosci jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych oraz potwierdza skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem. Wyniki przeglagdéw
i badanh sg przedstawiane przez firme audytorskg Zarzagdowi i Komitetowi Audytu.

W Spotce stosowane sg procedury autoryzacji, zgodnie z ktérymi raporty okresowe przekazywane sg Zarzgdowi Spotki,
a nastepnie Komitetowi Audytu do zaopiniowania. Po uzyskaniu opinii Komitetu Audytu oraz po zakonczeniu weryfikaciji
przez firme audytorskg sprawozdania finansowe sg zatwierdzane przez Zarzad Spétki kwalifikowanym podpisem
elektronicznym do publikacji, a nastepnie przekazywane przez wyznaczone osoby w Spétce do publicznej wiadomosci.

Statut oraz zasady zmiany Statutu Spotki

Grupa Pracuj S.A. dziata na podstawie Statutu, dostepnego na stronie internetowej pod adresem
https://grupapracuj.pl/static/files/Zalacznik-nr-2_Tekst-jednolity-Statutu.pdf.

W 2024 roku zostata dokonana jedna zmiana Statutu Spétki. Zmiana ta zostata przyjeta uchwatg Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia w dniu 18 czerwca 2024 roku i polegata na doprecyzowaniu postanowien dotyczgcych kompetencji Rady
Nadzorczej, a takze modyfikacji zasad dziatania Zarzadu poprzez wprowadzenie rozréznienia pomiedzy sprawami
zwyktego zarzadu a sprawami przekraczajgcymi zwykty zarzad, do ktérych konieczne jest wspétdziatanie wszystkich
Cztonkéw Zarzadu. Zmiana zostata zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w dniu
1 lipca 2024 roku.
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Zgodnie ze Statutem organami Spofki sa:
e Walne Zgromadzenie;
e Rada Nadzorcza;
e Zarzad.

Zasady zmiany Statutu Spoétki

Zmiana Statutu Spotki nastepuje na zasadach opisanych w przepisach Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2020 roku (Kodeks
spotek handlowych, KSH) i wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia oraz wpisu do rejestru przedsiebiorcow
dziatajgcego na podstawie ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 o Krajowym Rejestrze Sgdowym (Krajowy Rejestr Sgdowy,
KRS). Uchwata Walnego Zgromadzenia dotyczgca zmian Statutu Spétki co do zasady zapada wiekszoscig trzech
czwartych gtoséw. Uchwata dotyczgca zmiany Statutu, zwiekszajgca $wiadczenia akcjonariuszy lub uszczuplajgca
uprawnienia osobiste przyznane poszczegélnym akcjonariuszom, wymaga zgody wszystkich akcjonariuszy, ktérych
dotyczy. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, Spétka przekazuje do publicznej wiadomosci raport biezgcy po
rejestracji przez wtasciwy sad rejestrowy zmian w Statucie. Zmiana Statutu Spétki obowigzuje od dnia jej wpisu do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego.

Walne Zgromadzenie

Sposéb dziatania Walnego Zgromadzenia wraz z prawami akcjonariuszy i sposobem ich wykonywania okreslajg
przepisy Kodeksu spotek handlowych, Statut Spétki oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia.

W Spoice obowigzuje réwniez Regulamin udziatu w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu $srodkéw komunikacji
elektronicznej, dostepny na stronie internetowej Spotki  pod adresem:  https://grupapracuj.pl/wp-
content/uploads/2022/05/Regulamin-w-sprawie-zdalnego-uczestnictwa-w-obradach-WZ.pdf — ma on zastosowanie
w przypadku, w ktérym mozliwosé uczestnictwa w obradach Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkow
komunikacji elektronicznej zostata przewidziana w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia.

Aktualnie obowigzujgcy Regulamin Walnego Zgromadzenia jest dostepny na stronie internetowej Spotki pod adresem:
https://grupapracuj.pl/static/files/Zalacznik-do-uchwaly-NWZ-nr-5_2022 Regulamin-WZ_ PL_EN.pdf.

Kompetencje Walnego Zgromadzenia okre$lone sg w §13 Statutu Spotki. Oprocz innych spraw wymienionych
w Kodeksie spoétek handlowych oraz w Statucie Spétki, uchwaty Walnego Zgromadzenia wymagaja:

e zmiana Statutu,

e podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego Spétki,

e umorzenie lub nabycie przez Spoétke akcji w kapitale zaktadowym Spdiki,

e przeksztatcenie, potgczenie lub podziat Spoétki,

e rozwigzanie lub likwidacja Spofki,

e zbycie lub wydzierzawienie przedsiebiorstwa Spétki lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanawianie na nich
ograniczonego prawa rzeczowego,

e emisja obligacji zamiennych na akcje, obligacji z prawem pierwszenstwa objecia akcji Spétki lub warrantéw
subskrypcyjnych,

e okreslanie dnia dywidendy oraz terminu wyptaty dywidendy,
e rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorczg, Zarzad lub akcjonariuszy,

e powotywanie i odwotywanie cztonkdéw Rady Nadzorczej, z wyjgtkiem powotywania i odwotywania czionkow
Rady Nadzorczej w drodze wykonania uprawnien osobistych przez akcjonariuszy,

e ustalenie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,
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e przyjecie polityki wynagrodzen czionkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej zgodnie z Ustawg o Ofercie Publicznej,

e uchwalanie programoéw motywacyjnych opartych na akcjach albo innych papierach wartosciowych lub
instrumentach zamiennych na akcje, w tym programéw motywacyjnych dla czionkéw Zarzadu.

Zgodnie ze Statutem, Walne Zgromadzenie moze by¢ zwyczajne albo nadzwyczajne. Zwyczajne Walne Zgromadzenie
powinno odby¢ sie w ciggu szesciu miesiecy po uptywie kazdego roku obrotowego. Walne Zgromadzenia odbywajg sie
w siedzibie Spotki. Ustalajgc termin odbycia Walnego Zgromadzenia Spoétka uwzglednia szereg okolicznosci, aby
mozliwy byt udzial w obradach jak najwiekszej liczby akcjonariuszy. Dla celéw komunikacji z akcjonariuszami
w sprawach zwigzanych z Walnym Zgromadzeniem spotka stworzyta dedykowany adres e-mail: GSM@pracuj.pl.

Przebieg obrad Walnego Zgromadzenia jest rejestrowany i transmitowany (w jezyku polskim i angielskim) w czasie
rzeczywistym do sieci Internet, a jego zapis publikowany jest na stronie internetowej Spotki.

Zwotanie Walnego Zgromadzenia nastepuje przez ogtoszenie dokonywane na stronie internetowej Spotki oraz w formie
raportu biezgcego, co najmniej na 26 dni przed terminem Walnego Zgromadzenia. W ogtoszeniu o zwotaniu Walnego
Zgromadzenia Spotka wskazuje proponowany porzadek obrad, okre$lajgcy przedmiot obrad oraz wszystkie istotne
dokumenty, w tym projekty uchwat wraz z uzasadnieniem. Materiaty przedstawiane Walnemu Zgromadzeniu Spotka
udostepnia na swojej stronie internetowej. Osoba uprawniona do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu moze uzyskac
dostep do ww. dokumentacji réwniez w siedzibie Spotki, po uprzednim zgtoszeniu takiego zapotrzebowania na adres
e-mail: GSM@pracuj.pl.

Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad. Ponadto, prawo zwotania Walnego Zgromadzenia posiada:

e w przypadku zwyczajnego Walnego Zgromadzenia - Rada Nadzorcza, jezeli Zarzgd nie zwota go
W przepisanym terminie;

e w przypadku nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia - Rada Nadzorcza, jezeli zwotanie go uznaje za
wskazane;

e w przypadku nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia - akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy co
najmniej 50% kapitatu zaktadowego lub co najmniej 50% ogotu gloséw w Spotce.

Dodatkowo, akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego moga:

e zgdac zwotania nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia i umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad
tego Walnego Zgromadzenia. Zgdanie takie nalezy ztozy¢ Zarzadowi na pismie lub w postaci elektroniczne;.
Zwotanie Walnego Zgromadzenia powinno nastgpi¢ w ciggu 2 tygodni od dnia zgtoszenia zadania;

» Zgda¢ umieszczenia okreslonych spraw w porzgdku obrad Walnego Zgromadzenia. Zgdanie powinno zosta¢
zgtoszone Zarzadowi nie pozniej niz na 21 dni przed wyznaczonym terminem obrad Walnego Zgromadzenia.
Zadanie powinno zawiera¢ uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczacej proponowanego punktu porzgadku
obrad. Zarzad ma obowigzek niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 18 dni przed wyznaczonym terminem
Walnego Zgromadzenia, ogtosi¢ zmiany w porzadku obrad, wprowadzone na Zgdanie akcjonariusza lub
akcjonariuszy. Ogtoszenie zmian nastepuje w taki sam sposoéb jak zwotanie Walnego Zgromadzenia;

e przed terminem Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ Spotce projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do
porzadku obrad Walnego Zgromadzenia lub spraw, ktére majg zosta¢ wprowadzone do porzgdku obrad. Spotka
niezwtocznie ogtasza projekty uchwat na swojej stronie internetowej.

Zasady uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu wynikajg z przepiséw Kodeksu spétek handlowych. Prawo uczestnictwa
w Walnym Zgromadzeniu majg tylko osoby bedace akcjonariuszami w dniu przypadajgcym na 16 dni przed datg
Walnego Zgromadzenia (dzien rejestracji), tj. osoby, ktdére wedtug stanu na koniec tego dnia posiadajg akcje Spotki
zapisane na swoim rachunku papieréw wartosciowych. W celu skorzystania z prawa uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu akcjonariusz zobowigzany jest — nie wczesniej niz po ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia i
nie pézniej niz w pierwszym dniu powszednim po dniu rejestracji — wystgpi¢ do podmiotu prowadzgcego jego rachunek
papieréw wartosciowych, na ktérym zapisane sg akcje Spétki, z zgdaniem wystawienia imiennego zaswiadczenia o
prawie uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu. Lista akcjonariuszy uprawnionych do uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu jest dostepna do wglgdu w siedzibie Spotki przez trzy dni powszednie przed terminem Zgromadzenia.
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Akcjonariusz moze zgdaé¢ przestania mu listy nieodptatnie pocztg elektroniczng, podajgc adres poczty elektronicznej,
na ktoéry lista powinna by¢ wystana.

W obradach Walnego Zgromadzenia mogg uczestniczy¢ rowniez cztonkowie Zarzadu, cztonkowie Rady Nadzorczej,
wybrani przez Zarzad eksperci, a takze przedstawiciele mediéw (chyba, ze Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia
lub Zarzad zdecydujg odmiennie). W trakcie obrad obecni mogg by¢ takze pracownicy Spotki obstugujgcy Walne
Zgromadzenie od strony organizacyjno-prawnej oraz przedstawiciele firmy zapewniajgcej obstuge techniczna.

Kazdy akcjonariusz moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywac¢ prawo gtosu osobiscie lub przez
petnomocnika. Petnomocnik wykonuje wszystkie uprawnienia akcjonariusza na Walnym Zgromadzeniu, chyba ze co
innego wynika z tresci petnomocnictwa. Peinomocnictwo do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania
prawa glosu wymaga udzielenia na piSmie lub w postaci elektronicznej. Udzielenie petnomocnictwa w postaci
elektronicznej nie wymaga opatrzenia kwalifikowanym podpisem elektronicznym. O udzieleniu petnomocnictwa
w postaci elektronicznej, akcjonariusz powinien zawiadomi¢ Spoétke za pomocg poczty elektronicznej, przesytajgc
wiadomos¢ na adres e-mail: GSM@pracuj.pl. Spétka wraz z ogtoszeniem o zwotaniu Walnego Zgromadzenia
zamieszcza ha swojej stronie internetowej formularz zawierajgcy wzor petnomocnictwa.

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w obradach Walnego Zgromadzenia przy wykorzystywaniu srodkéw komunikac;ji
elektronicznej, o ile Spdtka przewidziata takg mozliwo$¢ w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia. W takim
przypadku udziat zdalny nastepuje za posrednictwem dedykowanej platformy umozliwiajgcej oddanie gtosu oraz
komunikacje za pomocg komunikatora tekstowego.

Podczas obrad Walnego Zgromadzenia kazdy akcjonariusz uprawniony do uczestnictwa w jego obradach ma prawo
zgtaszania projektow uchwat dotyczgcych spraw wprowadzonych do porzadku obrad.

Walne Zgromadzenie otwiera Przewodniczgcy Rady Nadzorczej albo osoba przez niego upowazniona. W razie
nieobecnosci tych os6b — Prezes Zarzadu albo osoba wyznaczona przez Zarzad. Sposréd uprawnionych do
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu wybiera sie Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia, ktéry prowadzi obrady.
Kazdy z akcjonariuszy ma prawo do zgtaszania kandydatur na Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia. Wyboru
Przewodniczgcego Walnego Zgromadzenia dokonuje sie gtosujgc kolejno na kazdego ze zgtoszonych kandydatow.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg zwyktg wiekszoscig gtosow, o ile Kodeks spétek handlowych lub inne
obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej. Kazda akcja upowaznia do jednego gtosu na Walnym
Zgromadzeniu. Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na liczbe reprezentowanych na nim akcji, chyba ze
Kodeks Spotek Handlowych lub Statut stanowig inaczej. Gtosowanie jest jawne. Tajne gtosowanie zarzadza sie przy
wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie czionkéw organdow Spétki lub likwidatoréw, o pociagniecie ich do
odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych oraz we wszystkich innych sprawach na zgdanie przynajmniej
jednego z akcjonariuszy obecnych lub reprezentowanych na Walnym Zgromadzeniu.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, zastawnik i uzytkownik mogg wykonywacé prawo gtosu z akcji, na ktérych
ustanowiono zastaw lub uzytkowanie, jezeli wynika to z czynnosci prawnej ustanawiajgcej ograniczone prawo rzeczowe
oraz jezeli uczyniono odpowiednig wzmianke o jego ustanowieniu i uprawnieniu do wykonywania prawa gtosu.

W dniu 18 czerwca 2024 roku, odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie, ktére:

e rozpatrzyto i zatwierdzito sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spétki i Grupy, jednostkowe sprawozdanie
finansowe Spétki oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2023
roku;

e dokonato podziatu zysku za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku;

e wyrazito pozytywng opinie dotyczgcg sprawozdania o wynagrodzeniach czionkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej
Spoétki za rok 2023;

e zatwierdzito sprawozdanie Rady Nadzorczej Spoftki z dziatalnosci w roku zakonczonym 31 grudnia 2023 roku;
e udzielito absolutorium cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Spofki;
e dokonato zmiany wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki;
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o dokonato zmiany Statutu Spétki oraz przyjeto nowy tekst jednolity;

e postanowito o rozwigzania funduszu celowego utworzonego na zakup akcji wtasnych oraz przeniesieniu
zgromadzonych na nim srodkéw na kapitat zapasowy Spoiki.

Rada Nadzorcza

Skiad

Na dzien 1 stycznia 2024 roku oraz na dzieh 31 grudnia 2024 roku sktad Rady Nadzorczej Spétki przedstawiat sie
nastepujgco:

Imie nazwisko cztonka Rady Data objecia funkcji w skladzie Rady Nadzorczej obecnej

Nadzorczej Funkcja kadencji
Maciej Noga Przewodniczgcy Rady Nadzorczej 2 sierpnia 2021 roku
John Doran Cztonek Rady Nadzorczej 2 sierpnia 2021 roku
Niezalezny Cztonek Rady
Wojciech Stankiewicz Nadzorczej 2 sierpnia 2021 roku

Czionek Komitetu Audytu

Niezalezny Cztonek Rady

Nadzorczej

Przemystaw Budkowski 2 sierpnia 2021 roku

Czionek Komitetu Audytu

Niezalezna Cztonkini Rady

Nadzorczej

Agnieszka Stomka-Gotgbiowska 11 sierpnia 2021 roku

Przewodniczaca Komitetu Audytu

Mirostaw Stachowicz Cztonek Rady Nadzorczej 29 pazdziernika 2021 roku

Niezalezna Cztonkini Rady

Martina van Hettinga Nadzorczej

1 lutego 2023 roku

W 2024 roku nie byto zmian w skfadzie Rady Nadzorcze;.

Zaden z cztonkow Rady Nadzorczej nie prowadzi dziatalno$ci konkurencyjnej wobec podmiotéw z Grupy.
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Skrécone zyciorysy

Maciej Noga — Przewodniczacy Rady Nadzorcze;j

Maciej Noga to przedsiebiorca, inwestor i prelegent z 24-letnim doswiadczeniem.
Wspoéizatozyciel Grupy Pracuj, gdzie petnit kluczowe funkcje zarzadcze przez wiele lat.
Obecnie skupia sie na rozwoju najwiekszego dostawcy rozwigzan energetycznych w Polsce,
jako gtowny inwestor i Przewodniczacy Rady Nadzorczej Grupy Pracuj. Jest takze
doswiadczonym ekspertem HRTech i doradcg zarzadow korporacyjnych. Dodatkowo, jest
wspoéizatozycielem i partnerem kilku funduszy inwestycyjnych, w tym pierwszego w Polsce
funduszu filantropijnego. Jako cztonek Chapter Zero Poland, jest aktywnie zaangazowany
w dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Obecnie jako gtéwny inwestor
i przewodniczgcy rady nadzorczej skoncentrowany zawodowo na rozwoju Enervigo,
najwiekszego w Polsce zintegrowanego dostarczyciela transformaciji energetycznej.
Ukonczyt z wyréznieniem University of Chicago Booth School of Business.

Agnieszka Stomka-Golebiowska — niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej,
przewodniczgca Komitetu Audytu

Prof. dr hab. Agnieszka Stomka-Gofgbiowska jest niezalezng czionkinig rad nadzorczych
i doradczynig spotek w zakresie tadu korporacyjnego oraz agendy zréwnowazonego
rozwoju. Posiada blisko 20-letnie, bogate doswiadczenie w organach spétek publicznych
i prywatnych z branzy finansowej, ubezpieczeniowej i nowych technologii, a takze
organizacjach miedzynarodowych m.in. UN World Food Programme czy ILO. Jej
wczesniejsze doswiadczenie obejmuje petnienie funkcji kierowniczych m.in. w spétkach
z branzy analityki biznesowej, M&A, przemystu lotniczego i obronnego (A&D), logistycznej,
a takze nieruchomosci komercyjnych, infrastruktury i budownictwa. Jest cztonkinig
Europejskiej Platformy ds. Zréwnowazonego Finansowania (EU Platform on Sustainable
Finance). a W 2019 otrzymata wyrdznienie Corporate Governance Personality Award. Jest
mentorkg w Hertie School of Governance w Berlinie oraz miedzynarodowg ambasadorkg
Programu GAP Vital Voices i Bank of America na rzecz przedsiebiorczosci kobiet
i wzmacniania ich roli

Wojciech Stankiewicz - niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komitetu Audytu

Wojciech Stankiewicz jest zwigzany z Grupg od 2015 roku, kiedy to petnit funkcje cztonka
rady nadzorczej Grupy Pracuj sp. z 0.0. Posiada wieloletnie doswiadczenie zwigzane
z realizacjg i nadzorem nad projektami dotyczgcymi strategii, dziatalnosci operacyjnej
i organizacji procesow w firmach z wielu branz, w tym bankowosci, telekomunikacji, handlu
detalicznym czy sektorze débr konsumpcyjnych. W toku swojej pracy zawodowej byt rowniez
odpowiedzialny za rekrutacje irozwdj pracownikéw. Ukonczyt studia magisterskie
na Wydziale Handlu Zagranicznego Szkoly Gtéwnej Handlowej oraz skonczyt
z wyrdznieniem studia MBA na INSEAD.
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Przemystaw Budkowski - niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komitetu Audytu

Przemystaw Budkowski posiada wieloletnie doswiadczenie na stanowiskach kierowniczych
w sektorze e-commerce i technologii, ze szczegdlnym naciskiem na rozwdj rynkéw B2B
w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej. Posiada takze kompetencje w zarzadzaniu
produktem i marketingiem oraz procesami sprzedazy w branzy technologicznej. Ponadto
jako czionek rad nadzorczych i komitetu ds. wynagrodzen, ma praktyczng wiedze
w prowadzeniu biznesu zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego i ksztaltowanie strategii
korporacyjnej na poziomie kierowniczym.

Mirostaw Stachowicz — Czlonek Rady Nadzorczej

Mirostaw Stachowicz posiada bogate doswiadczenie jako czionek rad nadzorczych
w spotkach publicznych i prywatnych. Nieprzerwanie zarzgadzat przedsiebiorstwami
w branzy FMCG w Europie Srodkowej i Wschodniej od 1994 roku, w tym petnigc funkcje
CEO w spoéice na gieldzie w Londynie w latach 2016-2022, bedgc pierwszym Polakiem na
takim stanowisku. Jest absolwentem Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Johna
Hopkinsa w Bolonii, Uniwersytetu Carleton w Ottawie oraz INSEAD. Angazuje sie w
dziatalno$¢ spoteczng, m.in. jako zatozyciel think-tanku Onkologia 2025 oraz czionek rady
nadzorczej fundacji charytatywnej Stock. Dziata jako wolontariusz w Richmond Furniture
Scheme.

John Doran — Czionek Rady Nadzorczej

John Doran posiada doswiadczenie w sektorze inwestycyjnym, petnigc role
wspéizarzgdzajgcego brytyjskiego funduszu, gdzie skupiat sie na identyfikacji potencjalnych
inwestycji w sektory oprogramowania, finansowego i internetowego. Od 2012 roku jest
komplementariuszem w TCV, gdzie zajmuje sie prowadzeniem transakcji i aktywnym
zarzgdzaniem spoétkami portfelowymi, réwniez w sektorze oprogramowania i fintech.
Ukonczyt studia licencjackie z ekonomii na Harvard College oraz MBA na Harvard Business
School.

Martina van Hettinga — niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej

Martina van Hettinga posiada ponad dziesiecioletnie doswiadczenia w ksztaltowaniu
czotowych firm poprzez rekrutacje kadry wykonawczej, bedgc zaréwno partnerem
zarzadzajgcym w firmie z branzy cyfrowej, jak i zatozycielkg niemieckiej inicjatywy na rzecz
réznorodnosci. Ma wieloletnie doswiadczenie w budowaniu wiodgcych niemieckich firm
technologicznych, petnigc kluczowe role w zarzgdzaniu operacyjnym. Aktywnie dziata takze
jako aniot biznesu oraz mentorka w réznych wiodacych firmach technologicznych.
Absolwentka uczelni w Berlinie, Paryzu i Londynie.
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Zasady powolywania

Czlonkowie Rady Nadzorczej sg powolywani na wspolng, trzyletnig kadencje. Kadencje oblicza sie w petnych latach
obrotowych. Mandat czlonkéw Rady Nadzorczej wygasa z chwilg zatwierdzenia sprawozdania finansowego za ostatni
petny rok obrotowy petnienia funkcji. Mandaty wszystkich cztonkéw Rady Nadzorczej wygasajg rowniez w przypadku
Smierci, ztozenia rezygnacji lub odwotania czionka z Rady Nadzorczej. Mandat cztonka Rady Nadzorczej powotanego
przed uplywem kadencji wygasa réwnoczesnie z wygasnieciem mandatow wszystkich pozostatych czionkéw Rady
Nadzorczej. Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg by¢ powotywani do jej sktadu na kolejne kadencje. Powotanie moze
nastgpi¢ nie wczesniej niz na rok przed uptywem biezgcej kadenciji.

Rada Nadzorcza sktada sie z nie mniej niz 5 i nie wiecej niz 8 cztonkéw, powotywanych i odwotywanych uchwatg
Walnego Zgromadzenia, z zastrzezeniem przystugujacych wskazanym w Statucie akcjonariuszom uprawnien
osobistych. W przypadku wyboru cztonkéw Rady Nadzorczej w drodze gtosowania oddzielnymi grupami (tj. zgodnie
z art. 385 Kodeksu spotek handlowych), wybierana w tym trybie Rada Nadzorcza sktada sie z 6 czionkow.

Statut Spotki przewiduje uprawnienie osobiste dla Przemystawa Gacka albo Frascati Investments sp. z 0.0. (lub ich
nastepcow prawnych pod tytulem ogélnym) - w zaleznosci od tego, ktéry z nich posiada na dzien wykonania uprawnienia
wiekszg liczbe akcji Spétki - do powotywania, odwotywania i zawieszania:

a) tak dtugo jak Przemystaw Gacek albo Frascati Investments (lub ich nastepcy prawni pod tytutem ogdlnym)
odpowiednio posiada tgcznie co najmniej 25% akcji Spotki - wiekszosci cztonkdw Rady Nadzorczej (w tym
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej);

b) tak ditugo jak Przemystaw Gacek albo Frascati Investments (lub ich nastepcy prawni pod tytutem ogdinym)
odpowiednio posiada tgcznie co najmniej 5% akcji Spotki, ale mniej niz 25% akcji Spotki — 2 cztonkéw Rady
Nadzorczej (w tym Przewodniczgcego Rady Nadzorczej);

c) tak dtugo jak Przemystaw Gacek albo Frascati Investments (lub ich nastepcy prawni pod tytutem ogdlnym)
odpowiednio posiada tgcznie mniej niz 5% akcji Spotki, ale co najmniej 1% akcji Spotki — 1 czionka Rady
Nadzorczej.

Walne Zgromadzenie nie moze odwotaé¢ ani zawiesi¢ jakiegokolwiek cztonka Rady Nadzorczej powotanego przez
Przemystawa Gacka lub Frascati Investments (lub ich nastepcéw prawnych pod tytutem ogoéinym).

Jezeli opisane powyzej uprawnienie osobiste przystugujgce Przemystawowi Gackowi lub Frascati Investments (lub ich
nastepcom prawnym pod tytutem ogdlnym) wygasng — Przewodniczacy Rady Nadzorczej bedzie wybierany przez
Walne Zgromadzenie w gtosowaniu tajnym, zwyktg wiekszoscig gtoséw.

Zgodnie ze Statutem, TCV Luxco (lub jego nastepcom prawnym pod tytutem ogdlnym) przystuguje uprawnienie osobiste
do powotywania, odwotywania i zawieszania 1 cztonka Rady Nadzorczej — tak dtugo jak TCV Luxco (lub jego nastepcy
prawni pod tytutem ogdlnym) posiada tacznie co najmniej 5% akcji Spotki. Walne Zgromadzenie nie moze odwotaé ani
zawiesic¢ cztonka Rady Nadzorczej powotanego przez TCV Luxco (lub jego nastepcéw prawnych pod tytutem ogdinym).

Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg by¢ w kazdym czasie odwotani uchwatg Walnego Zgromadzenia, z zastrzezeniem
cztonkéw powotanych na podstawie uprawnien osobistych, o ktérych mowa powyze;.

Kompetencje Rady Nadzorczej

Zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych i Statutem, Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad sprawami Spoétki we
wszystkich obszarach jej dziatalnosci. W celu wykonania swoich obowigzkéw Rada Nadzorcza moze badaé wszelkie
dokumenty Spotki, zZgda¢ od Zarzadu i pracownikédw Spotki sporzgdzenia lub przekazania informacji, dokumentéw,
sprawozdanh i ztozenia wyjasnien dotyczacych Spotki, spétek zaleznych oraz spoétek powigzanych, badaé wszystkie
ksiegi i dokumenty Spoétki oraz dokonywac rewizji stanu majatku Spétki. Zarzad nie moze ograniczaé¢ czitonkom Rady
Nadzorczej dostepu do zgdanych przez nich informacji, dokumentéw, sprawozdan lub wyjasnien. Spétka jest
zobowigzana udostepni¢ Radzie Nadzorczej zagdane przez nig ksiegi i dokumenty oraz sprawozdania i wyjasnienia
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niezwiocznie po otrzymaniu zadania, jednak nie pézniej niz w terminie dwéch tygodni od dnia otrzymania takiego
zadania, chyba ze w zgdaniu okreslono dtuzszy termin.

Szczegotowe zasady i tryb dziatania Rady Nadzorczej okresla Regulamin Rady Nadzorczej. W okresie
sprawozdawczym Rada Nadzorcza dwukrotnie uchwalita zmiany Regulaminu Rady Nadzorczej. Aktualnie obowigzujacy
Regulamin Rady Nadzorczej dostepny na stronie internetowej Spotki pod adresem:
https://grupapracuj.pl/static/files/Attachment-to-Resolution-3 Regulamin-Rady-Nadzorczej PL EN 27112024.pdf.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje i przewodniczy im Przewodniczagcy Rady Nadzorczej, a w razie, gdy nie moze
on petni¢ obowigzkdéw zastepuje go osoba przez niego upowazniona lub jezeli taka osoba nie zostanie powotana,
najstarszy wiekiem cztonek Rady Nadzorczej. Pierwsze posiedzenie Rady Nadzorczej kazdej kadencji zwotuje Zarzad
w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia wyboru Rady Nadzorczej. Porzgdek obrad pierwszego posiedzenia obejmuje
punkt dotyczacy ukonstytuowania sie Rady Nadzorczej oraz w przypadku, gdy uprawnienie osobiste przystugujgce
Przemystawowi Gackowi lub Frascati Investments (lub ich nastepcéw prawnych pod tytutem ogdlnym), opisane
powyzej, wygasng, wyboér Przewodniczgcego Rady Nadzorcze;.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz na kwartat kalendarzowy.
Przewodniczacy Rady Nadzorczej (lub osoba upowazniona przez Przewodniczgcego), zwoltuje posiedzenia Rady
Nadzorczej z wiasnej inicjatywy lub na zgdanie Zarzadu lub cztonka Rady Nadzorczej. Przewodniczacy (lub osoba
przez niego upowazniona) zobowigzany jest zwota¢ posiedzenie w terminie 2 tygodni od dnia ztozenia odpowiedniego
zadania. Jezeli posiedzenie nie zostanie zwotane w tym terminie, do zwotania posiedzenia Rady Nadzorczej
upowazniona bedzie osoba, ktéra wystgpita z zgdaniem.

W posiedzeniach Rady Nadzorczej mogg uczestniczy¢ czionkowie Zarzgdu oraz inne osoby zaproszone przez
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej, a w razie jego nieobecnosci przez osobe upowazniong przez Przewodniczgcego,
chyba ze w porzadku obrad znajdujg sie sprawy dotyczgce bezposrednio Zarzadu lub jego cztonkoéw, w szczegdlnosci
ich odwotania, odpowiedzialnosci lub wynagrodzenia.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje sie poprzez: wystanie zaproszen listem poleconym na co najmniej 14 dni przed
wyznaczonym terminem posiedzenia lub wystanie zaproszeh pocztg elektroniczng na co najmniej 7 dni przed
wyznaczonym terminem posiedzenia. Jednakze w sprawach nagtych, Przewodniczgcy Rady Nadzorczej lub osoba
przez niego upowazniona moze zarzadzi¢ inny sposéb i terminy zapraszania cztonkéw Rady Nadzorczej na
posiedzenie, w szczegdlnosci bez dochowania terminéw okredlonych w zdaniu poprzednim. W kazdym przypadku
zaproszenie powinno okreslaé miejsce, date, godzine oraz porzadek obrad, a takze sposdb wykorzystania srodkéw
komunikacji elektronicznej podczas posiedzenia. Przy czym, podczas posiedzenia Rada Nadzorcza moze podejmowaé
uchwaty réwniez w sprawach nieobjetych porzgdkiem obrad, jezeli zaden z cztonkéw Rady Nadzorczej biorgcych udziat
w posiedzeniu sie temu nie sprzeciwi. Ponadto, posiedzenie Rady Nadzorczej moze sie odby¢ rowniez bez formalnego
zwotania, jezeli wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej wyrazg zgode na odbycie posiedzenia w tym trybie i nie zgtoszg
sprzeciwu co do zaproponowanego porzgdku obrad. Istnieje réwniez mozliwosé uczestniczenia w posiedzeniach Rady
Nadzorczej przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig gtoséw, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa
cztonkdéw Rady Nadzorczej (chyba ze z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa wynikajg surowsze warunki
podejmowania uchwat), a wszyscy czionkowie zostali prawidtowo zaproszeni na posiedzenie. W przypadku réwnej
liczby gtoséw decyduje gtos Przewodniczagcego Rady Nadzorczej. Uchwaty Rady Nadzorczej mogg by¢ podejmowane
w trybie pisemnym lub przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé. Uchwata podjeta
w tym trybie jest wazna, gdy wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej zostali powiadomieni o tresci projektu uchwaty, a w
podejmowaniu uchwaty brata udziat co najmniej potowa cztonkéw Rady Nadzorczej. Ponadto, na zasadach okreslonych
w Kodeksie Spotek Handlowych, cztonkowie Rady Nadzorczej mogg braé udziat w podejmowaniu uchwat Rady
Nadzorczej, oddajgc swoj gtos na pisSmie za posrednictwem innego czionka Rady Nadzorcze;j.

Kompetencje Rady Nadzorczej zostaty okreslone w § 20 ust. 4 Statutu i obejmujg w szczegolnosci:

e ocene sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego za kazdy rok obrotowy
w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami Spotki, jak i ze stanem faktycznym;

e ocene wnioskéw Zarzgdu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty;
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e ocene sytuacji Spotki, z uwzglednieniem oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym dla Spétki, systemu compliance oraz systemu audytu wewnetrznego;

e ocene realizacji przez Zarzad obowigzkow informacyjnych wzgledem Rady Nadzorczej;

e ocene sposobu sporzgdzania lub przekazywania Radzie Nadzorczej przez Zarzad Zzgdanych przez nig
informacji, dokumentow, sprawozdan lub wyjasnien;

e sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikéw ocen, o ktérych mowa
powyzej, wraz z informacjg o fgcznym wynagrodzeniu doradcéw Rady Nadzorczej naleznym od Spétki w danym
roku obrotowym;

e zatwierdzanie regulaminu Zarzgdu;

e powotywanie oraz odwotywanie lub zawieszanie czionkéw Zarzadu i likwidatorow, z wyjatkiem powotywania
i odwotywania cztonkéw Zarzadu przez akcjonariuszy posiadajgcych uprawnienia osobiste;

e delegowanie cztonkéw Rady Nadzorczej do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych lub
do czasowego wykonywania czynnosci cztonkdw Zarzadu, ktorzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje albo
z innych przyczyn nie moggcych sprawowac swoich czynnosci;

e udzielanie zgody na tworzenie za granicg zaktadow, oddziatéw, przedstawicielstw i innych placowek;

e rozpatrywanie i ocena projektéw uchwat Walnego Zgromadzenia oraz opiniowanie wnioskéw skierowanych
przez Zarzad do Walnego Zgromadzenia;

e wyrazanie zgody na zacigganie przez Spotke zobowigzan o wartosci przekraczajgcej rownowartos¢ 10%
przychodéw z umoéw z klientami Grupy za ostatni rok obrotowy, wykazanych w ostatnim opublikowanym
rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy, nie mniejszej jednak niz 30.000.000 PLN, przy
czym dla zobowiagzan ciagtych (tj. zobowigzan, ktérych przedmiotem jest Swiadczenie ciggte lub okresowe) za
wartos¢ zobowigzania uwaza sie sume $wiadczen pienieznych sktadajgcych sie na swiadczenie gtdwne
(z wylgczeniem $wiadczen ubocznych) w pierwszych 12 miesigcach obowigzywania umowy, a w przypadku
umow zawartych na czas krétszy niz 12 miesiecy, przez caty okres obowigzywania;

e udzielenie zgody na nabycie lub zbycie prawa lub udziatlu w prawie witasnosci lub prawie uzytkowania
wieczystego nieruchomosci o wartosci przekraczajgcej rownowartos¢ 10% przychodéw z umow z klientami
Grupy za ostatni rok obrotowy wskazany w ostatnim opublikowanym rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy, nie mniejszej jednak niz 30.000.000 PLN;

e udzielanie zgody na zbycie aktywéw o wartosci przekraczajgcej rownowartos¢ 10% przychodow z umow
z klientami Grupy za ostatni rok obrotowy wykazanych w ostatnim opublikowanym rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy, nie mniejszej jednak niz 30.000.000 PLN;

e ustanawianie obcigzenh na istotnych sktadnikach majatku Spoétki o wartosci przekraczajgcej rownowartosé 10%
przychodow z umoéw z klientami Grupy za ostatni rok obrotowy, wykazanych w ostatnim opublikowanym
rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy, nie mniejszej jednak niz 30.000.000,00 PLN lub
wystawianie gwarancji, poreczen bgdz weksli na zabezpieczenie zobowigzan podmiotéw niebedacych
cztonkami Grupy;

e ustalanie wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu, z zastrzezeniem zasad wynagradzania cztonkéw
Zarzadu przyjetych przez Walne Zgromadzenie;

e wybor lub zmiana firmy audytorskiej Spotki;
e udzielanie cztonkom Zarzadu zgody na prowadzenie dziatalnosci konkurencyjnej;

e sporzadzanie i przedkladanie zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu opinii, informacji, raportéw oraz innych
istotnych dokumentdw, ktére powinna sporzadzi¢ rada nadzorcza spétki notowanej na rynku regulowanym
prowadzonym przez GPW (w szczegdlnosci zgodnie z Dobrymi Praktykami Spétek Notowanych na GPW);

e monitorowanie skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance iaudytu
wewnetrznego oraz dokonywanie corocznej oceny funkcjonowania tych systemoéw, w szczegdlnosci w oparciu
o zasady okreslone w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW;
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e wyrazanie zgody na zawarcie przez Spotke istotnej transakcji z podmiotami powigzanymi,
(w rozumieniu art. 90h ust. 1 Ustawy o Ofercie Publicznej), jezeli jest to wymagane zgodnie z art. 90h
i nastepnymi Ustawy o Ofercie Publicznej;

e opracowanie i zmiane procedury okresowej oceny transakcji Spétki z podmiotami powigzanymi w zakresie
okreslonym odpowiednimi przepisami prawa, w szczegdlnosci art. 90j Ustawy o Ofercie Publicznej;

e opracowywanie i przyjecie szczegétowych zasad odbywania Walnych Zgromadzen przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej;

e podjecie decyzji o czasowym zawieszeniu stosowania polityki wynagrodzen czionkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej na zasadach okreslonych wtasciwymi przepisami prawa, w szczegdlnosci Ustawy o Ofercie
Publicznej;

e sporzadzanie sprawozdan o wynagrodzeniach cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej na zasadach okreslonych
wiasciwymi przepisami prawa, w szczegoélnosci Ustawy o Ofercie Publicznej; oraz

e ustalanie tekstu jednolitego zmienionego Statutu Spotki lub wprowadzanie innych zmian o charakterze
redakcyjnym okreslonych w uchwale Walnego Zgromadzenia.

Radzie Nadzorczej przystuguje uprawnienie do wyboru doradcy celem zbadania na koszt Spotki okreslonej sprawy
dotyczacej dziatalnosci Spoétki lub jej majgtku, a takze przygotowania okreslonych analiz oraz opinii. Maksymalne tgczne
wynagrodzenie wszystkich doradcéw Rady Nadzorczej w danym roku obrotowym nie moze przekroczy¢ 50.000 PLN
netto. Zasady wyboru doradcy Rady Nadzorczej okresla Statut oraz Regulamin Rady Nadzorczej. W 2024 roku, Rada
Nadzorcza nie korzystata z ustug doradcow.

Zgodnie ze Statutem, co najmniej 2 czlonkéw Rady Nadzorczej powinno spetniaé kryteria niezaleznosci wynikajgce
z whasciwych przepisdéw prawa, w szczegolnosci przepisow Ustawy o Biegtych Rewidentach. Niezalezny cztonek Rady
Nadzorczej sktada pozostatym czionkom Rady Nadzorczej oraz Zarzadowi oswiadczenie, ze spetnia kryteria
niezaleznosci okreslone w obowigzujgcych przepisach prawa. Jezeli tylko jeden lub Zzaden z cztonkéw Rady Nadzorczej
nie spetnia kryteriow niezaleznosci okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa, ale Rada Nadzorcza liczy
minimalng wymagang przez Statut liczbe cztonkédw Rady Nadzorczej, Rada Nadzorcza jest uprawniona do dziatania i
wykonywania swoich praw i obowigzkéw, w szczegdlnosci do podejmowania uchwat. Utrata statusu niezaleznego
cztonka Rady Nadzorczej przez cztonka Rady Nadzorczej nie wptywa na mandat tego cztonka Rady Nadzorcze;.

Czterej Czionkowie Rady Nadzorczej, tj. Agnieszka Stomka-Gotebiowska, Wojciech Stankiewicz, Przemystaw
Budkowski i Martina van Hettinga, zgodnie ze ztozonymi o$wiadczeniami, spetniajg kryteria niezaleznosci wskazane
w Ustawie o Biegtych Rewidentach, a takze nie majg rzeczywistych, ani istotnych powigzan z Zzadnym z akcjonariuszy
posiadajgcym co najmniej 5% ogdlnej liczby gloséw w Spétce.

Cztonek Rady Nadzorczej informuje Rade Nadzorczg o kazdym istniejgcym lub grozgcym konflikcie interesow i nie
bierze udziatu w glosowaniu nad uchwatg w sprawie, w ktérej moze zaistnie¢ taki konflikt z tym cztionkiem Rady
Nadzorczej. Cztonek Rady Nadzorczej nie moze przyjmowac korzysci, ktore mogtyby wpltyngé na jego bezstronnosé
i obiektywizm przy podejmowaniu decyzji lub negatywnie wptyng¢ na ocene niezaleznosci jego opinii i sgdow.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 5 posiedzen Rady Nadzorczej. Posiedzenia Rady Nadzorczej odbyly sie
w sktadzie umozliwiajagcym podejmowanie uchwat. Frekwencja Czionkéw Rady Nadzorczej na posiedzeniach, ktére
odbyty sie w 2024 roku przedstawia sie nastepujgco:

Liczba obecnych Cztonkéw Rady Nadzorczej

Data posiedzenia / faczna liczba Cztonkéw Rady Nadzorczej

Nieobecny Cztonek Rady Nadzorczej

20.02.2024 6/7 Przemystaw Budkowski

03.04.2024 6/7 John Doran
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Data posiedzenia

Liczba obecnych Cztonkéw Rady Nadzorczej

/ faczna liczba Cztonkéw Rady Nadzorczej Nieobecny Czlonek Rady Nadzorczej

15.05.2024 717
10.09.2024 6/7 Mirostaw Stachowicz
27.11.2024 6/7 John Doran

W posiedzeniach Rady Nadzorczej, na jej zaproszenie, uczestniczyli takze czionkowie Zarzadu, przedstawiciele
zespotu zarzgdzajgcego oraz przedstawiciele firmy audytorskiej.

W trakcie posiedzen Rada Nadzorcza rozpatrywata sprawy przypisane do jej kompetencji zgodnie z przepisami
Kodeksu spotek handlowych oraz Statutu, jak rowniez wynikajgce z potrzeb biezacej dziatalnosci Spdtki i Grupy.
W 2024 roku Rada Nadzorcza m.in.:

zatwierdzita budzet Grupy na rok 2024;
za posrednictwem Komitetu Audytu monitorowata proces badania i przeglagdu sprawozdan finansowych;

dokonata oceny jednostkowego sprawozdania finansowego Spétki za rok zakohczony 31 grudnia 2023 roku,
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku, sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Spétki i Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku w zakresie prawidiowosci ich
sporzgdzenia pod wzgledem merytorycznym i formalnym oraz zgodnosci z ksiegami i dokumentami oraz
stanem faktycznym, a takze ztozyta Walnemu Zgromadzeniu pisemne sprawozdanie z wynikow tej oceny;

przyjeta i przedtozyta Walnemu Zgromadzeniu do zatwierdzenia Sprawozdanie Rady Nadzorczej z dziatalnosci
w roku zakonczonym 31 grudnia 2023 roku;

przyjeta i przedtozyta Walnemu Zgromadzeniu Sprawozdanie o wynagrodzeniach Czionkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej Spétki za 2023 rok;

dokonata wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych za lata 2024-2026, uwzgledniajac
rekomendacje Komitetu Audytu;

dokonata oceny wniosku odno$nie podziatu zysku netto Spoétki za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku oraz
zarekomendowata Walnemu Zgromadzeniu podjecie uchwaty dotyczgcej sposobu podziatu tego zysku zgodnie
z wnioskiem Zarzadu;

prowadzita, zgodnie z obowigzujgcym w Spétce Systemem wynagradzania cztonkdéw Zarzadu Spoftki, czynnosci
zwigzane z ksztaltowaniem wynagrodzeh Czionkéw Zarzadu, w tym podjeta decyzje w sprawie przyznania
Cztonkom Zarzadu premii za realizacje wynikow finansowych za rok 2023 roku;

zaakceptowata kryteria uczestnictwa Czlonkéw Zarzadu w Programie Motywacyjnym nr 1 na rok 2024;

dokonata wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia atestacji sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju
za lata 2024-2026;

powierzyta Komitetowi Audytu pewne czynnosci nadzorcze dotyczgcych zagadnien zrownowazonego rozwoju;
dokonata zmiany Regulaminu Rady Nadzorczej Spétki i przyjeta jego nowy tekst jednolity;
dokonata zmiany Regulaminu Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Spétki;

na biezgco monitorowata sytuacje finansowg i operacyjng Spétki, podejmowane przez Zarzad istotne dziatania
i decyzje, w tym w zakresie realizacji celéw strategicznych, a za posrednictwem Komitetu Audytu takze
skutecznosé funkcjonujgcych w Spotce systemdw kontroli wewnetrznej, zarzgdzania ryzykiem, compliance oraz
audytu wewnetrznego;
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e opiniowata wnioski Zarzgdu kierowane do Walnego Zgromadzenia;

e zapoznawata sie z innymi sprawami przedstawionymi przez Zarzad;

e opiniowata przedstawiane z inicjatywy Zarzadu dlugo i krotkoterminowe plany i cele strategiczne oraz
poszczegolne projekty biznesowe Spotki i Grupy.

Wykonujgc swoje obowigzki nadzorcze cztonkowie Rady Nadzorczej dziatali z uwzglednieniem interesu Spéiki, a takze
jej akcjonariuszy.

W ramach Rady Nadzorczej funkcjonuje Komitet Audytu. Poza Komitetem Audytu, w ramach Rady Nadzorczej nie
funkcjonujg inne komitety.

Komitet Audytu

W ramach Rady Nadzorczej od 8 wrzesnia 2021 roku funkcjonuje Komitet Audytu. Komitet ten jest statym komitetem
Rady Nadzorczej. Komitet Audytu sktada sie z co najmniej 3 osob wybranych przez Rade Nadzorczg sposréd swoich
cztonkdéw na czas nieokreslony. Czestotliwosé posiedzeh Komitetu Audytu okresla sie w zaleznosci od potrzeb.

Na dzien 1 stycznia 2024 roku oraz 31 grudnia 2024 roku w sktad Komitetu Audytu wchodzity nastepujace osoby:

e Agnieszka Stomka-Gotebiowska — Przewodniczgca Komitetu Audytu,
e Wojciech Stankiewicz — Cztonek Komitetu Audytu,

e Przemystaw Budkowski — Czionek Komitetu Audytu.

Zgodnie ze ztozonymi oswiadczeniami, wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu spetniajg kryteria niezaleznosci okreslone
w Ustawie o Biegtych Rewidentach oraz Dobrych Praktykach Spoétek Notowanych na GPW 2021.

Ponadto, Pani Agnieszka Stomka-Gofebiowska ztozyta oswiadczenie o posiadaniu wiedzy z zakresu rachunkowosci lub
badan sprawozdan finansowych, a Pan Wojciech Stankiewicz o posiadaniu wiedzy z zakresu branzy, w ktérej dziata
Spotka.

Komitet Audytu dziata m.in. w oparciu o Ustawe o bieglych rewidentach, Regulamin Komitetu Audytu oraz Dobre
Praktyki Spétek Notowanych na GPW.

Do zadah Komitetu Audytu nalezg miedzy innymi:

e monitorowaniem procesu sporzgdzania sprawozdan finansowych Grupy pod katem zgodnosci z politykg
rachunkowo$ci przyjetg w Grupie oraz wymogami prawa;

e monitorowanie procesu sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju Spoétki i Grupy;

e monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systeméw zarzadzania ryzykiem, compliance
oraz audytu wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej oraz sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju Spoétki i Grupy;

e monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegoélnosci przeprowadzania przez firme
audytorskg badania sprawozdan finansowych oraz atestacji sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju;

e kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej, w szczegdlnosci w
przypadku, gdy na rzecz Spétki Swiadczone sg przez firme audytorskg inne ustugi niz badanie sprawozdan
finansowych i atestacja sprawozdawczosci zrGwnowazonego rozwoju;

e informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania sprawozdan finansowych oraz atestacji sprawozdawczos$ci
zréwnowazonego rozwoju oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie lub atestacja przyczynity sie do rzetelnosci
sprawozdawczosci finansowej, sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju Spotki i Grupy, a takze jaka byta
rola Komitetu Audytu w procesie badania lub atestaciji;
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e dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta/firmy audytorskiej oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie
przez niego dozwolonych ustug niebedgcych badaniem sprawozdan finansowych lub atestacjg
zrébwnowazonego rozwoju w Spoice, po przeprowadzeniu przez Komitetu Audytu oceny zagrozen
i zabezpieczeh jego niezaleznosci;

e opracowywanie polityki swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty

powigzane z tg firmg audytorskg oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem;

e przedstawianie Radzie Nadzorczej rekomendacji w sprawach dotyczacych powotania biegtych rewidentéw lub
firm audytorskich, zgodnie z przyjetymi politykg i procedurg wyboru biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do
przeprowadzania badan sprawozdanh finansowych Spéiki;

e przedkiadanie zalecehh majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej
w Spoice i Grupie oraz sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju w Spoifce i Grupie.

Zgodnie z przepisami Kodeksu spétek handlowych, Komitet Audytu powinien co najmniej raz w kazdym kwartale roku
obrotowego udziela¢ Radzie Nadzorczej informacji o podejmowanych czynnosciach nadzorczych oraz ich wynikach.

W 2024 roku odbyto sie 6 posiedzen Komitetu Audytu. Poza jednym posiedzeniem, na ktérym nie byt obecny
Przemystaw Budkowski (w dniu 13.11.2024 roku), w posiedzeniach uczestniczyli wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu.
Posiedzenia Komitetu Audytu odbywaty sie w sktadzie umozliwiajgcym podejmowanie uchwat.

W posiedzeniach Komitetu Audytu, na jego zaproszenie, uczestniczyli takze zaproszeni goscie, w tym m.in. cztonek
Zarzadu, Dyrektor Finansowy na Polske, Dyrektor Dziatu Prawnego i Compliance, Dyrektor ds. Cyberbezpieczenstwa
i Zarzadzania Ryzykiem, Menedzer ds. Relacji Inwestorskich i ESG, Dyrektor ds. Komunikacji Korporacyjnej, Audytor
Wewnetrzny czy przedstawiciele firmy audytorskiej.

W 2024 roku Komitet Audytu realizowat zadania nalezace do jego ustawowych i statutowych kompetencji, w tym
zajmowat sie m.in.:

analizg sprawozdan finansowych Spoétki i Grupy za poszczegdlne okresy sprawozdawcze, jak rowniez
dziatalnosci Spotki i Grupy w tych okresach;

omowieniem stanu prac zwigzanego z badaniem sprawozdan finansowych Spétki i Grupy za rok zakohczony
31 grudnia 2023 roku oraz wnioskéw kohcowych z tego badania z firmg audytorska;

przedstawieniem rekomendaciji dla Rady Nadzorczej odnosnie przyjecia oswiadczen Rady Nadzorczej;

przedstawieniem rekomendacji dla Rady Nadzorczej odnosnie oceny jednostkowego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Spofki i Grupy oraz sprawozdania Zarzgdu z dziatalno$ci Spétki i Grupy za rok
zakonczony 31 grudnia 2023 roku;

przyjeciem polityki wyboru firmy audytorskiej, procedury wyboru firmy audytorskiej oraz polityki $wiadczenia
ustug dodatkowych niebedacych badaniem w nowym brzmieniu;

przeprowadzeniem czynnosci w ramach procedury wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan
finansowych na lata 2024-2026;

monitorowaniem funkcjonujacych w Spétce systemow kontroli wewnetrznej, zarzgdzania ryzykiem, compliance
oraz audytu wewnetrznego, w tym prowadzonych i planowanych dziatah w ramach tych funkciji;

monitorowaniem aktualnie prowadzonych i planowanych dziatah w obszarze ESG;

wyrazeniem zgody na wykonanie przez firme audytorskg uzgodnionych procedur w celu potwierdzenia
spetniania okreslonych warunkéw umowy kredytowej za lata 2024-2026;

wyrazeniem zgody na dokonanie przez firme audytorskg oceny sprawozdania o wynagrodzeniach czionkéw
organéw Spoiki za lata 2024-2026;

omowieniem planu badania sprawozdan finansowych za 2024 roku z firmg audytorska;

omoéwieniem planu audytu wewnetrznego na rok 2025.
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wydaniem rekomendacji dotyczacej wyboru dotychczasowej firmy audytorskiej do zbadania jednostkowego
sprawozdania finansowego Spétki oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za lata 2024-
2026;

wyrazeniem zgody na przeprowadzenie przez firme audytorska przegladu skroconych sprawozdan finansowych
Spofki i Grupy za okresy 6 miesiecy kohczgce sie odpowiednio 30 czerwca 2024 roku, 30 czerwca 2025 roku
oraz 30 czerwca 2026 roku;

wyrazeniem zgody na $wiadczenie na rzecz Spotki przez firme audytorskg ustug atestacji sprawozdawczosci
w zakresie zrownowazonego rozwoju za lata 2024-2026;

wyrazeniem zgody na zakup przez spotke zalezng Spétki raportu ptacowego od podmiotu powigzanego z firma
audytorska.

Ponadto, w 2024 roku Komitet Audytu na biezgco monitorowat niezalezno$é biegtego rewidenta/firmy audytorskiej.
Komitet Audytu na posiedzeniach Rady Nadzorczej regularnie sktadat Radzie Nadzorczej sprawozdania
z dokonywanych czynno$ci i ich wynikéw.

Rekomendacje Komitetu Audytu dotyczace wyboru firmy audytorskiej

Rada Nadzorcza dokonuje wyboru na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu, ktéra jest wydawana w oparciu
0 przeprowadzong przez Spoétke procedure wyboru firmy audytorskiej, zgodnie z przyjetg w Spoétce ,Politykg wyboru
biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do przeprowadzania badan sprawozdanh finansowych spoétki Grupa Pracuj S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.” oraz ,Procedurg przeprowadzenia wyboru biegtego rewidenta/firmy
audytorskiej do przeprowadzania badan sprawozdan finansowych spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowe;j
Grupa Pracuj S.A.”.

Komitet Audytu w odpowiednich uchwatach wyraza zgode na $wiadczenie ustug dodatkowych niebedgcych badaniem.
Wyrazenie zgody zostaje zawsze poprzedzone przeprowadzeniem oceny zagrozenh i zabezpieczen niezaleznosci
biegtego rewidenta oraz firmy audytorskie;.

Giéwne zalozenia polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania oraz polityki swiadczenia
przez firme audytorska przeprowadzajacg badanie, przez podmioty powigzane z ta firma audytorska oraz przez
czfonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych badaniem

W dniu 22 marca 2024 roku Komitet Audytu przyjgt w nowym brzmieniu:

o ,Polityke wyboru biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do przeprowadzania badan sprawozdan finansowych
spotki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.”

e ,Procedure przeprowadzenia wyboru biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do przeprowadzania badan
sprawozdan finansowych spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.”,

e ,Polityke swiadczenia na rzecz spotki Grupa Pracuj S.A. oraz spotek z Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.
dozwolonych ustug niebedacych badaniem przez biegtego rewidental/firme audytorskg przeprowadzajgcg
badanie, przez podmioty z nimi powigzane lub przez cztonka sieci firmy audytorskiej”.

Dokumenty te obowigzujg z chwilg ich przyjecia.

Gtéwne zatozenia polityki i procedury wyboru biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do przeprowadzania badan
sprawozdan finansowych Spofki i Grupy sg nastepujgce w obecnym brzmieniu:

e wiodace funkcje w procesie wyboru biegtego rewidenta/firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych
petni Cztonek Zarzgdu Spétki — petnigcy funkcje Dyrektora Finansowego, Komitet Audytu oraz Rada Nadzorcza;

e Spotka jest odpowiedzialna za uruchomienie w odpowiednim terminie procedury wyboru biegtego
rewidenta/firmy audytorskiej. Rada Nadzorcza podejmuje uchwate w sprawie wyboru nowego biegtego
rewidenta/firmy audytorskiej najpdzniej do konca czerwca roku, w ktérym wygasa dotychczasowa umowa
0 badanie, a uchwate w sprawie przedtuzenia zlecenia badania sprawozdan finansowych Spotki i Grupy
dotychczasowemu biegtemu rewidentowi/firmie audytorskiej najpdzniej do konca maja roku, w ktérym wygasa
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dotychczasowa umowa o badanie. W uchwale Rada Nadzorcza upowaznia Zarzad Spotki do zawarcia umowy
o badanie. W przypadku rozwigzania umowy o badanie Spétka niezwlocznie podejmuje czynnosci prowadzace
do wyboru nowego biegtego rewidenta/firmy audytorskiej zgodnie z procedura;

e polityka i procedura rozrézniajg tryb postepowania, w tym zakres dokumentacji przetargowej, wymogi formalne
oraz kryteria oceny ofert, w przypadku wyboru nowego biegtego rewidenta/firmy audytorskiej oraz przedtuzenia
Zlecenia badania dotychczasowemu biegtemu rewidentowi/firmie audytorskiej;

e w przypadku procedury wyboru nowego biegtego rewidenta/firmy audytorskiej:

e w przypadku
audytorskiej:

Spotka moze zaprosi¢é dowolne firmy audytorskie do sktadania ofert na $wiadczenie ustug
badania sprawozdan finansowych, przesytajgc zaproszenie do skfadania ofert wraz
z dokumentacjg przetargowg, okreslong w procedurze;

Dyrektor Finansowy i Komitet Audytu moze prowadzi¢ bezposrednie negocjacje, organizowac
spotkania i kontaktowac sie z zainteresowanymi oferentami i odpowiadaé na ich pytania;

Dyrektor Finansowy dokonuje oceny ztozonych ofert pod wzgledem ich zgodnosci z kryteriami
wyboru okreslonymi w dokumentacji przetargowej oraz przygotowuje sprawozdanie
z procedury wyboru zawierajgce wnioski z ich ocen i analiz, ktére przedktada Komitetowi
Audytu. Podstawowe kryteria oceny ofert firm audytorskich okresla polityka;

w wyniku analizy wskazanego wyzej sprawozdania Komitet Audytu wydaje rekomendacje w
sprawie wyboru firmy audytorskiej, ktérg przedstawia Radzie Nadzorczej. Rekomendacja
Komitetu Audytu powinna zawiera¢ przynajmniej dwie mozliwosci wyboru biegtego
rewidenta/firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem oraz wskazanie uzasadnionej preferencji
Komitetu Audytu wobec jednej z nich;

koncowym etapem ww. procedury jest uchwata Rady Nadzorczej i zawarcie przez Spotke
umowy o badanie z wybrang firmg audytorskg. Wyboér przez Rade Nadzorczg biegtego
rewidenta/firmy audytorskiej niezgodnie z rekomendacjg Komitetu Audytu jest dopuszczalny
pod warunkiem uczestnictwa wybranego biegtego rewidenta/firmy audytorskiej w procedurze
wyboru przeprowadzanej przez Spotke. W takiej sytuacji Rada Nadzorcza musi podaé
uzasadni¢ powody niezastosowania sie do rekomendacji Komitetu Audytu i przekazaé¢ to
uzasadnienie do wiadomosci Walnego Zgromadzenia.

procedury przediuzenia zlecenia badania dotychczasowemu biegtemu rewidentowi/firmie

Dyrektor Finansowy zaprasza dotychczasowego biegtego rewidenta/firme audytorskg do
ztozenia oferty na $wiadczenie ustug badania sprawozdan finansowych, przesylajac
dokumentacjg przetargowa, ktérej zakres okresla procedura. Dyrektor Finansowy lub Komitet
Audytu moze prowadzi¢ bezposrednie negocjacje, organizowac spotkania i kontaktowac sie
z biegtym rewidentem/firmg audytorskg w zakresie kontynuacji dotychczasowej wspétpracy
i odpowiada¢ na jej pytania;

Dyrektor Finansowy dokonuje oceny oferty zlozonej przez dotychczasowego biegtego
rewidenta/firme audytorskg pod wzgledem jej zgodnosci z kryteriami wyboru okreslonymi
w dokumentacji przetargowej oraz przygotowuje sprawozdanie z oceny oferty zawierajgce
wnioski z jej oceny i analizy, ktére przedktada Komitetowi Audytu. Podstawowe kryteria oceny
oferty dotychczasowej firmy audytorskiej/biegtego rewidenta okresla polityka;

w wyniku oceny wskazanego wyzej sprawozdania Komitet Audytu wydaje rekomendacje
wskazujgcg czy rekomenduje kontynuacje wspotpracy z dotychczasowag firmg audytorskg
i powierzenie jej badania;

koncowym etapem ww. procedury jest uchwata Rady Nadzorczej i zawarcie przez Spoétke
umowy o badanie z dotychczasowym bieglym rewidentem/firmg audytorska. Jesli Rada
Nadzorcza nie zdecyduje sie przedtuzy¢ zlecenia badania bieglemu rewidentowi/firmie
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audytorskiej rekomendowanej przez Komitet Audytu, podejmuje w tej sprawie stosowng
uchwate. W takim wypadku ma zastosowanie procedura wyboru nowego biegtego
rewidenta/firmy audytorskiej;

maksymalny czas nieprzerwanego trwania zlecenh badan sprawozdan finansowych Spofki (pierwsze zlecenie
tacznie z wszelkimi odnowionymi zleceniami) przez te samg firme audytorskg lub firme z nig powigzang lub
jakiegokolwiek cztonka sieci dziatajgcej w panstwach Unii Europejskiej, do ktdrej nalezy ta firma audytorska,
nie moze przekracza¢ 10 lat. Po uptywie maksymalnego okresu trwania zlecen, wskazane wyzej podmioty nie
podejmujg badania w okresie kolejnych 4 lat;

kluczowy biegly rewident nie moze przeprowadzaé badania przez okres diuzszy niz 5 lat. Ponowne
przeprowadzenie badania przez kluczowego biegtego rewidenta moze mie¢ miejsce nie wczesniej niz po
uptywie co najmniej 3 lat od daty zakonczenia ostatniego badania sprawozdan finansowych Spétki.

Gtéwne zatozenia polityki $wiadczenia na rzecz Spoétki oraz spétek z Grupy dozwolonych ustug niebedacych badaniem
przez biegtego rewidenta/firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty z nimi powigzane lub przez
cztonka sieci firmy audytorskiej sg nastepujgce w obecnym brzmieniu:

zakazane jest zlecanie biegtlym rewidentom/firmom audytorskim przeprowadzajgcym badania sprawozdan
finansowych Spoiki oraz Grupy ustug uznanych w obowigzujgcych przepisach jako niedozwolone;

jako dozwolone ustugi niebedace badaniem sprawozdan finansowych uznaje sie Swiadczenie ustug, ktérych
Zlecenie jest mozliwe jedynie w zakresie niezwigzanym z politykg podatkowg Spétki oraz po przeprowadzeniu
przez Komitet Audytu oceny zagrozen i zabezpieczen niezaleznosci biegtego rewidenta/firmy audytorskiej;

za dopuszczalne uznaje sie takze zlecanie biegtym rewidentom/firmom audytorskim przeprowadzajgcym
badanie Spofki, jej jednostki dominujgcej oraz jednostek przez nig kontrolowanych (oraz cztonkom ich sieci),
$wiadczenia ustug innych niz zabronione, niebedacych badaniem sprawozdan finansowych na rzecz Spéiki,
lub jednostek przez nig kontrolowanych — z zastrzezeniem zatwierdzenia przez Komitet Audytu po
przeprowadzeniu odpowiedniej oceny zagrozeh izabezpieczen niezaleznosci. Komitet Audytu moze
w stosownych przypadkach wydac¢ wytyczne dotyczgce tych ustug. Do przeprowadzania ustug atestacyjnych
w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej zrGwnowazonego rozwoju nie jest wymagane zatwierdzenie przez
Komitet Audytu;

w przypadku gdy biegty rewident/firma audytorska swiadczg przez okres co najmniej 3 kolejnych lat obrotowych
na rzecz Spéiki, jej jednostki dominujgcej lub jednostek przez nig kontrolowanych ustugi niebedace badaniem
sprawozdan finansowych inne niz ustugi zabronione, catkowite wynagrodzenie z tytutu takich ustug jest
ograniczone do najwyzej 70% $redniego wynagrodzenia ptaconego w 3 kolejnych ostatnich latach obrotowych
naleznego z tytutu badania sprawozdan finansowych Spétki oraz w stosownych przypadkach, jej jednostki
dominujgcej, jednostek przez nig kontrolowanych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy. Na
potrzeby ww. ograniczen wylgcza sie atestacje sprawozdawczosci w zakresie zréwnowazonego rozwoju oraz
ustugi niebedgce badaniem sprawozdan finansowych inne niz zabronione, ktérych Swiadczenie jest wymagane
zgodnie z przepisami ustawodawstwa unijnego lub krajowego. Powyzsze ograniczenie nie obowigzuje, gdy
Polska Agencja Nadzoru Audytowego na wniosek firmy audytorskiej, zwolni jg w drodze decyzji
administracyjnej, z wymogéw objetych tym ograniczeniem.

Wybor firmy audytorskiej

W dniu 19 sierpnia 2024 roku Spétka zawarta umowe ze spdtkg Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Warszawie, wpisang na liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan
finansowych z numerem 130, na badanie sprawozdania finansowego Spétki oraz skonsolidowanego sprawozdania
Grupy za lata obrotowe konczace sie odpowiednio 31 grudnia 2024 roku, 31 grudnia 2025 roku oraz 31 grudnia 2026
roku. Przedmiotem umowy jest réwniez przeglad skroconego sprawozdania finansowego Spétki oraz skréconego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za okresy 6 miesiecy kohiczgce sie 30 czerwca 2024 roku, 30
czerwca 2025 roku oraz 30 czerwca 2026 roku wraz z przeprowadzeniem ustug poswiadczajgcych znakowanie
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sprawozdan. Firma audytorska zostata wybrana przez Rade Nadzorczg zgodnie z politykg wyboru firmy audytorskiej
obowigzujgcg w Spétce, w oparciu o rekomendacje Komitetu Audytu.

Dozwolone ustugi niebedgce badaniem swiadczone przez firme audytorska

W 2024 roku na rzecz Grupy byty swiadczone dozwolone ustugi niebedgce badaniem, odpowiednio, przez firme
audytorskg przeprowadzajgcg badanie sprawozdan finansowych Grupy lub podmiot powigzany z firmg audytorska,
obejmujgce:

przeprowadzenie przegladu srédrocznego skréconego sprawozdania finansowego Spotki i Grupy za okres
6 miesiecy konczacy sie 30 czerwca 2024 roku;

dokonanie oceny sprawozdania o wynagrodzeniach Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki w zakresie
kompletnosci zamieszczonych w nim informacji wymaganych na podstawie art. 90g ust. 1-5 oraz 8 Ustawy
o Ofercie Publicznej za rok 2023;

wykonanie uzgodnionych procedur w celu potwierdzenia spetnienia okreslonych warunkoéw zawartej przez
Spotke umowy kredytu terminowego z dnia 14 czerwca 2022 roku;

dostarczenie raportu ptacowego zawierajgcego informacje o poziomach wynagrodzen na réznych stanowiskach
w Ukrainie;

ustugi szkoleniowe.

Wynagrodzenie firmy audytorskiej za rok obrotowy i poprzedni rok obrotowy zostato zaprezentowane w nocie 7.5
w skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

65



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Zarzad

Skiad

Na dzien 1 stycznia 2024 roku i na dzien 31 grudnia 2024 roku sktad Zarzadu Spofki przedstawiat sie nastepujgco:

Przemystaw Gacek — Prezes Zarzadu

Pomystodawca i zatozyciel Grupy Pracuj. Odpowiedzialny za strategie rozwoju Grupy i M&A, zarzadzanie
softgarden oraz obszarami komunikacji korporacyjnej oraz zréwnowazonego rozwoju.

Rozpoczat swojg kariere zawodowg w 1997 roku. Od 2000 roku petnit funkcje Dyrektora Generalnego
Pracuj.pl, a dzi$ stoi na czele Grupy Pracuj. W latach 2012-2015 petnit funkcje Prezesa Zarzadu eRecruitment
Solutions sp. z 0.0., w latach 2013-2019 byt Cztonkiem Zarzadu Emplo sp. z 0.0. Czlonek Rady Nadzorczej
Job Cloud S.A. Absolwent Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego London Business
School.

Gracjan Fiedorowicz — Czfonek Zarzadu

Zwigzany z Grupa Pracuj od 2007 roku, odpowiada za polityke finansowa, sprawy formalno-prawne,
administracje oraz sprawozdawczo$¢ finansowa.

Sprawuje nadzér nad Dziatami: Finansowym, Prawnym, Administracji i Zakupow, Bezpieczenstwa Informac;ji
i Zarzadzania Ryzykiem oraz Technologii.

Posiada ponad 21 lat doswiadczenia w branzy internetowej i telekomunikacyjnej, finansach i audycie.
Pracowat w PricewaterhouseCoopers (2002-2007), a od 2007 jest Dyrektorem Finansowym w Grupa Pracuj
S.A. Absolwent Szkoty Gtéwnej Handlowej i cztonek ACCA od 2010 roku. Ukonczyt takze kursy w London
Business School, INSEAD i Leadership Academy for Poland.

Rafat Nachyna — Czfonek Zarzadu

Zwigzany z Grupg Pracuj od 2005 roku, przez 5 lat Dyrektor Sprzedazy w serwisie Pracuj.pl, dzi$
odpowiedzialny za rozwdj wiekszosci obszaréw biznesowych Grupy. Nadzoruje dziatalno$¢ miedzy innymi
Pracuj.pl, eRecruiter oraz Robota.ua w Grupie oraz Dziat HR.

Ma tytut magistra z Politechniki Warszawskiej i ukonczyt kursy w London Business School oraz Leadership
Academy for Poland.
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Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci zakres odpowiedzialno$ci poszczegdinych
Czilonkéw Zarzgdu przedstawia sie nastepujaco:

Przemystaw

Gracjan
Fiedorowicz
CFO

Gacek
Rafat Nachyna CEO
COO
Strategia rozwoju
Komunikacja - . -
- Bezpieczenstwo i
Robciaua SodI G W i zarzadzanie ryzkiem
ESG
grupa softgarden Technologia
Zakupy i Administracja
Audyt Wewnetrzny

Finanse (Ksiegowosc,
Controlling,
Sprawozdawczosc)

Zasady powolywania

Zarzad sktada sie z sie od 1 do 7 czlonkéw, w tym Prezesa Zarzadu, powotywanych na okres wspolnej, piecioletniej
kadencji. Kadencje oblicza sie w peinych latach obrotowych.

Zgodnie ze Statutem Spotki, cztonkdw Zarzgdu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza w drodze uchwat podejmowanych
zwyklg wiekszoscig gtosdow w obecnosci co najmniej potowy jej cztonkdéw, z zastrzeZzeniem uprawnienia osobistego
przyznanego Przemystawowi Gackowi albo Frascati Investments (lub ich nastepcom prawnym pod tytulem ogélnym) -
w zaleznosci od tego, ktéry z nich posiada na dzien wykonania uprawnienia wiekszg liczbe akcji Spotki - do powotywania
i odwotywania Prezesa Zarzadu, tak diugo jak Przemystaw Gacek albo Frascati Investments (lub ich nastepcy prawni
pod tytulem ogdlnym), odpowiednio, posiada co najmniej 25% akcji Spoétki. Walne Zgromadzenie moze odwotaé
Prezesa Zarzgdu powotanego w wykonaniu wskazanego wyzej uprawnienia osobistego jedynie z waznych powodow.
Do waznych powoddw nalezg w szczegodlnosci: (i)

o stwierdzone prawomocnym wyrokiem dziatanie na szkode Spofki;
o stata niemoznosc¢ nalezytego prowadzenia spraw Spotki;
e prawomocne skazanie za przestepstwo.

Cztonkowie Zarzgdu mogg by¢ powotywani ponownie na kolejne kadencje. Powotanie moze nastgpi¢ nie wczeséniej niz
na rok przed uptywem biezgcej kadencji. Mandat czionka Zarzadu uptywa z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia
zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe Spoétki za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji. Mandaty cztonkow
Zarzadu wygasajg réwniez w przypadku $mierci, ztozenia rezygnacji lub odwotania cztonka Zarzadu z petnionej funkciji.

Obowigzki cztonkéw Zarzadu

Zgodnie ze Statutem, Zarzad prowadzi sprawy Spofki i reprezentuje Spotke na zewnatrz. Kazdy czionek Zarzgdu moze
prowadzi¢, bez uprzedniej uchwaty Zarzadu, sprawy nieprzekraczajgce zakresu zwyktych czynnosci Spotki. Jezeli przed
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zatatwieniem takiej sprawy, choéby jeden z pozostatych czionkéw Zarzadu wyrazi sprzeciw co do prowadzenia
konkretnej sprawy lub jezeli sprawa przekracza zakres zwyktych czynnosci Spétki, wymagana jest uprzednia uchwata
Zarzadu. Za sprawy przekraczajgce zakres zwyklych czynnosci Spoétki uznawane sg w szczegoélnosci:

zacigganie zobowigzan, ktérych wartos¢ przekracza rownowartos¢ 5.000.000 PLN, przy czym dla zobowigzan
ciggtych (ij. zobowigzan, ktérych przedmiotem jest Swiadczenie ciggte lub okresowe) za warto$¢ zobowigzania
uwaza sie sume swiadczen pienieznych sktadajacych sie na swiadczenie gtdéwne (z wytgczeniem swiadczen
ubocznych) w pierwszych 12 miesigcach obowigzywania umowy, a w przypadku uméw zawartych na czas
krétszy niz 12 miesiecy, przez caty okres obowigzywania, z wytgczeniem umow zawieranych w toku zwyktej
dziatalnosci Spoiki;

nabywanie, obejmowanie, zbywanie lub obcigzanie udziatéw lub akcji w innych spoétkach lub dokonywanie
innych inwestycji kapitatowych, o wartosci przekraczajgcej rownowartos¢ 5.000.000 PLN (w ramach jednej lub
kilku powigzanych ze sobg transakcji z tym samym podmiotem w danym roku kalendarzowym);

nabywanie, zbywanie lub obcigzanie istotnych sktadnikéw majgtku Spétki o wartosci przekraczajgcej
réwnowartos¢ 5.000.000 PLN;

tworzenie spotek zaleznych lub oddziatéw Spoiki, zawieranie uméw spoétek osobowych;

umarzanie zobowigzan przystugujgcych Spétce od osoéb trzecich o wartosci przekraczajgcej rownowarto$é
2.000.000 PLN, przy czym dla zobowigzan ciagtych (tj. zobowigzan, ktérych przedmiotem jest swiadczenie
ciggte lub okresowe) za warto$¢ zobowigzania uwaza sie sume swiadczen pienieznych sktadajgcych sie na
Swiadczenie gtéwne i Swiadczenia uboczne w okresie 12 miesiecy, a w przypadku umoéw zawartych na czas
krétszy niz 12 miesiecy, przez caly taki krétszy okres, z wytgczeniem zobowigzan przystugujgcych od
podmiotéw z Grupy;

zawarcie ugody lub cofniecie powddztwa potgczone ze zrzeczeniem sie roszczenia lub uznanie powoédztwa
w ramach jakiegokolwiek postepowania sgdowego badz pozasgdowego, jezeli wartos¢ przedmiotu sporu
przekracza rownowartos¢ 2.000.000 PLN;

zacigganie kredytéw lub pozyczek, zawieranie umow o udzielenie gwarancji bankowych, udzielanie pozyczek,
gwarancji lub poreczen, w tym poreczen wekslowych, o wartosci przekraczajgcej réwnowartos¢ 5.000.000 PLN,
z wytgczeniem zaciggania i udzielania pozyczek wewnatrzgrupowych;

zawieranie umow, kontraktow i porozumien inwestycyjnych zawierajgcych klauzule wylgcznosci udzielane
przez Spotke osobom trzecim;

dokonywanie przez Spoétke darowizn o wartosci przekraczajgcej réwnowartos¢ 2.000.000 PLN;
przyjmowanie i zmiana regulaminéw i polityk wewnetrznych;

przyjmowanie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki i Grupy oraz jednostkowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych;

przyjmowanie wniosku w sprawie podziatu zysku badz pokrycia straty;
decyzje dotyczgce programdéw motywacyjnych;

decyzje o zwolnieniach grupowych;

powotanie prokurenta Spotki;

uchwalenie, zmiana lub uchylenie Regulaminu Zarzadu;

podziat kompetencji pomiedzy poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu;

przyjmowanie budzetéw rocznych i planéw strategicznych;
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e przyjecie lub zmiana zasad (polityki) rachunkowosci;

e zwotanie Walnego Zgromadzenia;

e decyzje o identyfikacji informacji poufnej, jak réwniez jej opdznieniu;

e sprawy, dla ktérych przepisy prawa lub postanowienia Statutu przewidujg wymaég podjecia uchwaty Zarzgdu.

Uchwata Zarzadu nie jest wymagana na dokonanie czynnosci bedgcej integralng czescig innej czynnosci, na dokonanie
ktérej Zarzad juz wyrazit zgode, chyba ze co innego wynika z uchwaty Zarzadu.

Do reprezentowania Spofki i skladania oswiadczeh w jej imieniu uprawniony jest Prezes Zarzgdu samodzielnie,
2 cztonkéw Zarzadu dziatajgcych tgcznie lub 1 czionek Zarzadu dziatajgcy tgcznie z prokurentem.

Zarzad obraduje i podejmuje uchwaty na posiedzeniach. Udziat w posiedzeniach Zarzadu jest mozliwy réwniez przy
wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Dodatkowo, uchwaty Zarzagdu mogg by¢
takze podejmowane w trybie pisemnym lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej. Ponadto,
cztionkowie Zarzgdu mogg rowniez braé¢ udziat w podejmowaniu uchwat Zarzadu oddajgc gtos na pismie
za posrednictwem innego czionka Zarzadu. Uchwaty Zarzadu zapadajg zwyklg wiekszoscig gtosow. W przypadku
réwnej liczby gtosow decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Zgodnie ze Statutem, posiedzenia Zarzadu zwotuje Prezes Zarzgdu lub wyznaczony przez niego zastepca. Posiedzenia
powinny odbywac¢ sie w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz na kwartat kalendarzowy. O zwotaniu, terminie,
miejscu i przedmiocie posiedzenia osoba zwotujgca posiedzenie zawiadamia cztonkdéw Zarzadu pocztg elektroniczng,
pocztg kurierskg, telefonicznie lub poprzez zawiadomienie doreczone bezposrednio czionkom Zarzgdu za
pokwitowaniem. Ponadto, posiedzenie Zarzgdu moze odby¢ sie bez formalnego zwofania, pod warunkiem, ze wszyscy
cztonkowie Zarzadu biorg w nim udziat i zaden z nich nie zgtosi sprzeciwu co do odbycia posiedzenia lub porzadku
obrad.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy niezastrzezone przepisami Kodeksu spotek handlowych oraz
postanowieniami Statutu do kompetencji Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej zwigzane z prowadzeniem
spraw Spotki lub reprezentowaniem Spofki.

Cztonkowie Zarzgdu mogg ustanowi¢ prokurenta — wymaga to zgody wszystkich cztonkéw Zarzadu. Prokura moze by¢
odwotana przez kazdego cztonka Zarzadu.

Zgodnie ze Statutem, Zarzad jest zobowigzany do udzielenia, bez dodatkowego wezwania, Radzie Nadzorczej
informaciji o:

e uchwatach Zarzadu i ich przedmiocie;
e aktualnej sytuacji biznesowej i finansowej Spofki i istotnych spétek z Grupy;

e postepach w realizacji strategii rozwoju Spofki iistotnych spétek z Grupy oraz ewentualnych istotnych
odstepstwach od niej;

e transakcjach lub zdarzeniach majgcych wptyw na sytuacje Spétki lub istotnych spotek z Grupy; oraz

e zmianach uprzednio udzielonych Radzie Nadzorczej informaciji, jezeli zmiany te istotnie wptywajg na sytuacje
Spotki lub istotnych spotek z Grupy.

Stosownych informacji Zarzad udziela na piSmie (w tym w formie elektronicznej), chyba, ze nie jest to mozliwe
ze wzgledu na koniecznos$¢ natychmiastowego poinformowania Rady Nadzorczej. W zaleznosci od rodzaju informacii,
nie rzadziej niz raz na kwartat, na posiedzeniu Rady Nadzorczej odbywajgcym sie w danym kwartale roku obrotowego
lub niezwtocznie po wystgpieniu okreslonych zdarzen, nie pdzniej niz na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej.

Czilonek Zarzadu nie moze bez zgody Rady Nadzorczej zajmowac sie interesami konkurencyjnymi w stosunku
do Spotki, ani tez uczestniczyé w spétce konkurencyjnej jako wspolnik spétki cywilnej, spétki osobowej lub jako czionek
organu spotki kapitatowej bgdz uczestniczy¢é w innej konkurencyjnej osobie prawnej jako czionek jej organu.
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Ograniczenie to dotyczy réwniez uczestnictwa w konkurencyjnej spoétce kapitatowej w przypadku posiadania w niej
przez cztonka Zarzgdu wiecej niz 10% udziatéw lub akcji bgdz prawa do powotywania co najmniej jednego cztonka
zarzadu.

Zarzad moze uchwali¢ swoj regulamin, ktéry wymaga zatwierdzenia przez Rade Nadzorczg.

§ 515 Statutu Spotki przewiduje upowaznienie dla Zarzgdu do dokonania jednego albo kilku kolejnych podwyzszen
kapitatu zaktadowego Spotki w granicach kapitatu docelowego. Upowaznienie Zarzgdu do podwyzszania kapitatu
zaktadowego w ramach kapitatu docelowego wygasa z uptywem 3 lat od chwili zarejestrowania przez wiasciwy dla
Spoiki sgd rejestrowy zmiany Statutu Spotki dokonanej na mocy uchwaty Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spoétki
nr 22/2022 z dnia 22 czerwca 2022 roku, tj. z dniem 9 sierpnia 2025 roku.

Istotne zagadnienia, ktérymi miedzy innymi zajmowat sie Zarzad w 2024 roku

Na podstawie oraz w granicach obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym Kodeksu spétek handlowych i postanowien
Statutu Spotki Zarzad prowadzi sprawy Spétki wystepujgc w jej imieniu i reprezentujgc jg na rynku. Zarzad podejmuje
decyzje w sprawach nalezgcych do jego kompetencji, w tym rozwoju i sprzedazy produktéw i ustug, realizacji celéw
strategicznych, realizacji inwestycji lub dezinwestycji, funkcjonowania spétek zaleznych w ramach Grupy, spraw
kadrowo-ptacowych czy spraw organizacyjnych.

Zarzad jest operacyjnie zaangazowany w sprawy Spétki oraz Grupy i regularnie, $rednio raz w tygodniu, spotyka sie w
swoim gronie, a co najmniej raz w miesigcu z Leadership Team — zespotem, w skfad ktérego wchodzg osoby,
reprezentujgce kluczowe obszary biznesowe w Grupie, aby uzyskiwaé biezgce informacje z poszczegoélnych obszaréw
oraz méc w sposob efektywny zarzgdzac¢ dziatalnoscig operacyjng Spofki oraz realizacjg zatozonych planéw.

Transparentno$¢ procesu zarzgdzania w Grupie zapewniajg réwniez cykliczne spotkania z pracownikami, zaréwno
Spotki, jak i spotek z Grupy, na ktérych czionkowie Zarzadu informujg miedzy innymi o kluczowych inicjatywach
i podjetych decyzjach.

Czilonkowie Zarzadu dostepni sg dla przedstawicieli rynku kapitatowego i cyklicznie w ciggu catego roku spotykajg sie
z analitykami oraz inwestorami.

Realizujgc obowigzki sprawozdawcze, Zarzgd sporzgdzit i opublikowat jednostkowe i skonsolidowane sprawozdanie
finansowe za rok 2023 oraz sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spotki oraz Grupy w roku 2023, jak rowniez
Srodroczne skrocone jednostkowe i skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Spoiki oraz Grupy za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2024 roku, a takze skonsolidowane raporty kwartalne
za | i lll kwartat 2024 roku. Roczne jednostkowe i skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2023 rok Zarzad poddat
badaniu, natomiast skrécone jednostkowe i skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony
30 czerwca 2024 roku przegladowi przez biegtego rewidenta/firme audytorskg. Zarzad przedstawit rowniez
rekomendacje dotyczgcg sposobu podziatu zysku za rok obrotowy zakonnczony 31 grudnia 2023 roku. Z kolei w ramach
realizacji obowigzkéw informacyjnych Zarzad sporzadzit i opublikowat 12 raportdw biezgcych.

Zarzad cyklicznie udzielat Radzie Nadzorczej informacji dotyczgcych uchwat Zarzadu i ich przedmiotu, aktualnej sytuac;i
biznesowej i finansowej Spéiki i istotnych spétek Grupy, postepach w realizacji celéw strategicznych Grupy oraz
transakcjach lub zdarzeniach majgcych wptyw na sytuacje Grupy. Dodatkowo, Zarzad informowat Rade Nadzorczg
o istotnych zmianach uprzednio przedstawionych informacji.

W 2024 roku Zarzad podjat 35 uchwat. Zarzad zajmowat sie miedzy innymi nastepujgcymi sprawami:
e przygotowat i przedtozyt do zatwierdzenia Radzie Nadzorczej budzet Grupy na rok 2024,

e zarekomendowat podziat zysku netto za rok zakonczony 31 grudnia 2023 roku i przedtozyt do oceny Rady
Nadzorczej,

15 https:/igrupapracuij.pl/static/files/Zalacznik-nr-2_Tekst-jednolity-Statutu.pdf
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zwotat Zwyczajne Walne Zgromadzenie, przedstawiat Walnemu Zgromadzeniu i Radzie Nadzorczej sprawy do
rozpatrzenia,

podejmowat dziatania zmierzajgce do realizacji przyjetych kierunkéw strategicznych,

realizowat projekty i podejmowat inicjatywy biznesowe, w tym opisane w czesci Najwazniejsze wydarzenia,
umowy oraz inicjatywy dla Spétki i Grupy w 2024 roku,

zawierat umowy, w tym umowy z klientami i dostawcami Spofki,
podejmowat decyzje dotyczace procesow inwestycyjnych,

przyjmowat regulaminy, polityki oraz procedury zwigzane z dziatalnoscig Spofki (niezastrzezone do kompetenc;ji
innych organdéw), w tym m.in.;

o Polityke retencji danych osobowych Grupy Pracuj,

e Procedure zgtoszeh wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistéw,

e Polityke réznorodnosci,
przyjmowat zmiany regulamindéw, polityk oraz procedur zwigzanych z dziatalnoscig Spotki (niezastrzezone
do kompetenciji innych organéw), w tym m.in.:

e Polityki ochrony danych osobowych Grupy Pracuj,

o Kodeksu Etyki Grupy Pracuj,

o Kodeksu etyki w relacjach biznesowych,

e Instrukcji zgtaszania innych nieprawidtowo$ci,

o Kodeksu Antykorupcyjnego w Grupie Pracuj,

¢ Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej w Grupie Pracuj,

e Regulaminu obiegu i ochrony informacji poufnych w Grupie,

e Ogolnych Zasad Wspoipracy ze Spodtka,

e Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwiséw nalezgcych do Spéiki,

zatwierdzit zmiany Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych Spétki,
udzielat petnomocnictw,

analizowat i podejmowat kluczowe decyzje dotyczgce obszaru zréwnowazonego rozwoju, w tym zaakceptowat
wyniki podwojnej istotnosci;

uczestniczyt w zgromadzeniach wspdlnikow spétek zaleznych i stowarzyszonych i wykonywat na nich prawo
gtosu;

przyjat wyniki analizy istotnosci przeprowadzonej zgodnie z CSRD, w ramach ktérej zidentyfikowano istotne
wplywy ryzyka i szanse w obszarze zrGwnowazonego rozwoju.
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Polityka wynagrodzen

W dniu 12 listopada 2021 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki przyjeto uchwate w sprawie uchylenia
poprzednio obowigzujacej i przyjecia nowego brzmienia Polityki wynagrodzen dla cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej
Spotki, o ktorej mowa w art. 90d ust. 1 Ustawy o Ofercie (,,Polityka Wynagrodzen”). Aktualna tres¢ Polityki Wynagrodzen
jest zamieszczona na stronie korporacyjnej Spotki pod adresem https://grupapracuj.pl/wp-
content/uploads/2022/04/Polityka-wynagrodze%C5%84-cz%C5%820nk%C3%B3w-Zarz%C4%85du-i-Rady-
Nadzorczej-Grupa-Pracuj-S.A..pdf

Zasady ustalania wynagrodzen pracownikow Spotki, z wyjatkiem cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej, ustalane sg
zgodnie z wewnetrznymi regulaminami wynagradzania. Regulaminy te réznicujg poziom wynagrodzen w zalezno$ci
od zajmowanego stanowiska, efektéw pracy i posiadanych kompetencji. Dzieki czesci zmiennej zapewniajg
elastycznosc¢ i dostosowanie do potrzeb pracodawcy.

Wynagrodzenie catkowite cztonkéw Zarzadu

Cztonkowie Zarzgdu Spoétki moga otrzymywa¢ wynagrodzenie na podstawie umowy o prace, kontraktu
menedzerskiego, umowy zlecenia, uchwaly o powotaniu lub innego stosunku prawnego o podobnym charakterze
taczgce Spotke i cztonka Zarzgdu. Wysokos$¢ wynagrodzenia cztonkéw Zarzgdu ustalana jest indywidualnie dla cztonka
Zarzadu przez Rade Nadzorczg w Podstawie Prawnej Zatrudnienia lub na podstawie odrebnej uchwalty,
przy uwzglednieniu Polityki Wynagrodzen oraz zakresu odpowiedzialnosci cztonka Zarzadu.

Wynagrodzenia cztonkéw Zarzgdu nalezne za 2024 rok

Krétkoterminowe

Zarzad Razem s'wiadcze_znia Ptatnosci w formie akcji
pracownicze

Przemystaw Gacek 729 729

Gracjan Fiedorowicz 1899 850 1049

Rafat Nachyna 2206 981 1225

Razem 4834 2 560 2274

Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej

Cztonkowie Rady Nadzorczej petnig funkcje na podstawie powotania i z tego tytutu otrzymujg wynagrodzenie.
Wynagrodzenia za petnienie funkcji cztonka Rady Nadzorczej nie jest powigzane z wynikami Spétki. Wynagrodzenie
cztonka Rady Nadzorczej moze by¢ dodatkowo przyznawane w formie instrumentéw finansowych lub innych $wiadczenh
niepienieznych, ktére mogg by¢ powigzane z wynikami Spotki. Wysoko$¢ wynagrodzenia cztonka Rady Nadzorcze;j
ustala Walne Zgromadzenie w drodze uchwaty. Catkowite wynagrodzenie cztonka Rady Nadzorczej moze by¢ ustalone
jako wynagrodzenie miesieczne lub wynagrodzenie z tytutu udziatu w posiedzeniu.

Cztonek Rady Nadzorczej, bedacy réwniez czionkiem Komitetu Audytu, otrzymuje wynagrodzenie dodatkowe w formie
statej, zryczattowanej miesiecznie kwoty, ustalanej uchwatg Walnego Zgromadzenia.

Wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej nalezne za 2024 rok

Krétkoterminowe

Rada Nadzorcza Razem s’wiadczgnia Ptatnosci w formie akcji
pracownicze

Maciej Noga 157 164

John Doran - -

Wojciech Stankiewicz 114 114

Przemystaw Budkowski 107 107

Agnieszka Stomka-Gotebiowska 153 153

Mirostaw Stachowicz 84 84

Martina van Hettinga 100 100

Razem 722 722
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Polityka réoznorodnosci w organach administrujgcych, zarzadzajacych i nadzorujacych

Spotka nie wyznaczyta konkretnych celéw dotyczgcych réznorodnosci skladu Zarzadu i Rady Nadzorczej, lecz kieruje
sie wiedzg, odpowiednimi kwalifikacjami oraz doswiadczeniem kandydatéow. Zréwnowazona proporcja kobiet
i mezczyzn w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej bedzie w przyszioSci brana pod uwage w zaleznosci od zakresu
powierzonych obowigzkéw, dostepnosci kandydatéw odpowiednich na to stanowisko oraz liczebno$ci Zarzadu i Rady
Nadzorczej. Ostateczna decyzja o sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzgdu nalezy jednak, odpowiednio, do Walnego
Zgromadzenia oraz Rady Nadzorczej, z uwzglednieniem okreslonych w Statucie Spétki uprawnien osobistych
akcjonariuszy.

Jedng z podstawowych wartosci Grupy jest Szacunek do réznorodnosci — Spoétka dazy do tworzenia przyjaznego oraz
integracyjnego miejsca pracy, wierzac, ze pozwoli to w petni wykorzystywac potencjat ptyngcy z réznorodnosci. Grupa
jest zdecydowana, aby podejmowac dziatania ukierunkowane na zwigkszenie liczby kobiet zasiadajgcych miedzy
innymi w organach zarzgdzajgcych i nadzorujacych.

Struktura zatrudnienia organéw zarzadczych i nadzorczych w podziale na ptec, stan na dziern 31 grudnia 2024 roku

3 mezczyzn

0 kobiet

2 osoby w wieku do 50. roku zycia

1 osoba w wieku powyzej 50. roku zycia

Skfad Zarzadu

5 mezczyzn

2 kobiety

5 0s6b w wieku do 50. roku zycia

2 osoby w wieku powyzej 50. roku zycia

Sktad Rady Nadzorczej
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Akcje i Akcjonariat

Struktura akcjonariatu Grupy Pracuj S.A. na dzien 31 grudnia 2024 roku:

pozostali Przemystaw Gacek*

32,24%

[~y O/'
52,53%

TCV Luxco Perogie S.ar.l.
6,80%

Fundacja Rodzinna
MANageWell** e

8,43%

* bezposrednio i posrednio poprzez Frascati Investments sp. z 0.0., ktéra jest kontrolowana przez Przemystawa Gacka oraz uwzgledniajgc rowniez
akcje bedgce w posiadaniu 0s6b, co do ktérych istnieje domniemanie istnienia porozumienia, o ktérym mowa w art. 87 ust. 1 pkt 5 Ustawy o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

** podmiot kontrolowany przez Macieja Noge

Aktualny stan akcjonariatu Spotki publikowany jest na internetowej stronie korporacyjnej Spotki pod adresem
https://grupapracuj.pl/dla-inwestorow/akcje (zaktadka ,Akcjonariat”).

Na dzien 31 grudnia 2024 roku kapitat zaktadowy Spotki wynosit 341.325.130 PLN (trzysta czterdziesci jeden milionow
trzysta dwadziescia pie¢ tysiecy sto trzydziesci ztotych) i dzielit sie na 68.265.026 (szescédziesigt osiem milionow
dwiescie szescdziesiagt pie¢ tysiecy dwadziescia szes¢) akcji, o wartosci nominalnej 5,00 PLN (pie¢ ztotych) kazda,
w tym:

a) 48.686.990 (czterdziesci osiem miliondw szeséset osiemdziesigt sze$¢ tysiecy dziewieéset dziewiecdziesiat)
akcji zwyklych na okaziciela serii A;

b) 18.155.860 (osiemnascie miliondw sto piecdziesigt pie¢ tysiecy osiemset szescdziesigt) akcji zwyktych
na okaziciela serii B;

c) 1.261.400 (jeden milion dwiescie szesédziesiat jeden tysiecy czterysta) akcji zwyktych na okaziciela serii C;
oraz

d) 160.776 (sto szescdziesiat tysiecy siedemset siedemdziesiat sze$¢) akcji zwyktych na okaziciela serii D.

Na dzieh 31 grudnia 2024 roku ogdlna liczba gtoséw w Spodtce wynosita 68.265.026. Na jedng akcje przypada jeden
gtos na Walnym Zgromadzeniu.

Nie istniejg ograniczenia w wykonywaniu prawa gtosu w Spofce inne niz wynikajace z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Wszystkie akcje Spoétki sg akcjami zwyklymi na okaziciela, z ktérymi nie wigze sie zadne uprzywilejowanie,
w szczegoblnosci dajgce specjalne uprawnienia kontrolne.

Zgodnie ze Statutem nie wystepujg ograniczenia dotyczgce przenoszenia prawa wtasnosci akcji Spofki.
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Akcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% w ogdlnej liczbie glosow

Wedlug najlepszej wiedzy Zarzadu, na dzien 1 stycznia 2024 roku znaczgcymi akcjonariuszami Spoétki, posiadajgcymi
co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu, byty nastepujgce osoby i podmioty:

1 stycznia 2024

Akcjonariusz Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale
gloséw na Walnym Wartosé nominalna akcji (PLN) zaktadowym / ogolnej liczbie

Zgromadzeniu gloséw

Przemystaw Gacek* 35857 913 179 289 565 52,53%

TCV Luxco Perogie S.ar.l. 4638 861 23194 305 6,80%

Maciej Noga 5 755 449 28 777 245 8,43%

Pozostali 22 012 803 110 064 015 32,24%

Razem 68 265 026 341 325 130 100%

* bezposrednio i posrednio poprzez Frascati Investments sp. z 0.0., ktora jest kontrolowana przez Przemystawa Gacka oraz uwzgledniajgc réwniez
akcje bedgce w posiadaniu 0s6b, co do ktérych istnieje domniemanie istnienia porozumienia, o ktorym mowa w art. 87 ust. 1 pkt 5 Ustawy o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

Wedlug najlepszej wiedzy Zarzgdu, na dzien 31 grudnia 2024 roku znaczgcymi akcjonariuszami Spofki, posiadajgcymi
co najmniej 5% ogolnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu, byty nastepujgce osoby i podmioty:

31 grudnia 2024

Akcjonariusz Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale
gtoséw na Walnym Wartos¢ nominalna akcji (PLN) zakladowym / ogélnej liczbie

Zgromadzeniu gtoséw

Przemystaw Gacek* 35857 913 179 289 565 52,53%

TCV Luxco Perogie S.ar.l. 4638 861 23194 305 6,80%

Fundacja Rodzinna )

MANageWell** 5 755 449 28 777 245 8,43%

Pozostali 22 012 803 110 064 015 32,24%

Razem 68 265 026 341 325 130 100%

* bezposrednio i posrednio poprzez Frascati Investments sp. z 0.0., ktora jest kontrolowana przez Przemystawa Gacka oraz uwzgledniajgc réwniez
akcje bedgce w posiadaniu 0s6b, co do ktorych istnieje domniemanie istnienia porozumienia, o ktérym mowa w art. 87 ust. 1 pkt 5 Ustawy o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

** podmiot kontrolowany przez Macieja Noge

Osobg sprawujgca kontrole nad Spétkg (poprzez Frascati Investments sp. z 0.0.) jest Przemystaw Gacek.

Zmiany w akcjonariacie po dacie bilansowej

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu, na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci lista
akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5% nie zmienita sie od dnia 31 grudnia 2024 roku.
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Stan posiadanych akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujgce

Na dzien 1 stycznia 2024 roku stan posiadania akcji Spotki przez osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce przedstawiat sie

nastepujgco:
1 stycznia 2024
Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale

Osoby zarzadzajace gloséw na Walnym Wartos¢ nominalna akcji (PLN) zaktadowym / ogolnej liczbie

Zgromadzeniu gloséw
Przemystaw Gacek* 35857 913 179 289 565 52,53%
Gracjan Fiedorowicz 518 963 2594 815 0,76%
Rafat Nachyna 486 935 2434 675 0,71%
Razem 36 860 811 184 304 055 54,00%

* bezposrednio i posrednio przez Frascati Investments sp. z 0.0. oraz uwzgledniajgc réwniez akcje bedgce w posiadaniu 0séb, co do ktérych istnieje
domniemanie istnienia porozumienia, o ktérym mowa w art. 87 ust. 1 pkt 5 Ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw

finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

1 stycznia 2024

Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale
gtoséw na Walnym Wartos¢ nominalna akcji (PLN) zakladowym / ogélnej liczbie

Osoby nadzorujace
glosow

Zgromadzeniu
Maciej Noga 5755 449 28 777 245 8,43%
Mirostaw Stachowicz 112 066 560 330 0,16%
Razem 5867 515 29 337 575 8,59%

Na dzien 31 grudnia 2024 roku stan posiadania akcji Spotki przez osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce przedstawiat sie

nastepujgco:

31 grudnia 2024

Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale

Osoby zarzadzajace gloséw na Walnym Wartos¢ nominalna akcji (PLN) zakladowym / ogdlnej liczbie
Zgromadzeniu glosow

Przemystaw Gacek* 35857 913 179 289 565 52,53%

Gracjan Fiedorowicz 518 963 2594 815 0,76%

Rafat Nachyna 483 935 2419 675 0,71%

Razem 36 860 811 184 304 055 54,00%

* bezposrednio i po$rednio przez Frascati Investments sp. z 0.0. oraz uwzgledniajgc rowniez akcje bedgce w posiadaniu 0séb, co do ktérych istnieje
domniemanie istnienia porozumienia, o ktérym mowa w art. 87 ust. 1 pkt 5 Ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw

finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych.

31 grudnia 2024

Liczba posiadanych akcji / Udziat % w kapitale

Osoby nadzorujace gloséw na Walnym Wartos¢ nominalna akcji (PLN) zaktadowym / ogolnej liczbie
Zgromadzeniu gloséw

Maciej Noga* 5 755 449 28 777 245 8,43%

Mirostaw Stachowicz 112 066 560 330 0,16%

Razem 5867 515 29 337 575 8,59%

** poprzez Fundacje Rodzinng MANageWell

Zmiany w stanie posiadania akcji przez osoby zarzadzajgce i nadzorujgce po dacie bilansowej

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu, na dzien publikacji niniejszego raportu nie nastgpity zadne zmiany w stanie

posiadania akcji przez osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce.
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Informacja o umowach dotyczacych zmian w strukturze akcjonariatu

W Spoétce w 2024 roku funkcjonowaty nastepujgce programy akcji pracowniczych:

Program Motywacyjny 1

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki w dniu 29 pazdziernika 2021 roku podjeto uchwate ustanawiajgcg program
motywacyjny nr 1 (dalej: Program Motywacyjny 1) dla czionkédw Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz kluczowych
pracownikéw (oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia, niezaleznie od prawa wtasciwego
rzadzacego umowg). Program Motywacyjny 1 jest oparty na akcjach wyemitowanych na mocy upowaznienia
przyznanego Zarzadowi do podwyzszenia kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu docelowego na mocy uchwaty nr 5
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 22 pazdziernika 2021 roku (dalej: Akcje Premiowe 1). Zarzad jest
uprawniony do emisji maksymalnie 1.021.563 Akcji Premiowych 1, reprezentujgcych maksymalnie 1,5% kapitatu
zakladowego, w celu realizacji Programu Motywacyjnego 1, z mozliwoscig wylgczenia prawa poboru
za zgodg Rady Nadzorczej. Gtéwne cele Programu Motywacyjnego 1 to osigganie dtugoterminowych celéw
biznesowych Spétki oraz utrzymanie stosunku =zatrudnienia z pracownikami, ktérzy majg kluczowy wplyw
na ksztattowanie i realizacje strategii Spétki. Program Motywacyjny 1 byt realizowany w latach 2022-2024. Uprawnienie
uczestnika do otrzymania Akcji Premiowych 1 zostanie warunkowo nabyte na koniec kazdego roku kalendarzowego
w okresie trwania Programu Motywacyjnego 1 i bedzie uzaleznione od spetnienia ponizszych warunkéw, ktére zostaty
okreslone przez Zarzad:

e realizacja okreslonego wyniku finansowego na dany okres wynikow (w proporcji 80%),
e realizacja okreslonego celu biznesowego na dany okres wynikow (w proporcji 20%).
Kazdy uczestnik zaptaci cene emisyjng za Akcje Premiowe 1 wedtug jednej z wybranych przez siebie ponizej metod:
e w wysokosci rownowartosci w PLN 33% ostatecznej ceny za jedng akcje w transzy dla inwestorow
indywidualnych ustalonej w ramach pierwszej oferty publicznej po zaokragleniu w dét do petnego grosza
(1/100 PLN), lub
e wedtug wartosci nominalnej jednej akcji, czyli 5,00 PLN.

Szczegodtowy opis programu zostat przedstawiony w nocie 7.1 skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku.
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GRUPA PRACUJ S.A. NA GPW

Notowania

Akcje Grupy Pracuj S.A. notowane sg na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie od 9 grudnia 2021 roku. Akcje
Spoiki notowane sg na rynku gtdéwnym GPW w systemie notowan ciggtych pod oznaczeniem ,GPP”. W czerwcu 2022
roku akcje Spotki dotgczyly do indeksu $rednich spotek mWIG40.

Nazwa Grupa Pracuj S.A.

Nazwa skrécona GRUPRACUJ

Ticker GPP

ISIN PLGRPRCO00015

Data pierwszego notowania 9 grudnia 2021

Liczba akcji 68 265 026

Free float 32,24%

Segment Spotka duza (kapitalizacja powyzej 250 min EUR)

Sektor Portale internetowe

Indeksy WIG, mWIG-40, WIG140, WIG-Poland, WIGdiv, WIG-MEDIA,

Relacje inwestorskie

Gtéwnym celem dziatann Grupy Pracuj w obszarze relacji inwestorskich, koordynowanym przez Menedzera ds. Relac;ji
Inwestorskich i ESG jest zapewnienie rownego, niedyskryminujgcego dostepu do informacji wszystkim interesariuszom,
w tym uczestnikom rynku kapitatowego poprzez réznorodne narzedzia komunikacji. Bazujgc na doswiadczeniu
i najlepszych wzorcach oraz wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom rynku Spotka doktada wszelkich staran, aby
komunikacja byta efektywna, a dialog dwustronny.

Zakres dziafan:

cykliczne kwartalne spotkania z Zarzgdem Spétki, ktéry omawia opublikowane wyniki oraz perspektywy na
nadchodzgce miesigce;

grupowe oraz indywidualne spotkania bezposrednie z Zarzadem i osoby odpowiedzialne za relacje
Inwestorskie, zaréwno fizyczne, jak i online;

udziat w krajowych i zagranicznych konferencjach inwestorskich, organizowanych przez brokeréw, zaréwno
fizycznie, jak i online;

korporacyjna strona internetowa, na ktorej na biezgco publikowane sg informacje wymagane przepisami prawa
i w mozliwym zakresie, okreslone w zasadach Dobrych Praktyk, a takze inne materiaty korporacyjne opisujace
profil dziatalnosci Spotki;

newsletter inwestorski z informacjami korporacyjnymi oraz branzowymi;
czaty inwestorskie oraz udziat w wydarzeniach dedykowanych inwestorom indywidualnym;
regularny kontakt z analitykami rynku;

pozyskiwanie informacji zwrotnej od analitykow oraz inwestoréw.
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Dywidenda

Zarzad Spotki rekomenduje podziat zysku z uwzglednieniem polityki w zakresie wyptacania dywidendy wskazanej
w prospekcie emisyjnym Spotki oraz na podstawie analizy biezgcej sytuacji finansowej i ptynnosciowej, istniejgcych
i przysztych zobowigzah, a takze oceny perspektyw rozwoju Spotki. Ostateczng decyzje dotyczaca podziatu zysku,
w tym wyptaty dywidendy i jej wysokosci, podejmuje zwyczajne walne zgromadzenie.

Podziat zysku wypracowanego w roku 2023

Uchwatg nr 6/2024 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 18 czerwca 2024 roku dokonano podziatu zysku netto
osiggnietego przez Spoétke w roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2023 roku w kwocie 172,9 min PLN
w nastepujgcy sposob:

kwote 36,4 min PLN przeznaczono na kapitat zapasowy Spofki,
kwote 136,5 min PLN przeznaczono na wyptate dywidendy.

Dzieh dywidendy zostat wyznaczony na 24 czerwca 2024 roku, a wyptata dywidendy zostata zrealizowana w dniu
5 lipca 2024 roku. Wskaznik wyptaty dywidendy (payout ratio) w odniesieniu do skonsolidowanego zysku netto wyniést
73%. Szczegdtowe informacje dotyczace zobowigzan z tytutu dywidendy zostaty opisane w nocie 5.4 skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Podziat zysku wypracowanego w roku 2024

Do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci do publikacji Zarzgd Grupy Pracuj S.A.
nie podjat uchwaly w sprawie propozycji podziatu zysku netto za 2024 rok.

POZOSTALE INFORMACJE
Spory sadowe

Na date niniejszego Sprawozdania nie toczyly sie istotne postepowania przed sadem, organem wiasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczgce zobowigzan oraz wierzytelnosci
Spoiki lub spoétek z Grupy.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

Zgodnie z przepisami Ustawy o Ofercie Publicznej, Rada Nadzorcza Spotki opracowata i przyjeta ,,Procedure zawierania
transakcji z podmiotami powigzanymi w Grupie Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. oraz dokonywania okresowej oceny
transakcji zawieranych z podmiotami powigzanymi na warunkach rynkowych w ramach zwyktej dziatalno$ci”.

Procedura ta okresla m.in. kryteria uznawania danej transakcji z podmiotem powigzanym za istotng. Istotna transakcja
oznacza przekazanie zasobdw, ustug lub zobowigzan pomiedzy Spodtkg (jej podmiotem zaleznym) a podmiotem
powigzanym, niezaleznie od tego, czy nastepuje ono odptatnie czy nieodptatnie, ktérego wartos¢ przekracza 5% sumy
aktywéw Spoiki (jej podmiotu zaleznego) ustalonych na podstawie ostatniego zatwierdzonego rocznego sprawozdania
finansowego Spotki (podmiotu zaleznego).

Zgodnie z ww. procedura, z pewnymi wyjgtkami, zawarcie przez Spotke istotnej transakcji wymaga zgody Rady
Nadzorczej oraz zamieszczenia informacji o niej na stronie korporacyjnej Spotki. Do wspomnianych wyjgtkéw nalezy
m.in. zawarcie istotnej transakcji na warunkach rynkowych w ramach zwyktej dziatalnosci, przy czym tego typu
transakcje zawierane przez Spotke (podmiot zalezny) podlegajg jednak okresowej ocenie Rady Nadzorczej pod katem
prawidtowos$ci zastosowanego wytgczenia.

W 2024 roku Spétka ani jednostki zalezne nie zawieraty transakcji z podmiotami powigzanymi na warunkach innych niz
rynkowe. Transakcje pomiedzy podmiotami powigzanymi odbywaly sie na warunkach réwnorzednych z tymi, kiére
obowigzujg w transakcjach zawieranych z podmiotami trzecimi. Wszystkie transakcje z podmiotami powigzanymi
zostaly opisane w nocie 7.3 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok zakonczony 31 grudnia 2024
roku.
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SPRAWOZDAWCZOSC ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

INFORMACJE OGOLNE

ESRS 2 — Ogélne ujawnienie informacji

BP-1 Ogodlna podstawa sporzadzenia sprawozdawczosci zrOwnowazonego rozwoju

Niniejsza sprawozdawczosé zréownowazonego rozwoju (dalej: “Oswiadczenie”) przygotowano zgodnie z art. 1 ust. 23
Ustawy z dnia 6 grudnia 2024 roku o zmianie ustawy o rachunkowo$ci, ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2024 rok poz. 1863) dla Grupy Kapitatowej
Grupa Pracuj S.A. (dalej: “Grupa”), ktérej podmiotem dominujgcym jest Grupa Pracuj S.A. (dalej “Spétka”, “Grupa
Pracuj”, “Jednostka Dominujgca”). Dokument zostat przygotowany zgodnie ze standardami European Sustainability
Reporting Standards — Europejskie Standardy Raportowania o Zrownowazonym Rozwoju (dalej: ,standardy ESRS”)
wprowadzone rozporzadzeniem delegowanym Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2772 z dnia 18 czerwca
2020 roku. W Oswiadczeniu dokonano réwniez ujawnien zgodnie z zapisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 roku w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych

zréwnowazone inwestycje.

Niniejsze Oswiadczenie za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku obejmuje taki sam zakres konsolidacji jak w przypadku
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Grupy Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia
2024 roku.

llekro¢ mowa o:
e eRecruitment Solutions — nalezy przez to rozumie¢ eRecruitment Solutions sp. z 0.0.;
e softgarden — nalezy przez to rozumie¢ softgarden e-recruiting GmbH,;
e Robota — nalezy przez to rozumie¢ Robota International TOV.

Informacje, dane oraz wskazniki zawarte w Oswiadczeniu odnoszg sie do Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. (dalej:
Grupa), chyba ze wskazano inaczej. W przypadku niedostepnosci danych zastosowano metode szacunkowa,
z kazdorazowym odnotowaniem jej uzycia. Niniejsze Oswiadczenie obejmuje informacje na temat zréwnowazonego
rozwoju dotyczgce Grupy za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku.

Niniejsze Oswiadczenie ma zastosowanie do taricucha wartosci Grupy na wyzszym (dalej: “upstream”) i nizszym
szczeblu (dalej: “downstream”) w przypadku jego opisu, kalkulacji emisji gazéw cieplarnianych w Zakresie 3 oraz
w odniesieniu do kwestii zwigzanych z:

e ESRS S2 - Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci;
e ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy koncowi;
¢ ESRS G1 - Postepowanie w biznesie.

Grupa nie skorzystata z mozliwosci pominigcia konkretnej informacji dotyczacej wtasnosci intelektualnej, know-how lub
wynikéw innowacji. Niniejsze Oswiadczenie zostato poddane atestacji zewnetrzne;.
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BP-2 Ujawnienie informacji w odniesieniu do szczegélnych okolicznosci
Perspektywy czasowe

Grupa przyjeta krétko- srednio- i dtugoterminowe perspektywy czasowe okreslone w standardzie ESRS 1 sekcja 6.4,
ktére definiowane sg w nastepujgcy sposob:

e krétkoterminowe - okres do 12 miesiecy;
e Srednioterminowe - okres od 1 roku do 5 lat;
o dlugoterminowe - okres powyzej 5 lat.
Szacowanie fancucha wartosci oraz zrédta oszacowan i niepewnos¢ wynikow

Informacje na temat oszacowan tancucha wartosci oraz zrédet niepewnosci oszacowan i wynikdw sg ujawniane wraz
z poszczegoélnymi zakresami standardow ESRS.

Zmiany w przygotowywaniu lub prezentacji informacji na temat zréwnowazonego rozwoju i biedy
sprawozdawcze w poprzednich okresach

Niniejsze Oswiadczenie jest pierwszym ujawnieniem Grupy sporzgdzonym zgodnie z standardami ESRS. Z tego
wzgledu nie sg zgtaszane zadne zmiany w sposobie przygotowania lub prezentacji Oswiadczenia ani btedy
w poprzednich okresach.

Wiaczenie przez odniesienie

W przypadku, w ktéorym Grupa zdecydowata sie wtgczy¢ do Oswiadczenia informacje przez odniesienie, zgodne
z standardem ESRS 1 sekcja 9.1 ,Wiaczenie przez odniesienie” kazdorazowo wskazuje miejsca zamieszczenia
wymaganych informaciji.

Korzystanie ze stopniowo wdrazanych przepiséw zgodnie z dodatkiem C do standardu ESRS 1

Grupa skorzystata z mozliwosci stopniowego wdrazania przepiséw zgodnie z dodatkiem C do standardu ESRS 1
w zakresie ujawnien dotyczgcych przewidywanych skutkow finansowych ryzyk i szans, w tym ryzyk fizycznych i ryzyk
przejscia zwigzanych z klimatem.

Grupa nie ujawnia w Oswiadczeniu informacji na podstawie innych przepiséw lub ogdlnie przyjetych interpretacji
i standardéw dotyczgcych sprawozdawczosci w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

W wyniku przeprowadzonego badania podwdjnej istotnosci Grupa zidentyfikowata jako istotne i przedstawita
w niniejszym Oswiadczeniu kwestie objete nastepujgcymi standardami: ESRS E1 — Zmiana klimatu, ESRS S1 - Wiasne
zasoby pracownicze, ESRS S2 - Osoby wykonujgce prace w tahcuchu wartosci, ESRS S4 - Konsumenci i uzytkownicy
koncowi oraz ESRS G1 - Postepowanie w biznesie.

GOV-1 Rola organéw administrujacych, zarzadzajacych i nadzorczych

Zarzad jako organ zarzadzajgcy, petnigcy funkcje wykonawczg i sktadajgcy sie z trzech oséb, odpowiada za kierowanie
organizacjg, w tym za zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami oraz metodami ich kontroli. Natomiast Rada
Nadzorcza jako organ nadzorczy, petnigcy funkcje niewykonawczg i sktadajgcy sie z siedmiu oséb, sprawuje nadzér
nad dziatalnoscig Zarzadu.

Rada Nadzorcza spétki Grupa Pracuj S.A.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich obszarach jej funkcjonowania. Ze
wzgledu na role Grupy Pracuj S.A. jako jednostki dominujgcej, Rada Nadzorcza sprawuje réwniez posredni nadzér nad
dziatalnoscig catej Grupy.
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Nadzér nad procesem zarzgdzania wptywami, ryzykami i szansami oraz ocene adekwatnosci i skutecznosci tego
procesu Rada Nadzorcza realizuje za posrednictwem Komitetu Audytu. Ponadto Komitet Audytu odpowiada za nadzor,
identyfikacje i monitoring ryzyk obejmujacych catg Grupe.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujgco:

e Maciej Noga - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej;

e Agnieszka Stomka-Gotebiowska - Niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej, Przewodniczgca Komitetu Audytu;
e Wojciech Stankiewicz - Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Czionek Komitetu Audytu;

e Przemystaw Budkowski - Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komitetu Audytu;

e John Doran - Czionek Rady Nadzorczej;

e Mirostaw Stachowicz - Czionek Rady Nadzorczej;

e Martina van Hettinga - Niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej.
Cztonkowie Rady Nadzorczej sg powotywani na wspdlna, trzyletnig kadencje.

Zasady powotywania i kompetencji Rady Nadzorczej zostaty szerzej opisane w rozdziale ,tad korporacyjny”
sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku. Sktad Rady Nadzorczej nie ulegt zmianie do dnia zatwierdzenia O$wiadczenia.

Odsetek cztonkéw organow administracyjnych, zarzadzajacych i nadzorczych w podziale na pte¢

W 2024 roku stosunek liczby kobiet do liczby mezczyzn wsrdd cztonkéw Rady Nadzorczej wynosit 40%. 71,4% czionkow
Rady Nadzorczej kwalifikowato sie do grupy wiekowej w przedziale 30-50 lat, natomiast 28,6% cztonkéw Rady
Nadzorczej byto w wieku ponad 50 lat.

W Radzie Nadzorczej zasiadato 4 niezaleznych cztonkéw, co stanowi 57,1% ogotu. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie
przynalezg do niedostatecznie reprezentowanych grup spotecznych. Wsréd czionkéw Rady Nadzorczej nie ma
przedstawicieli pracownikéw i innych oséb swiadczgcych prace w tancuchu wartosci.

Doswiadczenie czlonkéw Rady Nadzorczej zwigzane z sektorami, produktami i potozeniem geograficznym
jednostki

Doswiadczenie cztonkéw Rady Nadzorczej opisano w rozdziale ,tad Kkorporacyjny” sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej

Komitet Audytu funkcjonuje w ramach Rady Nadzorczej i petni state funkcje konsultacyjno-doradcze dla Rady
Nadzorczej Spétki. Rola oraz podsumowanie dziatalnosci Komitetu Audytu w 2024 roku zostaty szerzej opisane
w rozdziale ,tad korporacyjny” sprawozdania z dziatalnosci spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa
Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

W skfad Komitetu Audytu wchodza:

e Agnieszka Stomka-Gotebiowska - Przewodniczaca Komitetu Audytu i niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej;
e Wojciech Stankiewicz - Cztonek Komitetu Audytu i niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej;
e Przemystaw Budkowski - Cztonek Komitetu Audytu i niezalezny Cztonek Rady Nadzorcze;j.
Komitet Audytu zostat powotany w celu zwigkszenia efektywnosci wykonywania przez Rade Nadzorczg czynnosci
nadzorczych w zakresie badania prawidtowosci sprawozdawczosci finansowej Spofki i jej grupy kapitatowej, wynikow

finansowych Spoéiki, efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej, w tym audytu wewnetrznego, compliance oraz systemu
zarzadzania ryzykiem, utrzymywania relacji pomiedzy Spétkg a podmiotem wykonujgcym badanie sprawozdan
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finansowych Spoiki oraz atestacje sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju, jak réwniez zagadnien zwigzanych
z monitorowaniem sprawozdawczo$ci zrownowazonego rozwoju.

Walne Zgromadzenie

Szczegotowy opis dotyczacy roli Walnego Zgromadzenia znajduje sie w rozdziale ,tad korporacyjny” sprawozdania
z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024
roku.

Zarzad Spotki Grupa Pracuj S.A.

Do zakresu obowigzkoéw Zarzgdu nalezy kierowanie catoksztattem dziatalnosci Spoiki, reprezentowanie jej na zewnatrz,
prowadzenie wszystkich spraw Spétki oraz gospodarowanie jej majgtkiem.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku sktad Zarzgdu przedstawiat sie nastepujgco:

e Przemystaw Gacek - Prezes Zarzadu;
e Gracjan Fiedorowicz — Cztonek Zarzadu;

e Rafat Nachyna — Cztonek Zarzadu.

W Zarzadzie Spofki nie zasiadat reprezentant pracownikéw i innych oséb swiadczgcych prace w tancuchu wartosci.
W raportowanym okresie tj. od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku, 100% czionkéw Zarzadu stanowili
mezczyzni. Dwéch z nich kwalifikowato sie do grupy wiekowej w przedziale 30-50 lat natomiast jeden z nich kwalifikowat
sie do grupy wiekowej powyzej 50 lat.

Doswiadczenie i kompetencje wraz z zakresem odpowiedzialnosci poszczegoélnych czionkéw Zarzgdu Spétki opisano
w rozdziale ,tad korporacyjny” sprawozdania z dziatalnosci spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa
Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

W raportowanym okresie Zarzad Spotki aktywnie angazowat sie w dziatania zwigzane z kwestiami zréwnowazonego
rozwoju. Cztonkowie Zarzadu brali udziat w analizie podwdjnej istotnosci tych zagadnien, aby lepiej zrozumiec¢ ich wptyw
na dziatalno$¢ Grupy oraz interesariuszy. Od pazdziernika 2024 roku zespot, odpowiedzialny za koordynacje dziatan
oraz raportowanie aspektéw zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem podlega Prezesowi Zarzgdu, zapewniajgc tym
samym lepszg koordynacje i zgodnos$¢ kierunkéw rozwoju Grupy z priorytetami zréwnowazonego rozwoju.

Zarzad zatwierdzit takze zaktualizowang tre$¢ dwoch dokumentéw regulujgcych kwestie etyki w Grupie. Pierwszy z nich
to Kodeks etyki Grupy, ktéry zostat rozszerzony o zapisy dotyczace zasad zréwnowazonego rozwoju. Wprowadzone
zmiany obejmujg m.in. wytyczne dla pracownikdw w zakresie odpowiedzialnosci srodowiskowej, poszanowania praw
cztowieka oraz podejmowania decyzji z uwzglednieniem ich wpltywu na otoczenie spoteczno-gospodarcze. Drugi
natomiast to Kodeks etyki w relacjach biznesowych, ktéry okre$la standardy etyczne wymagane od partneréw
biznesowych Grupy. W jego tresci ujeto dodatkowe wymagania w zakresie zréwnowazonego rozwoju i poszanowania
praw cztowieka, ktérymi Grupa kieruje sie w relacjach z dostawcami i zewnetrznymi interesariuszami.

W odpowiedzi na rosngce znaczenie réznorodnosci i inkluzywnosci w $rodowisku pracy, Zarzad przyjagt Polityke
réznorodnosci. Dokument ten ustanawia ramy dziatan Grupy w zakresie promowania réwnos$ci szans, poszanowania
odmiennosci oraz wspierania wspoipracy w zespotach o zréznicowanych kompetencjach, doswiadczeniach
i perspektywach. Polityka ma na celu nie tylko wzmocnienie wartosci Grupy, ale rowniez wsparcie w budowaniu kultury
pracy sprzyjajgcej innowacyjnosci i zaangazowaniu pracownikéw.

Dodatkowo decyzjg Zarzagdu w 2024 roku Grupa Pracuj S.A. dotgczyta do grona sygnatariuszy Karty R6znorodnosci -
miedzynarodowej inicjatywy pod patronatem Komisji Europejskiej na rzecz promowania réznorodnosci, rownosci
i inkluzywnosci w miejscy pracy. W Polsce Karta R6znorodnosci koordynowana jest przez Forum Odpowiedzialnego
Biznesu.
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Zarzad Spétki aktywnie angazuje sie w zdobywanie wiedzy na temat zrbwnowazonego rozwoju, korzystajgc z réznych
zrédet i inicjatyw wspierajgcych rozwdéj kompetenciji w tym zakresie.

Decyzjg Zarzadu zespoét odpowiedzialny za obszar zrownowazonego rozwoju w 2024 roku zostat rozbudowany
o 2 ekspertow i odpowiada bezposrednio przed Prezesem Zarzadu. Gtéwng rolg jego cztonkow jest:

e monitorowanie oraz analiza wplywu aktualnych trendéw, regulacji i miedzynarodowych standardow
na organizacje;

e koordynacja procesu analizy podwadjnej istotnosci - identyfikacji istotnych wplywoéw, ryzyk i szans w obszarze
ESG;

e raportowanie kwestii ESG zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami;
e identyfikacja, rekomendacja oraz realizacja projektéw zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem;
e wspottworzenie rozwigzanh na rzecz ograniczania wptywu na srodowisko i redukcji emisji;

e opracowanie mierzalnych celdw, zgodnych z wynikami analizy podwdjnej istotnosci, ich integracja
z dtugoterminowg strategig rozwoju Grupy oraz biezacy monitoring postepow;

e wspottworzenie procedur i proceséw w Grupie zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w Grupie;

e budowanie swiadomosci Grupy w zakresie zrownowazonego rozwoju.

Zarzad oraz zespot odpowiedzialny za zréwnowazony rozwoéj w Grupie, w obliczu rosngcych wymagan regulacyjnych,
aktywnie zdobywajg wiedze niezbedng do skutecznego wdrazania zasad ESG. Celem jest nie tylko zapewnienie
zgodnosci z krajowymi i miedzynarodowymi wymogami raportowania, ale takze wykorzystanie zrownowazonego
rozwoju jako narzedzia wspierajgcego rozwoj biznesu. ESG ma wzmacnia¢ konkurencyjno$¢ Grupy, optymalizowac
procesy zarzgdcze i przynosi¢ realng wartos¢ zaréwno pracownikom, jak i wszystkim interesariuszom.

W tym kontekscie Grupa przeprowadzita w 2024 roku badanie podwojnej istotnosci zgodnie standardami ESRS,
korzystajgc ze wsparcia ekspertow z zewnetrznej firmy doradczej. Ponadto, Cztonkowie Zarzadu i kluczowi pracownicy
uczestniczg w indywidualnych konsultacjach oraz programach szkoleniowych organizowanych m.in. przez
Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych, Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie i inne instytucje promujgce
wiedze w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

Dzieki temu kompetencje w obszarze ESG rozwijajg nie tylko osoby bezposrednio zaangazowane w ten proces
w Grupie, ale takze dziaty wspierajgce i wspotodpowiedzialne za poszczegdlne inicjatywy, w tym: HR, finanse, IT oraz
prawny i compliance.

Dodatkowo, Zarzad regularnie analizuje wyniki badan przeprowadzanych wsrod klientéw i uzytkownikéw, ktore dotycza
m.in. oczekiwah w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Wyniki tych analiz sg prezentowane w formie raportéw,
co umozliwia zrozumienie potrzeb odbiorcéw i dostosowanie dziatah Grupy w celu budowania wartosci poprzez
inicjatywy proekologiczne i spoteczne. Takie podejscie wspiera podejmowanie decyzji zarzgdczych w oparciu o rzetelne
dane.

Podsumowujac, Zarzgd Spétki skutecznie tgczy réznorodne Zrodta wiedzy, takie jak: konsultacje eksperckie, wspétprace
z partnerami doradczymi, udziat w branzowych wydarzeniach oraz analize badan klientéw co pozwala na efektywne
zarzgdzanie obszarem zrownowazonego rozwoju i realizacje celéw ESG.

Rola kierownictwa w procesach zarzadczych i kontrolnych dotyczacych istotnych ryzyk i szans

Decyzje dotyczace strategicznych kierunkéw rozwoju Grupy, w tym kwestii zréwnowazonego rozwoju podejmuje Zarzad
Spotki. Wszyscy czionkowie Zarzadu brali udziat w badaniu podwojnej istotnosci przeprowadzonym zgodnie
zestandardami ESRS, za$ jego wyniki zostaty przyjete w drodze uchwaty Zarzgdu Spotki.
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Zagadnienia zrbwnowazonego rozwoju, w tym w szczegoélnosci kwestie zwigzane z wkasnymi zasobami pracowniczymi,
tadem korporacyjnym oraz kwestiami bezpieczehstwa informacji, znajdujg sie w zakresie obowigzkéw zaréwno Zarzadu
Spoiki, Rady Nadzorczej, Komitetu Audytu, jak i kadry menedzerskie;.

Na poziomie operacyjnym odpowiedzialno$¢ za raportowanie oraz koordynacje dziatath zwigzanych ze zrébwnowazonym
rozwojem jest przypisana Dziatowi Komunikacji Korporacyjnej, kitéry podlega bezposrednio Prezesowi Zarzgdu.
Osobami odpowiedzialnymi za obszar ESG sg Dyrektor Dziatu Komunikacji Korporacyjnej, Manager IR&ESG oraz
Specjalista ds. ESG. Osoby te odpowiadajg za koordynacje projektéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
w Grupie, w tym gromadzenie i przetwarzanie danych zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem oraz scistg wspotprace
Z poszczegolnymi obszarami biznesowymi w Grupie.

GOV-2 Informacje przekazywane organom administrujagcym, zarzadzajagcym i nadzorczym jednostki oraz
podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

Za zarzgdzanie kwestiami zréwnowazonego rozwoju Grupy odpowiada Prezes Zarzgdu Grupy Pracuj S.A. W Grupie
kwestie zwigzane ze zrownowazonym rozwojem stanowig integralny element procesoéw zarzadczych, dlatego tez
w zaleznosci od biezgcych potrzeb, z czestotliwoscia co najmniej raz na dwa tygodnie odbywajg sie spotkania
przedstawicieli zespotu odpowiedzialnego za obszar ESG z Prezesem Zarzadu Spétki, na ktérym omawiane sg biezace
dziatania w tym zakresie. Ponadto w zaleznosci od potrzeb organizowane sg takze spotkania z pozostatymi cztonkami
Zarzadu oraz kluczowymi menedzerami Grupy.

Nadzér nad kwestiami zréwnowazonego rozwoju Spotki oraz Grupy sprawowany jest przede wszystkim
za posrednictwem Komitetu Audytu, na ktérego posiedzeniach omawiane sg kluczowe inicjatywy z obszaru ESG,
obejmujgce zaréwno sprawozdawczosé, jak i zarzgdzanie istotnymi wptywami, ryzykami i szansami. Kwestie zwigzane
z ESG, w tym zrealizowane oraz planowane inicjatywy, status wdrozenia projektow, a takze istotne wptywy, ryzyka
i szanse, sg od 2024 roku regularnie przedstawiane na posiedzeniach Komitetu Audytu. Spotkania w tym zakresie
odbywajg sie co najmniej raz na kwartat. W 2024 roku Zarzad, Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu zajmowali sie
miedzy innymi nastepujgcymi kwestiami zréwnowazonego rozwoju:

e badania srodowiska pracy — analiza wptywu na wtasne zasoby pracownicze;

e poziom wynagrodzen;

e Polityka réznorodnosci,

e aktualizacja Kodeksu etyki Grupy Pracuj;

e aktualizacja Kodeksu etyki w relacjach biznesowych;

o kwestie zwigzane z pracownikami i compliance, w tym zgtaszanie naruszen i wdrozenie ustawy o ochronie
sygnalistow;

e wartoéci stanowigce fundament kultury organizacyjnej Grupy;

e wymogi raportowania zgodnie ze zmiang ustawy o rachunkowosci;

e wymagane standardy raportowania zagadnien zrbwnowazonego rozwoju;

e ocena gotowosci Grupy do raportowania zagadnien zrbwnowazonego rozwoju;

e istotne zagadnienia zrbwnowazonego rozwoju zidentyfikowane w analizie podwadjnej istotnosci;

e wybdr podmiotu do atestacji Oswiadczenia.

GOV-3 Uwzglednianie wynikow zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w systemach zachet

Obecnie obowigzujgcy system zachet organéw administrujgcych, zarzadzajgcych i nadzorczych nie zawiera odniesien
do kwestii zrbwnowazonego rozwoju. Zgodnie z uchwalong w dniu 12 listopada 2021 roku przez Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy Spoftki Politykg wynagrodzen cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Grupy Pracuj S.A.,
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Rada Nadzorcza posiada upowaznienie do okreslania kryteridw wyptaty wynagrodzenia zmiennego Cztonkom Zarzgdu.
Mogg obejmowaé one zaréwno kryteria finansowe, jak i niefinansowe, w tym kryteria dotyczace uwzgledniania
intereséw spotecznych, przyczyniania sie Spoétki do ochrony $rodowiska oraz podejmowania dziatan nakierowanych
na zapobieganie negatywnym skutkom spotecznym dziatalnosci Spofki i ich likwidowania.

Powyzsza kwestia bedzie przedmiotem analizy Rady Nadzorczej i Zarzadu Spotki w 2025 roku.

GOV-4 Oswiadczenie dotyczace nalezytej starannosci

Elementy nalezytej starannosci

Podstawowe elementy procesu nalezytej starannosci Rozdziat w Oswiadczeniu

ESRS 2 GOV-2, ESRS 2 GOV-3, ESRS 2 SBM-3,

Uwzglednienie nalezytej starannosci w zarzadzaniu, strategii i modelu biznesowym.
E1 SBM-3, S1 SBM-3, S2 SBM-3

Wspétpraca z zainteresowanymi stronami, na ktére jednostka wywiera wptyw, na ESRS 2 GOV-2, ESRS 2 SBM-2, E1 SBM-2,
wszystkich kluczowych etapach procesu nalezytej starannosci. S1 SBM-2, S2 SBM-2
Identyfikacja i ocena niekorzystnego wptywu. ESRS 2 IRO-1, ESRS 2 SBM-3

Podejmowanie dziatan w celu ograniczenia zidentyfikowanego niekorzystnego wptywu. ESRS 2 E1, ESRS S1, ESRS S2, ESRS G1

Monitorowanie skutecznosci tych staran i przekazywanie stosownych informacji, w tym

. ESRS 2 E1, ESRS S1, ESRS S2, ESRS G1
zakresie.

GOV-5 Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig w zakresie zréwnowazonego
rozwoju

Grupa utrzymuje system zarzadzania ryzykiem obejmujgcy swoim zakresem identyfikacje i ocene ryzyk na poziomie
strategicznym i operacyjnym, jak rowniez plany postepowania i monitorowanie poziomu ryzyka.

Szczegotowy opis zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej przedstawiono w rozdziale ,Czynniki ryzyka
i zarzgdzanie ryzykiem” sprawozdania z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj
S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Rola Rady Nadzorczej i Zarzadu w systemie identyfikacji i zarzadzania ryzykami zwigzanymi z zagadnieniami
zréwnowazonego rozwoju

Proces zarzadzania ryzykiem ma na celu ograniczenie negatywnego wptywu na dziatalnos¢ biznesowg Spétki poprzez
skuteczng identyfikacje, klasyfikacje, ocene ryzyk oraz sterowanie nimi, w taki sposdb, aby skutecznie zapewnié
organizacji stabilne warunki dalszego rozwoiju i realizacji celéw strategicznych.

Za proces zarzgdzania ryzykiem w Grupie Pracuj odpowiedzialny jest Dyrektor ds. Bezpieczenstwa Informacji
i Zarzgdzania Ryzykiem, podlegajgcy bezposrednio cztonkowi Zarzgdu Spétki, CFO. Proces zarzgdzania ryzykiem jest
procesem ciggtym i identyfikacja oraz ocena ryzyka odbywa sie cyklicznie, w cyklu dwu lub trzyletnim. Za proces
zarzgdzania ryzykiem w spétkach zaleznych odpowiadajg kierownicy jednostek. Natomiast, za ocene procesu
zarzgdzania ryzykiem w Grupie odpowiada Zarzgd Spoiki.

Zarzad Spotki odgrywa kluczowg role w systemie identyfikacji i zarzgdzania ryzykiem, w tym w odniesieniu do zagadnien
zrownowazonego rozwoju. Odpowiada za wdrazanie i nadzorowanie proceséw zarzgdzania ryzykiem, zapewniajgc ich
skutecznos¢ oraz zgodnosc¢ ze strategicznymi celami Spoiki i jej Grupy.

Podczas posiedzeh Komitetu Audytu, Dyrektor ds. Bezpieczenstwa Informacji i Zarzgdzania Ryzykiem przedstawia
prowadzone oraz planowane dziatania w zakresie zarzgdzania ryzykiem w Spétce oraz na poziomie strategicznym
Grupy. Umozliwia to Radzie Nadzorczej regularng ocene tych proceséw i podejmowanie swiadomych decyzji
dotyczacych ich doskonalenia.
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SBM-1 Strategia, model biznesowy i fanncuch wartosci

Grupa Kapitatlowa Grupa Pracuj S.A. to europejski lider w obszarze technologii HR (HR Technology), ktéry wspiera
przedsiebiorstwa w procesach rekrutacji i zarzgdzaniu talentami. Jako platforma technologiczna, Grupa tworzy wtasne
innowacyjne technologie, z wykorzystaniem m.in. algorytméw sztucznej inteligencji, automatyzacji proceséw oraz
analityce danych (Big Data). Rozwéj Grupy koncentruje sie na budowaniu innowacyjnych narzedzi, ktére usprawniajg
i automatyzujg procesy HR, wykraczajgc poza tradycyjne podejscie do rekrutacji online w dwéch kluczowych obszarach
— serwisOw rekrutacyjnych oraz systeméw do zarzadzania rekrutacjami, dziatajgcymi w modelu SaaS (Software as
a Service). Grupa Pracuj dziata od ponad 20 lat w Polsce, od ponad 15 lat w Ukrainie, a od 2022 roku takze
w Niemczech. Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa zatrudnia w sumie 1091 pracownikéw.

Przychody ze sprzedazy oraz liczba pracownikéw

[min zf] Polska Niemcy Ukraina Grupa
Przychody ze sprzedazy* 540 416 177 189 52 410 700 015
Liczba pracownikow 653 192 246 1091

*zrédto: nota Segmenty oraz przychody z dziatalno$ci w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za okres 1 stycznia - 31 grudnia 2024 roku.

Strategia zrbwnowazonego rozwoju

Zarzadzanie kwestiami zrownowazonego rozwoju w Grupie w 2024 roku odbywato sie przede wszystkim na poziomie
operacyjnym. Grupa nie zdefiniowata dotychczas celéw strategicznych w obszarze zréwnowazonego rozwoju.
W oparciu o wyniki analizy podwajnej istotnosci oraz wskazniki i ujawnienia przedstawione w niniejszym oswiadczeniu,
Grupa w 2025 roku podejmie prace nad zdefiniowaniem celdw strategicznych w obszarach o najwigkszym znaczeniu
pod katem wptywu, ryzyk i szans.

Model biznesowy

Grupa prowadzi dziatalno$S¢ w oparciu 0 nowoczesne rozwigzania technologiczne wspierajgce rekrutacje i rozwdj
zawodowy. Model biznesowy koncentruje sie na dostarczaniu innowacyjnych ustug i narzedzi cyfrowych, ktére tacza
pracodawcow z kandydatami oraz wspierajg efektywno$¢ procesow HR. Szczegdtowy opis modelu biznesowego Grupy
znajduje sie w rozdziale ,Podstawowe dane o Grupie Kapitatowej” sprawozdania z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A.
oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

tancuch wartosci Grupy

Model tancucha wartosci Grupy zostat opracowany na podstawie kompleksowej analizy dziatan, zasobdw i relaciji
biznesowych, z ktérych organizacja korzysta i na ktérych sie opiera, tworzgc swoje produkty i ustugi. Na tahcuch
wartosci Grupy skfadajg sie aktywnosci reprezentowane przez poszczegdlne segmenty operacyjne spotek Grupy
Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.

UPSTREAM

Pierwszym etapem fancucha wartosci jest tzw. upstream. Sktadajg sie na niego wszystkie operacje prowadzone przez
inne podmioty, poczgwszy od pozyskania surowcéw energetycznych, ale tez takie dziatania, jak np. wytwarzanie energii
elektrycznej i cieplnej kupowanej przez Grupe oraz dostawcy infrastruktury sieciowej i sprzetu IT.

W ramach tancucha wartosci w Grupie wyszczegoélniono dostawcow Tier 1, Tier 2 i Tier 3.

Tier 1 to dostawcy infrastruktury sieciowej i sprzetu IT, wsréd ktérych wyrdzniamy dostawcow: infrastruktury i ustug
hostingowych, internetu, sprzetu IT dla pracownikéw, infrastruktury sieciowej IT oraz wynajmu powierzchni w centrach
danych. W obrebie tej grupy Grupa wyréznita réwniez dostawcow wynajmowanych powierzchni biurowych, ustug
marketingowych, ustug doradczych, ustug finansowych i ubezpieczeniowych, oprogramowania oraz floty
samochodowe;.

87



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Tier 2 to producenci i dostawcy energii elektrycznej oraz cieplnej. W obrebie tej grupy znajduja sie réwniez producenci
oraz dostawcy infrastruktury sieciowej i sprzetu IT, jak réwniez dostawcy: oprogramowania, ustug trzecich/partnerzy
biznesowi (marketplace, multiposting) oraz paliwa samochodowego.

Tier 3 to gtéwnie dostawcy surowcow pierwotnych, ktdre sg wykorzystywane do wytwarzania energii elektrycznej: ropa
naftowa, gaz ziemny, wegiel i OZE oraz dostawcy surowcéw i materiatdw do produkciji infrastruktury sieciowe i sprzetu
IT.

Model biznesowy Grupy opiera sie na technologii, za$ ustugi $wiadczone sg przede wszystkim za posrednictwem
internetu. Przektada sie to na kluczowg role energii elekirycznej, infrastruktury sieciowej i sprzetu IT oraz internetu jako
zasobéw wejsciowych w dziatalnosci Grupy. Kwestie dostepnosci tych zasobdéw sg uwglednione w systemie
zarzadzania ryzykiem Spotki.

WELASNE OPERACJE

Kolejnym etapem tancucha wartosci sg procesy operacyjne w organizacji, czyli wszystko co prowadzi do wytworzenia
produktow i ustug w Grupie, w podziale na dziatalno$¢ operacyjng (tworzenie ustug i produktdw w obszarach serwiséw
rekrutacyjnych, systemow do zarzgdzania rekrutacjami oraz ustug multipostingu ogtoszen o prace, a takze marketingu
i sprzedazy) oraz funkcji wsparcia, takich jak: finanse, prawo i compliance, komunikacja korporacyjna, HR czy
administracja.

Zgodnie ze sprawozdawczoscig finansowg Grupa wyodrebnia segmenty operacyjne w ujeciu geograficznym,
tji. segment Polska, segment Niemcy i segment Ukraina. Szczegoly ich dziatalnosci zostaty opisane szerzej w czesci
Segmenty operacyjne sprawozdania z dziatalnosci spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A.
za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Gléwnym zasobem stuzgcym budowaniu wartosci Grupy jest jej know-how rozumiany jako technologie oraz zrozumienie
potrzeb klientéw i uzytkownikéw determinujgce jej konkurencyjnos$é. W efekcie kluczowg role w modelu biznesowym
Grupy stanowig pracownicy, ich wiedza oraz jakos$¢ wspétpracy. Grupa duzg wage przywigzuje do tworzenia
angazujgcego srodowiska pracy oraz budowania pozytywnego wizerunku jako pracodawcy. Dziatania w tym zakresie
zostaly szerzej opisane w rozdziale ,ESRS S1 - Wtasne zasoby pracownicze” Oswiadczenia. Fakt, ze model biznesowy
i konkurencyjnos¢ Grupy opiera sie na kapitale intelektualnym, znajduje odzwierciedlenie takze w strukturze jej
nakfadow - skonsolidowane koszty swiadczen pracowniczych w 2024 roku osiggnety poziom 271,8 min PLN i z 35,2%
udziatem byty gtdwng pozycjg kosztéw operacyjnych Grupy.

Istotnym zasobem sg $rodki pieniezne umozliwiajgce rozwéj Grupy — organiczny dzieki innowacjom i umacnianiu pozycji
konkurencyjnej oraz poprzez akwizycje. Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa posiadata skonsolidowane $rodki
pieniezne w kwocie 194,3 min PLN i kapitaty wkasne na poziomie 431,4 min PLN, co przy zadtuzeniu w kwocie 77,0 min
PLN oznacza bezpieczny poziom zadtuzenia i stabilng sytuacje finansowg. Jednoczes$nie model biznesowy Grupy
charakteryzuje sie wysokg zdolnoscig do generowania gotéwki, korzystnie wptywajgc na ptynnosé - skonsolidowane
przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej w 2024 roku osiggnety poziom 300,5 min PLN.

DOWNSTREAM

Kolejnym etapem w fancuchu wartosci jest downstream, czyli wszystko to, co sie dzieje z produktem lub ustugg po
udostepnieniu ich uzytkownikom koncowym. Grupa identyfikuje gtéwnych interesariuszy w tym etapie jako
uzytkownikdw koncowych (zaréwno przedstawicieli klientdéw, ktérzy odptatnie otrzymali dostep do serwisow
rekrutacyjnych oraz systeméw do zarzadzania rekrutacjami w modelu SaaS) oraz kandydatéw poszukujgcych pracy
(zaréwno aktywnych, jak i pasywnych).

Produkty i ustugi Grupy oraz ich wptyw na klientéw i uzytkownikow zostaty szerzej opisane w rozdziale ,Model
biznesowy” sprawozdania z dziatalno$ci spo6tki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Model tancucha wartosci jest wykorzystywany przede wszystkim w analizie wzajemnych relacji wptywéw Grupy
i otoczenia oraz w procesie kalkulacji emisji gazéw cieplarnianych.
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SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

Grupa prowadzi otwartg i dwustronng komunikacje z kazdg ze zidentyfikowanych kluczowych grup interesariuszy.
Celem tego dialogu jest biezgca wymiana informacji umozliwiajgca dziatalno$¢ w oparciu o poszanowanie potrzeb
i oczekiwan obu stron, a takze skuteczne podejmowanie decyzji biznesowych i wyznaczanie strategicznych kierunkéw
rozwoju Grupy. Kluczowi interesariusze Grupy zostali zidentyfikowani w toku badania podwodjnej istotnosci
przeprowadzonego w 2024 roku.
Istotno$¢ kazdego interesariusza okreslono, badajgc site wptywu w wymiarze dwukierunkowym, czyli:

e site wptywu wywieranego przez Grupe na interesariusza;

e site wptywu interesariusza na Grupe.

Zarzad informowany jest o opiniach i interesach interesariuszy poprzez mi.in: otrzymywanie raportéw obejmujgcych
wyniki badan satysfakcji klientéw i pracownikéw, feedback od uzytkownikéw platformy, zgtoszenia w ramach systemu
zgfaszania naruszen, raportowania wewnetrznego, bezposrednie spotkania, monitoring opinii publicznej oraz
rekomendacje od zespotéw operacyjnych i dzialu PR. Czionkowie Zarzadu regularnie uczestniczg w spotkaniach
z inwestorami, klientami oraz partnerami biznesowymi, co umozliwia im bezposrednie zapoznanie sie z ich
oczekiwaniami i obawami. Grupa publikuje raporty, ktére uwzgledniaja wptyw swojej dziatalnosci na otoczenie, w tym
kwestie zwigzane z relacjami z interesariuszami. Zarzad Spotki analizuje te raporty i uwzglednia je w strategii
dtugoterminowej. Dzieki temu Grupa moze podejmowac decyzje uwzgledniajgce potrzeby i oczekiwania kluczowych
grup interesariuszy. W Grupie zidentyfikowano 8 grup kluczowych interesariuszy:

e pracownicy;

e klienci;

e konsumenci i uzytkownicy koncowi;
e inwestorzy;

e dostawcy;

e potencjalni pracownicy;

e media;

e instytucje finansowe.

Sposoéb zaangazowania, poruszane tematy i cel zaangazowania interesariuszy

Kluczowi interesariusze Sposéb zaangazowania Cel zaangazowania i poruszane tematy
Pracownicy ¢ Cykliczne spotkania z Zarzadem z sesja pytan i poruszane tematy: biezace wyniki, cele i plany
odpowiedzi biznesowe, wartosci Grupy, warunki pracy, edukacja
* Regularne spotkania okolicznosciowe irozwéj zawodowy, zwiekszenie zaangazowania
 Indywidualne spotkania z Zarzadem lub jego pracownikéw, standardy bezpieczenstwa, réwne
przedstawicielami traktowanie i rowno$é szans dla wszystkich, budowanie
e Przedstawiciele Pracownikow $wiadomosci na temat zréwnowazonego rozwoju.
*  Badania kultury Cel: spojne rozumienie priorytetdw oraz wartosci
» Badania $rodowiska pracy Grupy, podnoszenie  kompetencji, zwigkszenie
» Komunikacja wewnetrzna z wykorzystaniem zaangazowania pracownikow.

zréznicowanych narzedzi
e Webinary oraz inne inicjatywy edukacyjne
* Media spotecznosciowe
* Targi pracy

Klienci ° Komun?ka(.:ja bezposrednia poprzez Dziaty Poruszane tematy: potrzeby i oczekiwania klientow,
Obstugi Klienta oferta produktéw i ustug, problemy i wyzwania, jako$é

o Infolinia oraz Contact Center i cena produktéw.
*  Strony www poszczegdinych marek Cel: budowanie satysfakcji i lojalnosci klientow,

* Ankiety i badania satysfakciji

) ; ; . prowadzenie aktywnej i transparentnej komunikaciji,
» Spotkania edukacyjne (fizyczne i online)

obstuga klienta na wysokim poziomie wdrozenie

e Targi pracy oraz wydarzenia employer nowych produktéw i ustug zgodnych z potrzebami
branf:ilng.owe klientébw, zapewnienie przewagi konkurencyjnej,
e Publikacje wsparcie sprzedazy. .
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Kluczowi interesariusze

Sposoéb zaangazowania

Cel zaangazowania i poruszane tematy

Konsumenci i
uzytkownicy korcowi

Inwestorzy

Dostawcy

Potencjalni

pracownicy

Media

Instytucje finansowe

Webinary.

Komunikacja bezposrednia poprzez Dziaty
Obstugi Klienta

Infolinia oraz Contact Center

Strony www poszczegodlnych marek
Ankiety i badania satysfakcji

Spotkania edukacyjne (fizyczne i online)
Publikacje

Targi pracy

Webinary

Spotkania bezposrednie (fizyczne oraz online) z
Zarzadem, kluczowymi menedzerami oraz
osobami odpowiedzialnymi za relacje
inwestorskie

Konferencje wynikowe

Raporty biezace oraz okresowe

Newsletter inwestorski

Konferencje w Polsce i zagranica

Materiaty informacyjne

Serwis relacji inwestorskich i strona
korporacyjna Grupy Pracuj

Bezposredni kontakt z przedstawicielami Spotki
Kontakt w ramach prowadzonych przetargdw i
postepowarn zakupowych

Bezposrednie kontakty z przedstawicielami
Grupy

Konferencje branzowe

Kodeks relacji biznesowych

Bezposredni kontakt przez profil kandydata
Strona kariery

Publikacje edukacyjne

Raporty branzowe

Webinary

Infolinie

Media spotecznosciowe

Targi Pracy

Cykliczne spotkania z Zarzgdem

Biuro prasowe (www.media.pracuj.pl)

Cykliczne branzowe publikacje (raporty i
materiaty eksperckie)

Wywiady oraz biezgce komentarze rynkowe
Komunikaty prasowe i publikacje w mediach
spotecznosciowych na temat dziatalnosci spétek
z Grupy

Spotkania z Zarzadem
Konferencje wynikowe.
Raporty biezgce i okresowe

Poruszane tematy: doswiadczenia z produktem i/lub
ustuga, zadowolenie uzytkownikéw, bezpieczenstwo

produktu, potrzeby i oczekiwania, jakosé
i funkcjonalnosé, cena i wartos¢, obstuga
posprzedazowa i wsparcie, innowacje i przyszie

rozwigzania, komunikacja marki i zaufanie.

Cel: dostep do informacji, prowadzenie aktywnej
i transparentnej komunikacii, wysoki poziom
zaangazowania i satysfakcji uzytkownikéw, wdrozenia
nowych produktéw i ustug zgodnych z potrzebami
uzytkownikéw, zapewnienie przewagi konkurencyjnej,
przycigganie

i utrzymywanie uzytkownikow.

Poruszane tematy: wyniki finansowe,  wyniki
operacyjne, strategia rozwoju, pozycja konkurencyjna,
plany i perspektywy rozwoju, model biznesowy, ryzyka
i wyzwania, prowadzone dziatania w zakresie
zrownowazonego rozwoju.

Cel: zapewnienie rownego dostgepu do informaciji
inwestorom, w tym potencjalnym, wycena spokki
odzwierciedlajgca w petni jej wyniKi
i perspektywy, zrozumienie modelu biznesowego Grupy
przez uczestnikow rynku kapitatowego.

Poruszane tematy: wymagania dotyczace jakosci
produktéw i ustug, terminy realizacji dostaw, koszty
i warunki finansowe, zréwnowazony rozwdj i standardy
ESG, zarzadzanie reklamacjami.

Cel: korzystne warunki handlowe, terminowos¢
ptatnosci, przejrzyste i i uczciwe relacje biznesowe,
prowadzenie aktywnej i bezposredniej komunikacji.

Poruszane tematy: motywacja i cele zawodowe, rozwdj
zawodowy, trendy rynkowe, umiejetnosci
i doSwiadczenie, oczekiwania wobec stanowiska,
oczekiwania finansowe i warunki zatrudnienia, kultura
organizacyjna i warto$ci, dopasowanie do stanowiska.

Cel: weryfikacja kompetencji i potencjatu rozwoju,
ocena dopasowania kandydata dla  kultury
organizacyjnej, identyfikacja motywacji, budowanie
pozytywnego wizerunku Grupy, weryfikacja oczekiwan.

Poruszane tematy: informacje o Grupie, wyniki
finansowe, wydarzenia korporacyjne,  wywiady
z kluczowymi menedzerami, kampanie marketingowe
i PR, innowacje i rozwo;.

Cel: budowanie pozytywnego wizerunku Grupy,
efektywne przekazywanie informacji oraz zarzadzanie
relacjiami z opinig publiczng, budowanie relac;ji
i zaufania, promowanie produktéw i ustug, kreowanie
autorytetu i liderstwa  opinii, wzmacnianie
rozpoznawalnosci marki.

Poruszane tematy: finansowanie  dziatalnosci,
zarzadzanie plynnoscig finansowg i ryzykiem
finansowym,  warunki  wspotpracy i wsparcie

operacyjne, wyniki finansowe i zgodnosc¢ z regulacjami
prawnymi.

Cel: zapewnienie stabilnosci finansowej, pozyskiwanie
wsparcia dla projektdw oraz optymalizacja kosztow
finansowania.
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SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

Przeprowadzone badanie podwojnej istotnosci zidentyfikowato istotne zagadnienia, na ktére Grupa wptywa w znaczgcy
sposob (istotnos¢ wplywu) lub ktdre istotnie wplywajg na dziatalnos¢ Grupy (istotnosé finansowa zwigzana z ryzykami
i szansami). W celu wyznaczenia poziomu istotnosci i intensywnosci dziata oraz alokacji odpowiednich zasobdw,
zidentyfikowane istotne zagadnienia zrbwnowazonego rozwoju zostaty podzielone na dwie grupy o réznym priorytecie
zarzadzania: najwyzszego lub umiarkowanego.

Zagadnienia zrownowazonego rozwoju przeanalizowano pod wzgledem czterech parametrow w ramach istotnosci
wptywu: sity wptywu, zakresu wptywu, prawdopodobienstwa wptywu i mozliwosci naprawienia skutkow. W przypadku
istotnosci finansowej badano wplyw zagadnienia zrownowazonego rozwoju na rozwoj, wyniki i sytuacje biznesowg
Grupy.

Ponizej przedstawiono istotne wptywy, ryzyka i szanse zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem Grupy. O ile nie
wskazano inaczej, odnoszg sie one do wszystkich obszaréw geograficznych Grupy, sg zalezne od zasobow ludzkich
oraz majg zastosowanie w kazdym analizowanym horyzoncie czasowym krétko-, srednio- i dlugoterminowym. Takie
przypisanie wynika ze spdjnego modelu biznesowego i koncentracji na branzy technologii HR w kazdym z segmentéw
Grupy, duzej zaleznosci od pracownikow, klientéw i uzytkownikédw przy ograniczonym korzystaniu z zasobow
naturalnych oraz relatywnie wysokiej dynamiki zmian branzy technologicznej, co sprawia, ze istotne zmiany w zakresie
wplywow oraz materializacji ryzyk czy szans mogg zaistnie¢ nawet w krotkim okresie.

Wplywy, ryzyka i szanse
Obszar: E1 - Zmiana klimatu

Grupa jest swiadoma roli, jakg biznes odgrywa w przeciwdziataniu zmianom klimatu. Dlatego dgzy do minimalizowania
Sladu weglowego oraz efektywnego zarzadzania zasobami, koncentrujgc sie na zréwnowazonych praktykach
operacyjnych.

Istotne zagadnienie, opis wptywu, interesariusze oraz miejsce powstawania

Istotne zagadnienie

Opis wplywu

Interesariusze

Miejsce powstawania

Zmiana klimatu Potencjalny wptyw pozytywny: slad weglowy $wiadczonych Pracownicy Wiasne operacje
ustug cyfrowych (wptyw na projektowanie systemow i Klienci Upstream
serwiséw w sposéb redukujgcy zapotrzebowanie na energie Downstream
do ich obstugi). Dostawcy

Inwestorzy

Energia

Instytucje finansowe

Rzeczywisty wptyw negatywny: emisja gazéw cieplarnianych Klienci Wiasne operacje
powstatych w wyniku dziatalnosci takiej jak, spalanie paliw w Dostawcy Upstream
samochodach, korzystanie z energii elektrycznej i cieplnej w Inwestorzy Downstream

biurach i data center.

Potencjalny wptyw pozytywny - decyzje dotyczace zrédet
pozyskiwania energii, wybor partnerow swiadczacych ustugi
data center przez pryzmat wybranych zrodet energii zasilajgce;j
sprzet.

Instytucje finansowe
Dostawcy
Inwestorzy
Instytucje finansowe

Wiasne operacje
Upstream

Rzeczywisty wptyw pozytywny: zapotrzebowanie na energie Dostawcy Wiasne operacje
biur zajmowanych przez Grupe - stopniowa zmiana lokalizacji Pracownicy Upstream
na energooszczedne.
Rzeczywisty wptyw pozytywny: zwiekszanie efektywnosci i Klienci Wiasne operacje
rzeczywiste skracanie procesow rekrutacyjnych poprzez Uzytkownicy kofcowi Downstream
wdrazanie intuicyjnych produktow i ustug w systemach i )
serwisach rekrutacyjnych - ograniczenie cyfrowego sladu Pracownicy
weglowego naszych produktéw i ustug.
Rzeczywisty wptyw negatywny: brak ustrukturyzowanych Klienci Wiasne operacje
dziatan w zakresie dekarbonizacji - mozliwosci w tym zakresie Dostawcy Upstream
bedg przedmiotem analiz w 2025 roku.

€dg p Pracownicy Downstream

Inwestorzy

Instytucje finansowe
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Ryzyka

Grupa zidentyfikowata nastepujace ryzyka zwigzane ze zmiang klimatu:

e wzrost czestotliwosci wystepowania ekstremalnych upatéw, pozaréw i powodzi (diugotrwate ryzyka fizyczne),
skutkujgcy:

e przerwami w $wiadczeniu ustug i/lub rosngcymi trudnosciami w dostepie do regularnych dostaw energii
elektrycznej;

e potencjalnym pogorszeniem warunkéw pracy i samopoczucia pracownikow;
e potencjalnymi zaktéceniami w systemach komunikacji IT i Swiadczeniu ustug na rzecz klientow;

e wzrost cen energii w wyniku ponoszonych kosztéw transformaciji energetycznej oraz wzrost cen uprawnien
do emisji COgz;

e koniecznos¢ dostosowania sie do zmieniajgcych sie przepisow prawa dotyczgcych sladu weglowego oraz
unijnych regulacji w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Ryzyka zwigzane z klimatem wraz ze wskazaniem horyzontéw czasowych, do ktérych sie odnoszg zostatly opisane
w rozdziale ,ESRS E1 - Zmiana klimatu” Oswiadczenia.

Obszar: S1 - Wlasne zasoby pracownicze

Grupa wywiera rzeczywisty, silny i bezposredni wplyw na wtasne zasoby pracownicze. Grupa wptywa na spetnienie
obowigzkéw pracodawcy w zakresie ochrony praw pracowniczych, zdrowia, bezpieczenstwa, zapobiegania
dyskryminacji i mobbingowi.

O ile nie wskazano inaczej interesariuszami wptywow, ryzyk i szans w obszarze S1 sg osoby stanowigce wtasne zasoby
pracownicze Grupy, a miejscem ich powstawania w tancuchu wartosci sg wtasne operacje.

Istotne zagadnienie oraz opis wptywu

Istotne zagadnienie Opis wptywu
Wiasne zasoby Rzeczywisty, pozytywny wplyw: adekwatny poziom wynagrodzen, rownos¢ szans, brak dyskryminacji, zapewnienie
pracownicze réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Potencjalny negatywny wptyw:

niska jakos¢ zarzadzania wspotpracy z przetozonym;

nieadekwatny poziom zarobkéw;

brak mozliwosci rozwoju;

brak réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym;

dyskryminacija;

brak proaktywnego zwiekszania ré6znorodnosci w strukturze wtasnych zasobéw pracowniczych;
niedopasowanie systemu benefitéw do potrzeb.

Warunki pracy Potencjalny wptyw pozytywny lub negatywny: Grupa jako pracodawca ma wptyw na okreslanie obcigzenia praca,
wynagrodzenia, szans rozwoju zawodowego, warunki lokalowe wykonywania pracy, dostep do benefitéw, okreslenie
warunkéw umownych dla os6b zatrudnianych.

Bezpieczenstwo Rzeczywisty, pozytywny wptyw: wptyw na forme zatrudnienia pracownikéw i kadry menedzerskiej (umowa o prace
zatrudnienia jako dominujgca, domysina forma wspotpracy, takze z kadrg menedzerska).

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: stabilno$¢ finansowa i transparentno$¢ wynikajgca ze statusu spétki publicznej
pozytywnie wptywa na bezpieczenstwo zatrudnienia.

Potencjalny negatywny wptyw: cykliczno$¢ dziatalnosci (uzaleznienie wynikéw od koniunktury rynkowej) rodzi
ryzyko redukcji zatrudnienia.

Czas pracy Rzeczywisty, pozytywny wplyw: podejscie do czasu pracy uzaleznione od charakteru stanowiska w celu
przyciggania talentéw, w szczegélnosci z obszaru IT i pokolenia Z.

Rzeczywisty, negatywny wplyw: preferowana jest praca w petnym wymiarze godzin, ograniczone mozliwosci pracy
na nizszy wymiar etatu.

Adekwatna ptaca Rzeczywisty, pozytywny wplyw: okreslanie zasad przyznawania podwyzek oraz docelowego poziomu wynagrodzen.
Rzeczywisty, pozytywny wplyw: jawno$¢ widetek ptacowych w ogtoszeniach rekrutacyjnych Grupy.

Potencjalny wplyw negatywny wptyw: niesprostanie indywidualnym oczekiwaniom finansowym - systemowe
podejscie ogranicza wyjatki.
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Istotne zagadnienie

Dialog spoteczny

Wolnos$¢ zrzeszania sie,
istnienie rad zaktadowych
oraz prawa pracownikow
do informacji, konsultacji
i uczestnictwa

Rokowania zbiorowe, w
tym odsetek pracownikéw
objetych uktadami
zbiorowymi

Roéwnowaga miedzy
zyciem zawodowym
a prywatnym

Bezpieczenstwo i higiena
pracy

Roéwnouprawnienie ptci
i rbwnos$¢ wynagrodzen
za prace o takiej samej
wartosci

Szkolenia i rozwdj
umiejetnosci

Zatrudnienie
i integracja oséb
Z niepetnosprawnosciami

Srodki zapobiegania
przemocy

i molestowaniu

W miejscu pracy

Réznorodnosé

Opis wptywu

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: uwzglednianie opinii pracownikéw w decyzjach zarzadczych oraz w sposobie
funkcjonowania organizacji, co oddziatuje na poziom satysfakcji pracownikéw, ich zaangazowanie oraz poczucie
wplywu na organizacje.

Potencjalny wptyw negatywny: nieuwzglednianie opinii pracownikéw moze powodowac frustracje i spadek ich
zaangazowania.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: umozliwianie pracownikom spotkan z Zarzadem i kadrg zarzadzajacg - pozwalajgce
na dialog kazdego pracownika Grupy z kluczowymi osobami w firmie oraz wyrazenie opinii nt. dziatan Grupy oraz
poszczegdlnych spotek.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: stwarzanie mozliwosci pracownikom do proponowania inicjatyw i rozwigzan
usprawniajgcych dziatalno$¢ Grupy.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: funkcjonowanie systemu komunikacji wewnetrznej Grupy.
Rzeczywisty, pozytywny wplyw: udziat przedstawicieli pracownikéw Grupy do reprezentowania intereséw
pracownikdw wobec pracodawcy w spoétkach Grupa Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z 0.0.

Rzeczywisty, negatywny wplyw: brak sformalizowanego przedstawicielstwa pracownikow w pozostatych spétkach
Grupy.

Potencjalny wptyw negatywny: brak uktadéw zbiorowych moze skutkowac¢ asymetrig pozycji negocjacyjnej
na korzysc pracodawcy wzgledem pracownikow.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: elastyczny czas pracy - mozliwos$é wyboru godzin swiadczenia pracy.
Rzeczywisty, pozytywny wplyw: dominujgcy hybrydowy model pracy dobrze wplywa na réwnowage miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym ze wzgledu na czas poswiecany na dojazdy do biura.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: dbatos¢ o dobrg atmosfere w miejscu pracy, jako$¢ wspétpracy miedzy
pracownikami i ich ogélny dobrostan.

Potencjalny wptyw negatywny: mozliwe nadmierne obcigzenie pracownikéw i koniecznos¢ pracy w nadgodzinach.
Potencjalny wptyw negatywny: potencjalny powr6t do pracy stacjonarnej moze negatywnie wptynaé na rownowage
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym ze wzgledu na czas poswiecany na dojazdy do biura.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: ergonomia stanowisk pracy, standard wyposazenia biur, jako$¢ sprzetu
niezbednego do $wiadczenia pracy.

Potencjalny wptyw negatywny: brak nalezytej starannosci w zapewnieniu bezpiecznych warunkéw pracy moze
negatywnie odbi¢ sie na zdrowiu os6b swiadczgcych prace na rzecz Grupy.

Rzeczywisty, negatywny wptyw: ograniczony wplyw na ergonomie stanowisk pracy zdalne;j.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: w polskich spétkach Grupy sporzgdzane s3 siatki ptac oparte na warunkach
rynkowych, okreslajgce widetki wynagrodzen poszczegdlnych stanowisk.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: publikowanie widetek ptacowych ogranicza mozliwos¢ dyskryminacji ptacowej.

Rzeczywisty, negatywny wplyw: wystepowanie luki ptacowe;.
Potencjalny wptyw negatywny: mozliwe (takze nieSwiadome) uprzedzenia powodujgce nieréwnosci.

Potencjalny wptyw negatywny: brak siatek ptac w spétkach niemieckich oraz ukrainskiej moze prowadzi¢
do nieréwnosci wynagrodzenia za te sama prace oraz do oferowania wynagrodzen nieprzystajgcych do poziomu
rynkowego (zaréwno powyzej jak i ponizej stawek rynkowych).

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: okreslenie zasad dostepu do szkolen i dziatan rozwojowych w spétkach polskich

i niemieckich.

Potencjalny wplyw negatywny: niedopasowanie oferty do potrzeb rozwojowych pracownikow.

Rzeczywisty, negatywny wptyw: w spoétce ukrainskiej: brak procedury dostepu do szkolen i dziatar rozwojowych.
Rzeczywisty, pozytywny wplyw: otwarto$¢ na zatrudnianie i integracje os6b z niepetnosprawnosciami oraz edukacja
pracownikOw w zakresie wspotpracy z osobami z niepetnosprawnosciami oraz neuroatypowymi.

Potencjalny wptyw pozytywny: systemowe podejscie do rekrutacji i integracji osob z niepetnosprawnosciami.
Rzeczywisty, pozytywny wptyw: rola partneréw biznesowych HR - wykwalifikowane wsparcie w trudnych sytuacjach
pracowniczych.

Potencjalny wptyw negatywny: mozliwe wystapienie przypadkéw dyskryminacji i mobbingu.

Rzeczywisty, pozytywny wpltyw na postawy pracownikéw poprzez polityki i funkcjonujgce procedury
antydyskryminacyjne oraz otwarte komunikowanie szacunku dla réznorodnosci jako jednej z wartosci Grupy.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw na pracownikéw ukrainskich: utatwienie powrotu do pracy osobom wracajagcym

z frontu, w tym weteranom, ktérzy odniesli uszczerbek na zdrowiu.

Potencjalny wptyw pozytywny: korzysci z réznorodnosci w miejscu pracy sg istotnym tematem w komunikac;ji
marketingowej marek Grupy co moze przyczynia¢ sie do pozytywnego wplywy na réznorodnos¢ puli kandydatéw
odpowiadajgcych na oferty pracy w Grupie.
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Istotne zagadnienie Opis wptywu

Rzeczywisty wptyw pozytywny: stosowanie jezyka angielskiego w codziennej komunikacji w niemieckiej spotce
softgarden e-recruiting GmbH pozytywnie wplywa na zwigkszanie réznorodnosci poprzez utatwienie podejmowania
pracy przez obcokrajowcow.

Potencjalny wptyw negatywny: uzywanie jezykéw narodowych w spoétkach zlokalizowanych w Polsce i Ukrainie
moze ogranicza¢ mozliwosci zatrudnienia pracownikéw z zagranicy.

Prywatnosé Rzeczywisty, pozytywny wplyw: poszanowanie prawa do prywatnosci pracownikéw wptywa pozytywnie na ich

Ryzyka

dobrostan, bezpieczenstwo psychologiczne i satysfakcje z pracy.

Potencjalny wptyw negatywny: brak poszanowania prawa do prywatnosci osob stanowigcych wtasne zasoby
pracownicze jednostki poprzez np. nieuprawnione ujawnienie danych osobowych oraz wykorzystywanie informacji
Z zycia prywatnego w sferze zawodowej (np. dot. pogladéw, orientacji, narodowosci, podejmowanych aktywnosci).

Grupa zidentyfikowata nastepujace ryzyka zwigzane z wkasnymi zasobami pracowniczymi:

Szanse

wzrost kosztéw i ograniczenie konkurencyjnosci zwigzane z presjg ptacowg oraz ograniczong dostepnoscig
wykwalifikowanej kadry pracowniczej oraz zatrzymywaniem talentéw;

niepewnos¢ dziatalnosci w Ukrainie oraz nieudana integracja pracownikow ukrainskich powracajgcych do pracy
po mobilizacji wojskowej;

spadek konkurencyjnosci w efekcie ograniczenia dostepnosci lub utraty kluczowych pracownikow;
nizsza efektywnos$¢ zwigzana ze spadkiem motywaciji i zaangazowania wsréd pracownikow;

obnizenie satysfakcji z pracy oraz wzrost rotacji w zwigzku z brakiem lub nieefektywnym dialogiem z osobami
Swiadczacymi prace Grupie;

uszczerbek na zdrowiu pracownika w wyniku nieprawidtowosci w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy;

utrata pracownikow w zwigzku z wystgpieniem nierownego traktowania i przypadkow dyskryminacji lub
mobbingu, luki ptacowej, nieefektywnego zarzadzania ré6znorodnoscig, badz braku rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym;

nizsza konkurencyjnosc¢ i ograniczenie dostepnych kompetencji wskutek nieréwnego traktowania kandydatéw
lub niewtasciwej oceny kompetencji kandydata podczas rozmowy rekrutacyjnej;

spadek motywacji pracownikdw oraz ograniczenie konkurencyjnosci Grupy w nastepstwie nieefektywnego
procesu rozwoju i zapewnienia szkoleh pracownikom;

ryzyko reputacyjne i potencjalne ryzyko prawne zwigzane z ograniczong réznorodnoscig organdéw;
ryzyko prawne i reputacyjne zwigzane z dyskryminacjg oraz nieréwnosciami w wynagrodzeniach;

nieoptymalny proces onboardingu pracownika - niewlasciwe wdrozenie w organizacje moze negatywnie
przetozy¢ sie na jakos¢ pracy mimo posiadania adekwatnych kompetenciji.

Grupa identyfikuje nastepujgce szanse zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi:

szerszy dostep do puli talentéw, nizsza rotacja i koszty z nig zwigzane, wyzsza efektywnos¢ pracy, rozwdj
talentéw wspierajgcy konkurencyjno$é Grupy dzieki zapewnieniu dogodnych warunkéw pracy, w tym
adekwatnej ptacy;

rozwdj na rynku ukrainskim po zakonczeniu wojny wspierany przez lojalny, wykwalifikowany zespof;
przyciagniecie talentéw, zwtaszcza z obszaru IT i pokolenia Z dzigki elastycznemu podejsciu do czasu pracy;
zwiekszenie efektywnosci i innowacyjnosci dzieki ograniczeniu rotacji i rozwojowi pracownikow;

wysoki poziom satysfakcji i motywacji pracownikdw wynikajgcy z dostosowywania warunkéw pracy
do komunikowanych przez pracownikdéw oczekiwan i potrzeb;

wyzsza motywacja i efektywnos¢ pracownikéw oraz ograniczenie ryzyka wypalenia zawodowego dzieki
promowaniu rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym;
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e dostep do szerszej puli talentéw - dzieki efektywnemu zarzadzaniu réznorodnosciag, réwnosci wynagrodzen,
promowaniu pracy kobiet w branzy IT oraz dziataniom employer brandingowym.

Ryzyka oraz szanse zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi odnoszg sie zaréwno do kroétkiego, sredniego, jak
i dtugiego horyzontu czasowego - mogg zmaterializowac sie w kazdej z tych perspektyw czasowych. Szerszy opis ryzyk
i szans w tym obszarze wraz z opisem sposobu zarzgdzania nimi znajduje sie w rozdziale ,ESRS S1 - Wtasne zasoby
pracownicze” Oswiadczenia.

Obszar: S2 — Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

Grupa jako wiarygodny partner biznesowy moze wptywaé na bezpieczenstwo zatrudnienia w tancuchu wartosci poprzez
standardy, ktére sama wyznacza w kontaktach ze swoimi kontrahentami oraz dziatalno$¢ edukacyjng i promowanie
dobrych praktyk na rynku pracy. Grupa stara sie minimalizowac¢ takie ryzyko poprzez kontrolowanie kontrahentéw oraz

promowanie zasad zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Istotne zagadnienie, opis wptywu, interesariusze, miejsce powstawania

Istotne zagadnienie

Bezpieczenstwo zatrudnienia

Czas pracy

Adekwatna ptaca

Roéwnowaga miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym

Bezpieczenstwo i higiena
pracy

Roéwne traktowanie i rownosc
szans dla wszystkich

Roéwnouprawnienie pici i
réwnos¢ wynagrodzen

Szkolenia i rozwdj
umiejetnosci

Zatrudnienie i integracja os6b
z niepetnosprawnos$ciami

Opis wptywu

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: jako wiarygodny partner
biznesowy, wywigzujagcy sie z umow i ptacgcy terminowo
zobowigzania, Grupa pozytywnie wplywa na bezpieczenstwo
zatrudnienia u kontrahentéw, dla ktérych jest istotnym
zleceniodawcag.

Potencjalny wptyw pozytywny: ze wzgledu na specyfike dziatalnosci
Grupa poprzez dziatalno$¢ edukacyjng wplywa na poprawe
standardéw na rynku pracy, co moze przektada¢ sie korzystnie
m.in. na bezpieczenstwo zatrudnienia w organizacjach jej klientéw.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: Grupa poprzez dziatalno$¢
edukacyjng wptywa na poprawe standardéw na rynku pracy, co
moze przektadac¢ sie korzystnie m.in. na otwarto$¢ klientéw Grupy
na oferowanie elastycznych godzin pracy jako czynnika
przyciagajacego kandydatow do pracy.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: promowanie publikacji widetek
ptacowych w ofertach pracy publikowanych z wykorzystaniem
narzedzi dostarczanych przez Grupe Pracuj korzystnie wptywa na
transparentno$¢ wynagrodzen.

Potencjalny wptyw negatywny zwigzany z naduzywaniem pozycji
negocjacyjnej wzgledem dostawcéw, dla ktérych Grupa jest
kluczowym odbiorcg - wplyw zarzadzany poprzez procedury
zakupowe, w ktérych brana pod uwage jest nie tylko cena, ale takze
jakosc¢ swiadczonych ustug.

Potencjalny wptyw negatywny zwigzany z napietymi terminami
wykonania zadan zleconych dostawcom.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: poprzez naktadanie wymagan w
zakresie przestrzegania BHP przez kontrahentow.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: poprzez okreslenie wymagan
wobec dostawcow, ktérzy sg zobowigzani do przestrzegania zasad
niedyskryminacji oraz promowania réwnych szans dla wszystkich
pracownikow.

Potencjalny wplyw negatywny: Niezachowanie standardéw
i wrelacjach z dostawcami lub klientami moze prowadzi¢ do
dyskryminacji w miejscach pracy.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: zobowigzanie dostawcéw Grupy
do rownego traktowania pracownikdw w miejscu pracy.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: udostepnianie materiatow
edukacyjnych i szkoleniowych wplywajgcy na poziom kompetencji
pracownikéw klientéw, w szczegdlnosci. w zakresie rekrutaciji
pracownikow.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: prowadzenie przez Grupe dziatan
szkoleniowych i edukacyjnych stuzacych promocji zwiekszania
réznorodno$ci w miejscach pracy, w tym zwigzanych z
zatrudnianiem i integracja os6b z niepetnosprawnos$ciami.

Interesariusze

Klienci
Dostawcy

Klienci
Dostawcy

Klienci

Klienci

Dostawcy

Dostawcy

Dostawcy

Dostawcy

Dostawcy

Dostawcy
Klienci
Klienci

Klienci

Miejsce powstawania

Upstream
Downstream

Upstream
Downstream

Downstream

Downstream

Upstream

Upstream

Upstream

Upstream

Upstream

Upstream
Downstream
Downstream

Downstream
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Istotne zagadnienie

Srodki zapobiegania przemocy
i molestowaniu w miejscu
pracy

Roéznorodnosé

Praca dzieci

Praca dzieci

Praca przymusowa

Prywatnos¢

Ryzyka

Opis wptywu

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: udostepnianie szkolen dla klientow
i oferty w zakresie wdrozenia ustawy o sygnalistach w procesie
rekrutaciji.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: nawigzywanie wspotpracy
z podmiotami, ktére majg wdrozone rozwigzania w zakresie
réwnego traktowania pracownikdbw w miejscu pracy jak réowniez
podejmowanie dziatan edukacyjnych w zakresie réznorodnosci.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw poprzez: okreslanie wymagan dla
dostawcow  Grupy, wskazujgcych na  niedopuszczalno$é
zatrudniania i korzystania z pracy dzieci, wplyw na wymaganie
przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych
minimalnego wieku zatrudnienia.

Potencjalny negatywny wptyw: brak weryfikacji klientow
publikujgcych ogtoszenia pod katem oferowania pracy dzieciom lub
innych naruszen praw cztowieka.

Rzeczywisty, pozytywny wplyw: okreslenie wymagan dotyczgcych
poszanowania prawa i ogolnie przyjetych zasad etyki biznesu.

Potencjalny negatywny wptyw: brak weryfikacji klientow

publikujgcych  ogtoszenia pod katem oferowania pracy

0 charakterze przymusowym.

Rzeczywisty, pozytywny wpltyw:

* nawigzywanie wspotpracy z podmiotami, ktére majg wdrozone
rozwigzania w zakresie ochrony danych osobowych;

* przyjecie rozwigzan chronigcych dane osobowe pracownikéw
udostepnianie przez klientéw i kontrahentow.

Interesariusze

Klienci

Dostawcy
Klienci

Dostawcy

Klienci

Dostawcy

Klienci

Dostawcy
Klienci

Miejsce powstawania

Downstream

Upstream
Downstream

Upstream

Downstream

Upstream

Downstream

Upstream
Downstream

Grupa zidentyfikowata nastepujace ryzyka zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci:

utrata klientow spowodowana niskg jakoscig obstugi klienta;

e niedostateczny nadzér nad przestrzeganiem praw cztowieka i praw pracowniczych przez kontrahentow Grupy;

o nieefektywna rekrutacja przez naszych klientéw w zwigzku z oferowaniem nieadekwatnych warunkéw

zatrudnienia;

e niedostepnos¢ do ustug Grupy dla oséb z niepetnosprawnosciami - wptyw na pule kandydatéw i posrednio
na strukture zatrudnienia naszych klientéw.

Szanse

Grupa zidentyfikowata nastepujace szanse zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci:

e Grupa jako lojalny partner biznesowy wspiera stabilnos$¢ zatrudnienia dostawcow;

e kontrahenci dbajgcy o adekwatny poziom ptacy przyciggajg lepiej wykwalifikowanych pracownikow;

e kontrahenci dbajgcy o rownowage miedzy zyciem prywatnym i zawodowym pozwalajg na utrzymanie zespotu
pracownikéw w dtuzszym okresie.

Ryzyka oraz szanse zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci odnoszg sie zaréwno do krétkiego,
sredniego, jak i dtugiego horyzontu czasowego - mogg zmaterializowac¢ sie w kazdej z tych perspektyw czasowych.
Szerszy opis ryzyk i szans w tym obszarze wraz z opisem sposobu zarzgdzania nimi znajduje sie w rozdziale ,ESRS
S2 - Osoby wykonujgce prace w fancuchu wartosci” Oswiadczenia.
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Obszar: S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi

Grupa ma bezposredni wptyw na uzytkownikdw koncowych i klientéw. Z jednej strony, poprzez dostarczanie ustug
rekrutacyjnych i systemoéw do zarzadzania rekrutacjami, zapewnia wiekszy dostep do rynkéw pracy i umozliwia
uzytkownikom lepsze dopasowanie do odpowiednich ofert pracy. Z drugiej strony jako organizacja Swiadczgca ustugi,
ma odpowiedzialno$¢ za ochrone prywatnosci danych kandydatéw oraz za dostarczanie wysokiej jakosci ustug zaréwno
dla klientdw, jak i uzytkownikéw koncowych, co ma wptyw na reputacje firmy i jej wyniki finansowe.

Uzytkownicy koncowi i klienci to istotni interesariusze Grupy. Wplyw na uzytkownikéw realizowany jest poprzez
konsumpcije tresci a takze korzystanie z ustug i produktow Grupy.

Grupa dziata z nalezytg starannoscig w zakresie wplywu na uzytkownikow kohcowych i klientéw, zapewniajgc
odpowiednie standardy obstugi oraz jakosci oferowanych produktow i ustug.

Grupa utatwia kandydatom znalezienie odpowiednich ofert pracy, a firmom dotarcie do wykwalifikowanych pracownikéw,
przyczyniajgc sie do wiekszej mobilnosci zawodowej i efektywnosci rynku pracy.

O ile nie wskazano inaczej interesariuszami wplywow, ryzyk i szans w obszarze S4 sg uzytkownicy kohcowi i klienci
Grupy, a miejscem ich powstawania w tancuchu wartosci jest downstream.

Istotne zagadnienie oraz opis wptywu

Istotne zagadnienie Opis wptywu

Wptywy na uzytkownikoéw koncowych zwigzane z Rzeczywisty, pozytywny wplyw:

informacjami: . stosowanie przez Grupe wysokiej jako$ci poziomu zabezpieczen i ochrony

Prywatnosé danych osoboyvych a tak?e. weryfikacja og'loszeniodawc’(')w sprawia, ze platformy

Wolnosé iedzi Grupy sg bezpiecznym miejscem rekrutacji - procesu, ktory co do zasady wymaga
0Inosc wypowieazi udostepnienia CV, zawierajgcego wiele wrazliwych danych osobowych;

Dostep do informaciji (wysokiej jako$ci) . okreslenie zasad publikacji tresci z wykorzystaniem narzedzi udostepnianych

przez Grupe;

. publikacja zweryfikowanych ofert pracy, publikacja badan dotyczacych rynku
pracy - Grupa ma dostep do unikalnych danych, ktérymi dzieli sie¢ publicznie,
wptywajgc w ten sposob na edukacje pracodawcow i kandydatéw do pracy oraz
informacje na temat trendéw i koniunktury na rynku pracy;

. utatwienie kandydatom znalezienia odpowiednich ofert pracy, a firmom dotarcie
do wykwalifikowanych pracownikéw, przyczyniajgc sie do wiekszej mobilnosci
zawodowej i efektywnosci rynku pracy.

Potencjalny wptyw negatywny - wyciek danych osobowych, udostepnienie informacji
o kandydacie nieuprawnionej osobie lub podmiotowi.

Bezpieczenstwo osobiste konsumentéw lub
uzytkownikéw koncowych

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Cyberbezpieczenstwo i naruszenia ochrony danych
osobowych

Wiaczenie spoteczne konsumentéw lub
uzytkownikéw koncowych

Rzeczywisty, pozytywny wptyw na przyjete rozwigzania z zakresu ochrony danych
osobowych oraz weryfikacje publikowanych ofert pracy.

Potencjalny wptyw negatywny: publikacja nieprawdziwych ofert pracy.

Potencjalny negatywny wplyw: dopuszczenie do publikacji ogtoszenia o prace, w ktorej
nie sg przestrzegane warunki BHP.

Rzeczywisty, pozytywny wptyw: wspdipraca serwiséw rekrutacyjnych Grupy ze
zweryfikowanymi klientami (brak mozliwosci publikacji ofert anonimowo), dzieki czemu
osoby szukajgce pracy majg dostep do sprawdzonej, wiarygodnej bazy ogtoszen.
Istotno$¢ wptywu wynika z wiodacej pozycji rynkowej Grupy w Polsce i w Ukrainie.
Potencjalny wptyw negatywny: potencjalny wyciek danych osobowych kandydatow,
mozliwe niezgodne z prawem wykorzystanie danych kandydatéw udostepnionych w
celu aplikowania na oferte pracy, publikacja ofert niezgodnych z rzeczywistym celem
procesu rekrutacji (ryzyko handlu ludzmi, rekrutacji do prowadzenia nielegalnej
dziatalnosci).

Rzeczywisty, pozytywny wptyw:

. poprawa dostepnosci i wyrébwnywania szans na rynku pracy. Dzieki cyfrowym
narzedziom i szerokiemu zasiegowi, serwisy Grupy wspierajg osoby z réznych
grup spofecznych w znalezieniu zatrudnienia, co przyczynia sie do ich integracji
zawodowej i ekonomicznej;

o lepsza dostepnos¢ ofert pracy — umozliwienie kandydatom z réznych $rodowisk
tatwiejszego dostepu do rynku pracy dzigki cyfrowym rozwigzaniom (np. mniejsze
miejscowosci);

o zachecanie pracodawcéw do publikacji widetek ptacowych zwieksza réwnosé
szans i zmniejsza dyskryminacje ptacowa;

° dziatania edukacyjne, webinaria i poradniki utatwiajg uzytkownikom rozwoj kariery
i dostosowanie sie do zmieniajacego sie rynku pracy;
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Istotne zagadnienie Opis wptywu
Wigczenie spoteczne konsumentéw lub . wsparcie dla 0séb z niepetnosprawno$ciami — inicjatywy wspierajgce dostepnosé
uzytkownikéw koncowych serwiséw i zachecanie pracodawcow do zatrudniania osob z ograniczeniami

zdrowotnymi (WCAG tj. Web Content Accessibility Guidelines — wytyczne
dotyczace dostepnosci tresci internetowych, osoby neuroréznorodne).

Potencjalny negatywny wptyw: dyskryminacja okreslonych grup kandydatéw, np. przez
algorytmy sztucznej inteligencji czy przez pracodawcow.

Niedyskryminacja Rzeczywisty, pozytywny wptyw: niedopuszczanie do publikacji lub usuwanie ogtoszen

o dyskryminujgcej tresci oraz promowanie réwnosci szans i szacunku
dla réznorodnosci, takze w oparciu o badania prowadzone przez spoétki z Grupy.
Potencjalny negatywny wptyw: mozliwo$¢ pojawienia sie w serwisie ofert o tresci
dyskryminujgcej czes¢ kandydatéw ze wzgledu na czynniki niezwigzane
z kompetencjami zawodowymi.

Dostep do produktow i ustug Rzeczywisty, pozytywny wptyw: zapewnienie szerokiego dostepu do produktow i ustug

poprzez wprowadzanie innowacji i narzedzi dostosowanych do réznych potrzeb
uzytkownikow.

Rzeczywisty pozytywny wptyw: promowanie zréwnowazonych i etycznych praktyk
biznesowych w zakresie dostarczania produktow i ustug, np. poprzez edukacje rynku.

Potencjalny negatywny wptyw: potencjalne bariery w dostepie do produktéw i ustug,
np. wynikajgce z barier technologicznych, ekonomicznych lub spotecznych.

Odpowiedzialne praktyki marketingowe Rzeczywisty, pozytywny wplyw poprzez przekaz marketingowy, ktéry pozwala na

Ryzyka

poprawianie relacji miedzy pracodawcami a osobami poszukanymi pracy w procesach
rekrutacyjnych.

Potencjalny negatywny wptyw: proponowanie zakupu oprogramowania SaaS firmom
z modelem biznesowym, w ktérym wykorzystanie takich rozwigzan nie usprawni
wykonywania zadan.

Potencjalny negatywny wptyw: prowadzenie niepozgdanej komunikacji mailingowej
(Freshmail ok. 4 min uzytkownikéw).

Potencjalny negatywny wptyw: prowadzenie nieetycznej lub dyskryminujgcej kampanii
marketingowej lub wspoétpracy z influencerami o watpliwej reputaciji;

Grupa zidentyfikowata nastepujace ryzyka zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi:

niewtasciwa obstuga uzytkownikéw koncowych;

niedostateczne zabezpieczenie danych osobowych uzytkownikow moze skutkowal naruszeniem przepisow
o ochronie danych osobowych (np. RODO), prowadzac do kar i utraty zaufania;

btedy w algorytmach lub procesach dopasowywania ofert pracy mogg prowadzi¢ do btednego dopasowania
kandydatow, co wplynie na jakos¢ obstugi klienta i poziom zadowolenia;

uzytkownicy mogg publikowaé nieprawdziwe informacje, tresci szkalujgce, dyskryminujgce lub naruszajgce
prawa innych osdb, co moze prowadzi¢ do utraty reputacji firmy, probleméw prawnych oraz negatywnego
wplywu na otoczenie i spotecznosc;

publikowanie informacji, ktére mogg naruszaé prywatnos¢ innych uzytkownikéw, np. udostepnianie danych
osobowych bez zgody, moze prowadzi¢ do konsekwencji prawnych i utraty zaufania uzytkownikow;

niewtasciwe zachowanie klientéw, takie jak agresywny marketing w ramach employer brandingu czy tamanie
zasad korzystania z platformy, moze prowadzi¢ do utraty pozytywnych relacji z uzytkownikami i utraty reputaciji,

oszustwa rekrutacyjne mogg zaszkodzi¢ reputacji serwiséw i zmniejszy¢ zaufanie uzytkownikow;

mozliwos¢é wprowadzania kandydatow w btad przez falszywe ogtoszenia moze prowadzi¢ do nieuczciwych
praktyk na rynku pracy i utraty reputacji Grupy oraz pozycji bycia serwisem pierwszego wyboru przy zmianie
pracy przez kandydatow;

przerwy w dziataniu serwisow spowodowane m.in. atakami cybernetycznymi lub wyciekiem danych osobowych
majg wptyw nie tylko na reputacje Grupy, ale réwniez bezposrednio mogg przetozy¢ sie na spadek przychodow.
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Szanse

Grupa zidentyfikowata nastepujagce szanse zwigzane z konsumentami i uzytkownikami kohcowymi:

wzrost zapotrzebowania na ustugi online w obszarze rekrutacji stwarza mozliwosci rozszerzenia dziatalnosci, a
nawet ekspansji geograficznej i dotarcie do nowych segmentéw uzytkownikéw;

wprowadzenie nowych funkgciji, takich jak personalizowane rekomendacje ofert pracy, programy lojalnosciowe,
czy narzedzia wspierajgce rozwoj kariery, moze zwiekszy¢ zaangazowanie uzytkownikow serwiséw, co wplynie
na ich lojalnos¢ i czestsze korzystanie z ustug Grupy;

zwiekszajgca sie $wiadomos¢ na temat rownych szans oraz zréwnowazonego rozwoju w biznesie daje Grupie
mozliwos$¢ promowania wartosci zwigzanych z réwnoscia i inkluzywnoscig, co moze przyciagna¢ pracodawcéw
szukajgcych doswiadczonych pracownikéw w wybranych segmentach rynku (np. senioréw, oséb z
niepetnosprawnosciami, kobiety w IT);

coraz wieksza liczba pracodawcow oraz kandydatow poszukujgcych jasnych informacji o warunkach
zatrudnienia stwarza mozliwos$¢ dla Grupy na zaoferowanie ustug promujgcych transparentno$¢ w zakresie
ptac, co moze poprawié¢ satysfakcje uzytkownikéw i umocni¢ pozycje klientdw na rynku.

Obszar: G1 - Postepowanie w biznesie

Grupa kieruje sie najwyzszymi standardami etyki i tadu korporacyjnego, dbajgc o przejrzystos¢, uczciwosc
i odpowiedzialnos¢ w relacjach biznesowych. Nasze dziatania opierajg sie na zasadach zgodnosci z regulacjami
prawnymi oraz wewnetrznymi politykami, wspierajgc tym samym zréwnowazony rozwdj i dtugoterminowg wartosc dla
interesariuszy. O ile nie wskazano inaczej, opisane w ponizszej tabeli wplywy odnoszg sie do horyzontéw czasowych:
krotko-, srednio- lub dtugoterminowych.

Istotne zagadnienie, opis wptywu, interesariusze, miejsce powstawania

Istotne zagadnienie

Opis wplywu Interesariusze Miejsce powstawania

Kultura korporacyjna Rzeczywisty, pozytywny wplyw: okreslenie i zdefiniowanie wartosci Pracownicy Wiasne operacje
Grupy oraz zbioru pozgdanych postaw menedzeréw oraz wszystkich Dostawcy Upstream
pracownikow, ktére pozwalajg na jasne komunikowanie .
i egzekwowanie oczekiwanego sposobu postepowania. Klienci Downstream
Inwestorzy
Potencjalny wptyw negatywny: brak swiadomosci wsrdd pracownikow Pracownicy Wiasne operacje
w zakresie wartosci i standardéw etycznych Grupy, trudnosci Upstream
z egzekwowaniem pozadanych postaw.
Downstream
Ochrona sygnalistow Potencjalny wptyw negatywny: nieefektywna ochrona sygnalistow. Pracownicy Wiasne operacje
Dostawcy Upstream
Klienci Downstream
Uzytkownicy
koncowi
Potencjalny wptyw negatywny: niedostateczna komunikacja - brak Pracownicy Wiasne operacje
Swiadomosci na temat dostepnych kanatéw zgtoszen moze dziata¢ Dostawcy Upstream
zniechecajgco na potencjalnych sygnalistéw utrudniajgc naprawe .
potencjalnych szkodliwych dziatar lub okolicznosci. Klienci Downstream
Uzytkownicy
koncowi
Zarzadzanie relacjiami  Rzeczywisty, pozytywny wpltyw: wywigzywanie si¢ z umow Dostawcy Wiasne operacje
z dostawcami, w tym i terminowos¢ regulowania zobowigzan. Upstream
praktyki ptatnicze ; . o . ;
Potencjalny wptyw negatywny: mozliwe op6znienia w ptatnosciach, Dostawcy Wiasne operacje
wykorzystywanie pozycji tam, gdzie ma to zastosowanie. Upstream
Korupcja i Rzeczywisty, pozytywny wptyw: jasne komunikowanie braku tolerancji Pracownicy Wtasne operacje
przekupstwo dla praktyk korupcyjnych i przekupstwa, wdrozenie procedur w Dostawcy Upstream
procesach zakupowych oraz polityki upominkowej, a takze procedur .
Klienci Downstream

rozpatrywania zgtoszen dotyczacych incydentéw korupcji lub
przekupstwa.
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Istotne zagadnienie Opis wplywu Interesariusze Miejsce powstawania
Potencjalny wptyw negatywny: nieefektywne szkolenie pracownikow Pracownicy Wiasne operacje

Korupcja i w zak_resie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu, w tym np. polityka Dostawcy Upstream

przekupstwo upominkowa. Klienci Downstream
Potencjany wplyw negatywny: nieefektywne procesy wykrywania Pracownicy Wiasne operacje

korupciji i przekupstwa, w tym w zakresie ochrony sygnalistéw

. . . A , Dostawcy Upstream
i procedowania wplywajacych do spétek z Grupy zgtoszen.

Klienci Downstream

Ryzyka
Grupa zidentyfikowata nastepujgce ryzyka zwigzane z postepowaniem w biznesie:

e niekorzystny wizerunek Grupy jako pracodawcy i w efekcie trudnosci z pozyskaniem talentow;
e ostabienie pozycji konkurencyjnej w nastepstwie kryzysu wizerunkowego;
e nieefektywne dostosowywanie sie Grupy do nowych wymogoéw formalno-prawnych;

e nieefektywne wdrozeniem wartosci i ksztaltowaniem kultury organizacyjnej w Grupie, w tym w nowo
dotgczanych podmiotach;

e nieefektywna ochrona sygnalistéow lub niedostateczna swiadomosé na temat dostepnych kanatéw zgtoszen
i w efekcie ryzyko publicznego nagtosnienia szkodliwych kwestii przez sygnaliste bez mozliwosci zarzgdzenia
nig wewnatrz organizacji;

e niedostateczna $wiadomo$¢ na temat dostepnych kanatdow zgtoszen i w efekcie ryzyko publicznego
nagtosnienia kwestii przez sygnaliste bez mozliwosci zarzgdzenia nig wewngtrz organizaciji;
e nieprawidiowe zachowania wobec pracownikow - mobbing i dyskryminacja;
e zaistnienie zdarzen o charakterze korupcyjnym oraz naduzy¢ w relacjach z partnerami biznesowymi;
e wybor dostawcy bez weryfikacji pod katem ochrony danych - ryzyko wycieku danych wrazliwych;
e zerwanie wspotpracy przez dostawce w efekcie nieprawidtowosci w procesie ptatnosci.
W zakresie postepowania w biznesie Grupa identyfikuje szanse zwigzang z jej kulturg korporacyjng, ktéra w ocenie

Zarzadu Spotki stanowi jej istotng przewage konkurencyjng.

Ryzyka oraz szanse zwigzane z postepowaniem w biznesie odnoszg sie zaréwno do krétkiego, sredniego, jak i dlugiego
horyzontu czasowego - mogg zmaterializowac¢ sie w kazdej z tych perspektyw czasowych. Szerszy opis ryzyk i szans
w tym obszarze wraz z opisem sposobu zarzgdzania nimi znajduje sie w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie
w biznesie” O$wiadczenia.

Zmiany w istotnosci w stosunku do roku ubiegtego

Niniejsze Oswiadczenie jest pierwszym oswiadczeniem Grupy zgodnie z standardami ESRS. W zwigzku z tym nie
wystgpity zmiany w istotnosci w stosunku do ubiegtego roku.

IRO-1 Opis procesu stuzgcego identyfikacji i oceny istotnych wptywoéw, ryzyk i szans

W roku 2024 Grupa przeprowadzita badanie podwojnej istotnosci. Metodyka, wedtug ktérej wykonano badanie, zostata
dostosowana do Ustawy z dnia 6 grudnia 2024 roku o zmianie ustawy o rachunkowosci, ustawy o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2024 rok poz. 1863) oraz
standardéw ESRS. Proces badania podwojnej istotnosci zostat przeprowadzony przy wsparciu podmiotu zewnetrznego
- firme doradczg Materiality sp. z 0.0. Badanie podwdjnej istotnosci przeprowadzono zgodnie z metodykg MAX 4 -
Materiality Assessment Matrix w wersji czwartej.
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Metodyka badania opiera sie¢ na analizie matrycowej wynikdw oceny poszczegdlnych wplywow ryzyk i szans
z perspektywy istotnosci wptywu i istotnosci finansowej. Przedmiotem badania byly wptywy, ryzyka i szanse zwigzane
z wszystkimi zagadnieniami zréwnowazonego rozwoju uwzglednionymi w tabeli zawartej w AR16 ESRS 1.

W badaniu wykorzystano nastepujgce zrédta informacii:

e analize informaciji na temat modelu biznesowego Grupy;
e analize modelu tancucha wartosci Grupy;

e analize porownawczg 9 podmiotdow z sektora ogtoszen o prace oraz narzedzi cyfrowych w dziedzinie HR
z Polski i ze $wiata pod kgtem tego, jakie istotne wptywy, ryzyka i szanse identyfikujg te podmioty w swoich
raportach zréwnowazonego rozwoju;

e szczego6towe badanie kwestionariuszowe przeprowadzone z ekspertami tematycznymi w Grupie;

e badanie kwestionariuszowe i ustrukturyzowane wywiady z 6 przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych
Grupy;

e ocene szczegodlowych parametréw istotnosci wplywu i istotnosci finansowej zrealizowang przez ekspertéw
zewnetrznych.

Badanie podwdjnej istotnosci byto prowadzone w okresie od kwietnia do lipca 2024 roku. Wstepne wyniki analizy
matrycowej byty przedmiotem walidacji z zespotem w skfadzie uwzgledniajacym reprezentacje Zarzadu spotki Grupa
Pracuj S.A. Zarzad Spofki zatwierdzit wyniki badania istotnosci Uchwatg Zarzadu z dnia 28 listopada 2024 roku.

W procesie przygotowania informacji na temat zrobwnowazonego rozwoju Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj, kierownik
jednostki dominujacej przeprowadzit konsultacje z przedstawicielami pracownikow spétek wchodzacych w sktad Grupy,
w tym Grupa Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z 0.0. Konsultacje dotyczyly istotnych z perspektywy
pracownikéw zagadnien w obszarze zrownowazonego rozwoju, w tym warunkOw pracy, ochrony praw pracowniczych
oraz sposobow pozyskiwania i weryfikacji informacji niefinansowych.

Opinia przedstawicieli pracownikéw zostata przekazana czionkom Rady Nadzorczej Grupa Pracuj S.A., zgodnie
z wymogami art. 63x pkt 11 Ustawy o rachunkowosci.

Grupa Pracuj zapewnia staly dialog z przedstawicielami pracownikéw, a ich gtos jest systematycznie uwzgledniany
w procesach decyzyjnych dotyczacych dziatan w obszarze ESG.

Perspektywa istotnosci wplywu

Identyfikacja i ocena wptywow (rzeczywistych i potencjalnych, zaréwno tych pozytywnych, jak i negatywnych) byty scisle
zwigzane ze zidentyfikowanymi rodzajami dziatalnosci i relacjami biznesowymi Grupy w ramach catego tancucha
wartosci, ktérego model zostat opracowany przez grupe robocza. tancuch wartosci stanowit podstawe do analizy
faktycznych i potencjalnych wpltywéw wywieranych przez Grupe, poprzez analize m.in. dostawcow i ustugodawcéw,
oferowanych produktow i ustug, strukture organizacyjna, klientéw i uzytkownikéw koncowych produktéow i ustug
oferowanych przez Grupe, a takze koniec zycia sprzetu i zarzgdzanie odpadami.

Dziatalnos¢, relacje biznesowe, obszary geograficzne i inne czynniki, ktére powodujg podwyzszone ryzyko wptywow
zostaly ustalone w oparciu o strukture zarzgdzania Grupy, ktéra jest odzwierciedlona przez jej gtdwne segmenty
dziatalnosci.

Ocenie podlegaty cztery parametry istotnosci wptywu (pozytywny i negatywny), tj. sita wptywu, zakres wplywu
i nieodwracalny charakter wptywu (tacznie stanowigce o dotkliwosci wptywu) oraz prawdopodobienstwo wystgpienia
wptywu. Do oceny parametréw wykorzystano informacje pozyskane z analizy poréwnawczej, wywiadow
z przedstawicielami interesariuszy, kwestionariuszy wsrdd przedstawicieli Grupy oraz oceny dokonanej przez ekspertow
zewnetrznych. Dane wynikajgce z oceny parametrow z kazdego z tych zrédet informacji zostaty sprowadzone nastepnie
do pieciostopniowej skali istotnosci (minimalna, informacyjna, wazna, znaczaca, krytyczna). Kazde zagadnienie,
na ktére wptyw oceniono jako wazny, znaczacy lub krytyczny byto uznawane za istotne z perspektywy istotnosci wptywu.
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Kluczowi interesariusze Grupy zostali zidentyfikowani na podstawie analizy modelu biznesowego i modelu tancucha
wartosci Spotki, w wyniku analizy efektow prowadzonych w Grupie proceséw nalezytej starannosci oraz w oparciu
o kwestionariusz przeprowadzony wsrod przedstawicieli wszystkich gléwnych obszaréw zarzadzania w Grupie.

W procesie oceny istotnosci wptywu przeprowadzono ankiety i wywiady ustrukturyzowane z przedstawicielami tych grup
kluczowych interesariuszy.

Perspektywa istotnosci finansowej

Istotnosc¢ finansowg ustalono poprzez identyfikacje i ocene ryzyk i szans zwigzanych z poszczegdlnymi zagadnieniami
zréwnowazonego rozwoju z wykorzystaniem nastepujgcych parametrow:

o Skale skutkéw danego ryzyka lub szansy, kitdra okresla jak dotkliwe dla Grupy skutki wystepuja, jesli dane
ryzyko wystapi (w przypadku ryzyk) lub jak znaczgce mogg by¢ korzystne skutki, jesli dana szansa wystgpi
i zostanie wykorzystana (w przypadku szans).

e Prawdopodobienstwo wystgpienia danego ryzyka lub szansy.

Do oceny parametréw wykorzystano informacje pozyskane z analizy poréwnawczej, ankiet przeprowadzonych wsrod
przedstawicieli Grupy i jej interesariuszy oraz oceny dokonanej przez ekspertéw zewnetrznych. Dane wynikajgce
z oceny parametréw z kazdego z tych zrédet informacji zostaty sprowadzone nastepnie do pieciostopniowej skali
istotnosci (w przypadku ryzyk: minimalne lub lekkie, mniejsze niz srednie, wieksze niz srednie, powazne, krytyczne lub
bardzo powazne; w przypadku szans: minimalne lub drobne, mniejsze niz $srednie, wieksze niz srednie, istotne, bardzo
istotne). Kazde zagadnienie, z ktérym byto zwigzane ryzyko na poziomie co najmniej wyzszym niz srednim lub z ktérym
zwigzana byta szansa na poziomie co najmniej wyzszym niz $rednim byto uznawane za istotne z perspektywy istotnosci
finansowe;j.

Zasada podwadjnej istotnosci

Kazde zagadnienie zréwnowazonego rozwoju, z ktérym zwigzany byt istotny wptyw, istotne ryzyko lub istotna szansa,
byto uznawane za istotne z perspektywy podwojnej istotnosci, a zatem podlegajgce raportowaniu z wykorzystaniem
odpowiednich standardéw i wymogdéw ujawnieniowych. Kwestia hierarchii ryzyka zostata szerzej opisana w rozdziale
,Czynniki ryzyka i zarzgdzanie ryzykiem” sprawozdania z dziatalnosci spétki Grupa Pracuj S.A. oraz Grupy Kapitatowej
Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku.

Uwzglednienie wynikéw badania istotnosci w zarzadzaniu zrébwnowazonym rozwojem

W zwigzku z identyfikacjg obszaréw kluczowych w ramach badania podwdjnej istotno$ci w 2024 roku, Zarzad Spoiki
rozpoczgt prace analityczne i przygotowawcze do opracowania celdow w powyzszych obszarach zréwnowazonego
rozwoju, ktére zostang uwzglednione w strategii rozwoju Grupy.

Zmiany procesu badania podwdéjnej istotnosci

Niniejsze Oswiadczenie jest pierwszym os$wiadczeniem Grupy zgodnie z standardami ESRS. W zwigzku z tym
nie wystgpity zmiany procesu badania podwdjnej istotnosci stosunku do ubiegtego roku.
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IRO-2 Wymogi dotyczace ujawniania informacji w ramach ESRS objete oswiadczeniem jednostki dotyczacym
zréwnowazonego rozwoju

Tabela zgodnoSci z ujawnieniami w ramach standardéw ESRS

Nr ujawnienia

Nazwa ujawnienia

Punkt w Oswiadczeniu

ESRS 2 - Ogolne ujawnienie informacji

BP-1

BP-2
GOV-1
GOV-2

GOV-3

GOv-4
GOV-5

SBM-1
SBM-2
SBM-3

IRO-1

IRO-2

Ogolna podstawa sporzadzenia oswiadczenia dotyczacego
zréwnowazonego rozwoju

Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegolnych okolicznosci
Rola organéw administrujacych, zarzadzajgcych i nadzorczych

Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzadzajgcym
i nadzorczym jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze
zréwnowazonym rozwojem

Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem
w systemach zachet

Oswiadczenie dotyczgce nalezytej starannosci

Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczo$cig
w zakresie zréwnowazonego rozwoju

Strategia, model biznesowy i tarcuch wartosci
Interesy i opinie zainteresowanych stron

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig

i z modelem biznesowym

Opis procesu stuzacego do identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk
i szans

Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete
oswiadczeniem jednostki dotyczgcym zrownowazonego rozwoju

ESRS 2 BP-1

ESRS 2 BP-2
ESRS 2 GOV-1

ESRS 2 GOV-2

ESRS 2 GOV-3

ESRS 2 GOV-4

ESRS 2 GOV-5

ESRS 2 SBM-1
ESRS 2 SBM-2

ESRS 2 SBM-3

ESRS 2 IRO-1

ESRS 2 IRO-1

ESRS E1 - Zmiana klimatu

GOV-3

El-1
SBM-3

IRO-1

E1-2

E1-3
El-4
E1-5
E1-6

E1-7

E1-8
E1-9

Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
w systemie zachet

Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig
i z modelem biznesowym

Opis proceséw identyfikacji i oceny zwigzanych z klimatem istotnych
wptywéw, ryzyk i szans

Polityki zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sig
do nigj

Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej
Cele zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej
Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Emisje gazow cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje
gazow cieplarnianych

Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazéw
cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek emisji dwutlenku wegla

Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk fizycznych
i ryzyk przejscia oraz potencjalnych szans zwigzanych z klimatem

ESRS E1 GOV-3
ESRS E1 E1-1

ESRS E1 SBM-3
ESRS E1 IRO-1

ESRS E1-2

ESRS E1-3
ESRS E1-4
ESRS E1-5

ESRS E1-6

ESRS E1-7

ESRS E1-8

Bedzie podlegac¢ raportowaniu od
2025 roku

ESRS S1 - Wtasne zasoby pracownicze

SBM-2
SBM-3

Si-1
S1-2

S1-3

Interesy i opinie zainteresowanych stron

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig
i z modelem biznesowym

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi

Procedury wspétpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi i
przedstawicielami pracownikéw w kwestiach wptywow

Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania
watpliwosci przez wtasne zasoby pracownicze

ESRS S1 SBM-2

ESRS S1 SBM-3

ESRS S1-1

ESRS S1-2

ESRS S1-3
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Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia

Punkt w Oswiadczeniu

S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na wiasne zasoby
pracownicze oraz stosowanie podejs¢ stuzgcych ograniczeniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wtasnymi
zasobami pracowniczymi oraz skutecznos$¢ tych dziatan

S1-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania
pozytywn_ych wptywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i istotnymi
szansami

S1-6 Charakterystyka pracownikéw jednostki

S1-7 Charakterystyka os6b niebedgcych pracownikami stanowigcych wtasne
zasoby pracownicze jednostki

S1-8 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

S1-9 Mierniki réznorodnosci

S1-10 Adekwatna ptaca

S1-11 Ochrona socjalna

S1-12 Osoby z niepetnosprawnosciami

S1-13 Mierniki dotyczace szkolen i rozwoju umiejetnosci

S1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

S1-15 Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

S1-16 Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie)

S1-17 Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cztowieka

ESRS S1-4

ESRS S1-5

ESRS S1-6

ESRS S1-7

ESRS S1-8

ESRS S1-9

ESRS S1-10
ESRS S1-11
ESRS S1-12
ESRS S1-13
ESRS S1-14
ESRS S1-15
ESRS S1-16
ESRS S1-17

ESRS S2 - Osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron
SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig
i z modelem biznesowym
S2-1 Polityki zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci
S2-2 Procesy wspdtpracy z osobami wykonujacym prace w fancuchu wartosci

w zakresie wptywow

S2-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania
watpliwosci przez osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci

S2-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wpltywéw na osoby
wykonujgce prace w fancuchu wartosci oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans
zwigzanych z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci oraz
skutecznos¢ tych dziatan

S2-5 Cele dotyczace zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania
pozytywnych wptywdw i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami

ESRS S2 SBM-2

ESRS S2 SBM-3

ESRS S2-1

ESRS S2-2

ESRS S2-3

ESRS S2-4

ESRS S2-5

ESRS S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig
i z modelem biznesowym

S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koricowymi

S4-2 Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z konsumentami i uzytkownikami
koncowymi

S4-3 Procesy naprawy negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci

przez konsumentow i uzytkownikéw koncowych

S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywéw na konsumentow
i uzytkownikéw koncowych oraz stosowanie podejs$c stuzgcych zarzgdzaniu
istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z
konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

S4-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania
pozytywnych wptywdw i zarzadzania istotnymi ryzykami i istotnymi
Szansami

ESRS S4 SBM-2

ESRS S4 SBM-3

ESRS S4-1

ESRS S4-2

ESRS S4-3

ESRS S4-4

ESRS S4-5

ESRS G1 - Postepowanie w biznesie

GOV-1 Rola organéw administrujgcych, nadzorczych i zarzadczych
IRO-1 Opis procesow stuzgcych do identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk
i szans

ESRS G1 GOV-1

ESRS G1 IRO-1
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Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia Punkt w Oswiadczeniu
Gl-1 Postepowanie w biznesie i kultura korporacyjna ESRS G1-1
G1-2 Zarzadzanie relacjami z dostawcami ESRS G1-2
G1-3 Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie ESRS G1-3
Gl-4 Incydenty korupciji i przekupstwa ESRS G1-4
G1-6 Praktyki ptatnicze ESRS G1-6

Wykaz punktéow danych zawartych w standardach przekrojowych i standardach tematycznych, ktére wynikajg z innych

przepiséw UE (zatgcznik B do ESRS 2

Odniesienie do rozporzadzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych ze
zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug
finansowych (rozdziat w Oswiadczeniu)

Wymoég dotyczacy ujawniania informacji i powigzany z nim punkt danych

ESRS 2 GOV-1

Zroznicowanie cztonkoéw zarzgdu ze wzgledu na pte¢ pkt 21 lit. d) ESRS2GOV-1

ESRS 2 GOV-1
Odsetek czionkéw zarzadu, ktérzy sa niezalezni pkt 21 lit. e)

ESRS 2 GOV-4
Oswiadczenie w sprawie nalezytej starannosci pkt 30

ESRS 2 SBM-1

Udziat w dziataniach zwigzanych z dziataniami dotyczacymi paliw kopalnych pkt 40 lit. d) Nieistotne
ppkt (i)

ESRS 2 SBM-1

Nieistot
Udziat w dziataniach zwigzanych z produkcjg chemikalidow pkt 40 lit. d) ppkt (ii) eistoine
ESRS 2 SBM-1 -
. . PO . . . . Nieistotne
Udziat w dziatalnosci zwigzanej z kontrowersyjng bronig pkt 40 lit. d) ppkt (iii)
CESRS2SBM-L e e T
. . . . . . . . Nieistotne
Udziat w dziataniach zwigzanych z uprawg | produkcjg tytoniu pkt 40 lit. d) ppkt (iv)
ESR -
SRS EL-1 . o L . ESRS E1
Plan transformacji stuzgcy osiggnieciu neutralnosci klimatycznej do 2050 roku pkt 14
ESRS E1-1
Jednostki wykluczone z zakresu obowigzywania wskaznikdw referencyjnych Nieistotne
dostosowanych do Porozumienia paryskiego pkt 16 lit. g)
CESRSEL4 e
N J_ . ESRS E1-4
Cele redukciji emisji gazéw cieplarianych pkt 34
ESRS E1-5
Zuzycie energii z kopalnych zrédet zdezagregowane w podziale na zrédta (dotyczy Nieistotne
wytgcznie sektorow o znacznym oddziatywaniu na klimat) pkt 38
ES_RS. E1-5 N ESRS E1-5
Zuzycie energii i koszyk energetyczny pkt 37
ESRS E1-5
Energochtonnos$¢ powigzana z dziataniami podejmowanymi w sektorach o znacznym Nieistotne
oddziatywaniu na klimat pkt 40-43
ESRS E1-6
Emisje gazow cieplarnianych zakresu 1, 2, 3 brutto i catkowite emisje gazow ESRS E1-6
cieplarnianych pkt 44
ESRS E1-6
ESRS E1-6
Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych brutto pkt 53-55
CESRSEL7 e
. S . . L ESRS E1-7
Usuwanie gazéw cieplarnianych i jednostki emisji dwutlenku wegla pkt 56
ESRS E1-9 -
. N ) . . Nieistotne
Ekspozycja portfela odniesienia na ryzyko fizyczne zwigzane z klimatem pkt 66
CESRSEL9 e
Dezagregacja kwot pienigznych wedtug ostrego i statego ryzyka fizycznego pkt 66 lit. a)
ESRS E1-9 Nieistotne
Lokalizacja znaczgcych sktadnikéw aktywdw obarczonych istotnym ryzykiem fizycznym
pkt 66 lit. c)
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Odniesienie do rozporzadzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug
finansowych (rozdziat w Oswiadczeniu)

Wymog dotyczacy ujawniania informacji i powigzany z nim punkt danych

ESRS E1-9
Podziat wartosci ksiegowej nieruchomosci wedtug klas efektywnos$ci energetycznej pkt 67 Nieistotne
lit. )
ESRS E1-9 Nieistotne
Stopien ekspozycji portfela na mozliwosci zwigzane z klimatem pkt 69
CESRSE2-4 e
llos¢ kazdego czynnika zanieczyszczajgcego wymienionego w zatgczniku Il do Nieistotne
rozporzgdzenia w sprawie E-PRTR (Europejski Rejestr Uwalniania i Transferu
Zanieczyszczen) emitowanego do powietrza, wody i gleby, pkt 28
ESRS E3-1 Nieistotne
Woda i zasoby morskie pkt 9
ESRS E3-1 Nieistotne
Specjalna polityka pkt 13
ESRS E3-1 Nieistotne
Zrownowazone praktyki w dziedzinie mérz i oceandéw pkt 14
ESRS E3-4 Nieistotne
Catkowita ilos¢ wody poddanej recyklingowi i ponownemu uzyciu pkt 28 lit. c)
ESRS E3-4 Nieistotne
Catkowite zuzycie wody w m3 na przychéd netto z wtasnych operacji pkt 29
ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. a) pkt (i) Nieistotne
ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. b) Nieistotne
ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. c) Nieistotne
CESRSE42 T e T
Zrownowazone praktyki lub polityki w zakresie gruntéw/rolnictwa pkt 24 lit. b) Nieistotne
ESRS E4-2 Nieistotne
Zrownowazone praktyki lub polityki w zakresie oceanéw/morz pkt 24 lit. c)
ESRS E4-2 Nieistotne
Polityki na rzecz przeciwdziatania wylesianiu pkt 24 lit. d)
ESRS ES5 Nieistotne
Odpady niepoddawane recyklingowi pkt 37 lit. d)
CESRSES5 T e T
Nieistotne

Odpady niebezpieczne i odpady promieniotwdrcze pkt 39

ESRS 2 SBM-3-S1
Ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy przymusowej pkt 14 lit. f)

ESRS 2 SBM-3-S1
Ryzyko wystgpienia przypadkow pracy dzieci pkt 14 lit. g)

ESRS S1-1

ESRS S1-1
Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania praw cztowieka pkt 20

CESRSSLL

Strategie w zakresie nalezytej starannosci w odniesieniu do kwestii objetych ESRS S1-1
podstawowymi konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8, pkt 21
ESRS S1-1

ESRS S1-1
Procedury i srodki na rzecz zapobiegania handlowi ludzmi pkt 22
ESRS S1-1 - - ESRS S1-1
Polityka lub system zarzadzania stuzgce zapobieganiu wypadkom przy pracy pkt 23
ESRS S1-3 ESRS S1-3
Mechanizmy rozpatrywania skarg pkt 32 lit. c) ESRS G1
ESRS S1-14
Liczba zgondw zwigzanych z pracg oraz liczba i wskaznik wypadkdéw zwigzanych z pracg ESRS S1-14
pkt 88 lit. b) i c)
ESRS S1-14
Liczba dni straconych z powodu urazow, wypadkéw, ofiar $miertelnych lub chorob pkt 88 ESRS S1-14
lit. )

CESRSSI16 e
. . . . . . . ESRS S1-16

Nieskorygowana luka ptacowa migdzy kobietami a mezczyznami pkt 97 lit. a)
ESRS S1-16 ESRS S1-16
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Wymog dotyczacy ujawniania informacji i powigzany z nim punkt danych

Odniesienie do rozporzadzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug
finansowych (rozdziat w Oswiadczeniu)

Nadmierny poziom wynagrodzenia dyrektora generalnego pkt 97 lit. b)

ESRS S1-17
Przypadki dyskryminaciji pkt 103 lit. a)

ESRS S1-17

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka oraz
wytycznych OECD pkt 104 lit. a)

ESRS 2 SBM-3-S2
Znaczace ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowej w
fancuchu wartosci pkt 11 lit. b)

ESRS S2-1
Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania praw cztowieka pkt 17

ESRS S2-1
Polityki zwigzane z pracownikami w tarcuchu wartosci pkt 18

ESRS S2-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz
wytycznych OECD pkt 19

ESRS S2-1

Strategie w zakresie nalezytej starannosci w odniesieniu do kwestii objetych
podstawowymi konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8, pkt 19

ESRS S2-4

Kwestie i incydenty dotyczace poszanowania praw cztowieka zwigzane z tancuchem
wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu pkt 36

ESRS S3-1
Zobowigzania w zakresie polityki dotyczgcej poszanowania praw cztowieka, pkt 16

ESRS S3-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, zasad MOP
lub wytycznych OECD pkt 17

ESRS S3-4
Kwestie i incydenty dotyczace poszanowania praw cztowieka pkt 36

ESRS S4-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka oraz
wytycznych OECD pkt 17

ESRS S4-4
Kwestie i incydenty dotyczace poszanowania praw cztowieka pkt 35

ESRS G1-1
Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji pkt 10 lit. b)

ESRS G1-1
Ochrona sygnalistéw pkt 10 lit. d)

ESRS G1-4

Grzywny za naruszenie przepis6w antykorupcyjnych i przepiséw w sprawie zwalczania
przekupstw pkt 24 lit. a)

ESRS G1-4
Normy w zakresie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu pkt 24 lit. b)

Nieistotne
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INFORMACJE O SRODOWISKU

El - Zmiana klimatu

GOV-3 Uwzglednienie wynikow zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w systemach zachet

Kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, w tym ocena w kontekscie redukcji emisji gazéw cieplarnianych
nie byly dotychczas brane pod uwage przy ustalaniu wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej lub Zarzgdu. Temat
ten bedzie przedmiotem analizy w 2025 roku.

E1-1 Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu

Grupa nie zdefiniowata jeszcze planu przejscia na zrownowazong gospodarke, aby zapewni¢, ze strategia i model
biznesowy Grupy uwzgledniajg przejscie na zrbwnowazong gospodarke i ograniczenie globalnego ocieplenia do 1,5 °C
zgodnie z Porozumieniem Paryskim (miedzynarodowym traktatem klimatycznym z 2015 roku, majgcym na celu
ograniczenie globalnego ocieplenia do poziomu znacznie ponizej 2°C, z dazeniem do 1,5°C) oraz celem jakim jest
osiggniecie neutralnosci klimatycznej do 2050 roku. Grupa planuje opracowanie planu przej$cia w ciggu najblizszych
dwach lat.

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym
IRO-1 Opis procesoéw identyfikacji i oceny zwigzanych z klimatem istotnych wplywoéw, ryzyk i szans

W 2024 roku Grupa przeprowadzita analize podwadjnej istotnosci w ramach, ktérej zidentyfikowano istotne wplywy
i ryzyka zwigzane ze zmiang klimatu. W ramach powyzszego procesu nie zidentyfikowano istotnych szans w odniesieniu
do zmiany klimatu. Istotne wptywy szczegétowo zostaty opisane w rozdziale w ,ESRS 2 - Ogdlne ujawnienie informacji”
Oswiadczenia.

Analize ryzyk zwigzanych ze zmiang klimatu przeprowadzono w oparciu o wiedze eksperckg i przy zastosowaniu
benchmarkéw rynkowych. Jednakze nie byta ona wspierana analizg odpornosci modelu biznesowego na zmiany
klimatyczne w scenariuszach zmian klimatycznych. Proces ten zaplanowano na najblizsze dwa lata, co wigze sie
bezposrednio z planami opracowania Polityki Srodowiskowej i klimatycznej Grupy.

Zidentyfikowane ryzyka odnoszg sie odnosza sie przede wszystkim do dziatalnosci Grupy na terenie Unii Europejskiej
ze wzgledu na cele klimatyczne i rosngcy poziom regulacji i wymagan w tym zakresie.

Istotne ryzyka zwigzane z klimatem

Ryzyko /

Interesariusze
szansa

Opis ryzyka / szansy Sposoéb zarzadzania Miejsce powstawania

Dlugotrwate ryzyka fizyczne zwigzane z klimatem

Ryzyko Wozrost czestotliwosci wystepowania  Wdrozenie procedur zarzadzania  Pracownicy Operacje wlasne
ekstremalnych upatéw, pozarow kryzysowego oraz realizacja planu  gjienci Downstream
i powodzi skutkujacy: ciggtosci dziatania dla Grupy w warunkach Inwestorzy

e przerwami w $wiadczeniu ustug i/lub
rosngcymi trudnosciami w dostepie do
regularnych dostaw energii
elektryczneyj;

e potencjalnym
warunkéw  pracy i
pracownikow;

» potencjalnymi zaktoceniami
w systemach komunikaciji IT
i Swiadczeniu ustug na rzecz klientow.

pogorszeniem
samopoczucia

ograniczen lub przerw w dostawach energii
elektrycznej.

Wybér nowych powierzchni  biurowych
zaadaptowanych do zmian klimatu.
Biezaca analiza  srodowiska pracy

i dziatania ukierunkowane na wsparcie
pracownikow.

Wybér centrum danych spetniajgcych
najwyzsze standardy bezpieczenstwa.

. . . Utrzymywanie systemow kopii
Horyzont _ Cczasowy: Srednio zapasowych.
i dlugoterminowy.
Mozliwo$¢ uruchomienia infrastruktury

u innych dostawcow.
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Ryzyko /

s7ansa Opis ryzyka / szansy Sposoéb zarzadzania Interesariusze Miejsce powstawania

Zaleznos¢ od zasobow ludzkich
w zakresie kompetencji do rozumienia
oddziatywan wynikajgcych ze zmian
klimatu na funkcjonowanie Grupy oraz
kompetencji do zarzgdzania ryzykami
zwigzanymi z klimatem.

Ryzyka przejscia zwigzane z klimatem

Polityczne i prawne

Ryzyko Wzrost cen energii  w wyniku Monitorowanie regulacji prawnych. Inwestorzy Wiasne operacje
ponoszonych ~ kosztéw transformacji  ponitorowanie zuzycia energii. Upstream
energetycznej oraz wzrostu cen .. L, .
uprawnien do emisji CO,. Koniecznosé Wdrazanie strategii i dziatan stuzgcych Downstream

dostosowania sie do zmieniajacych sie ograniczeniu zuzycia energii elektryczne;j.

przepiséw  prawa. Wprowadzenie Edukacja pracownikow i ksztattowanie

regulacji dotyczacych $ladu  wiasciwych postaw.
weglowego. Stopniowa zmiana biur na bardziej
Horyzont czasowy: krotko-  efektywne energetycznie.

i $rednioterminowy.

W ciggu najblizszych dwoch lat Grupa planuje przeprowadzi¢ analize ryzyka klimatycznego z wykorzystaniem
scenariuszy klimatycznych.

E1-2 Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sig do niej

Grupa nie posiada obecnie formalnie przyjetej polityki zwigzanej z tagodzeniem zmian klimatu. Niemniej jednak,
organizacja dostrzega rosngcg wage dziatan na rzecz ochrony srodowiska oraz potrzebe aktywnego uczestnictwa
w procesach wspierajgcych redukcje emisji gazow cieplarnianych. W zwigzku z tym, w 2025 roku planowane jest
opracowanie Polityki Srodowiskowej i klimatycznej Grupy majgcej na celu zarzadzanie istotnymi wplywami i ryzykami
zwigzanymi z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowania do niej. Intencja Zarzgdu Spotki jest zaadresowanie
nastepujgcych kwestii:

e wyznaczenie celéw i priorytetow srodowiskowych, ze szczegdélnym uwzglednieniem dziatann wspierajgcych
transformacje w kierunku gospodarki zeroemisyjnej, poprawy efektywnosci energetycznej oraz wykorzystania
energii odnawialnej;

e okreslenie mechanizmédw monitorowania emisji gazéw cieplarnianych — obejmujgcych identyfikacje
i raportowanie emisji w bezposrednich (Zakres 1), posrednich (Zakres 2) oraz emisji w catym tancuchu wartosci
(Zakres 3);

e promocja postaw proklimatycznych poprzez edukacje pracownikéw, wdrazanie zréwnowazonych praktyk
operacyjnych oraz wspoétprace z interesariuszami na rzecz ograniczenia wplywu dziatalnosci Grupy na klimat;

e uwzglednienie ryzyk zwigzanych ze zmianami klimatu w procesach zarzadzania ryzykiem oraz podejmowania
decyzji strategicznych, zgodnie z najlepszymi praktykami rynkowymi i wytycznymi regulacyjnymi;
e zaangazowanie w partnerstwo na rzecz klimatu — poprzez programy, projekty i inicjatywy wspierajgce osigganie
celéw Porozumienia Paryskiego.
Celem wdrozenia Polityki Srodowiskowej i klimatycznej, poza minimalizacjg negatywnego wplywu dziatalno$ci Grupy

na klimat i srodowisko, jest takze wzmocnienie pozycji konkurencyjnej organizacji w kontekscie rosngcej Swiadomosci
oraz oczekiwan interesariuszy.

E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

Grupa w 2024 roku nie posiadata sformalizowanej polityki klimatycznej. Mimo tego, spotki z Grupy aktywnie angazujg
sie w dziatania wspierajace rozwdj swiadomosci na temat ekologii cyfrowej oraz zwigzanych z nig wyzwah
klimatycznych. W centrum tych dziatarh znajduje sie edukacja rynku oraz propagowanie wiedzy na temat wpltywu
technologii na srodowisko. Grupa nie zdefiniowata planéw redukcji gazéw cieplarnianych.
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Edukacja rynku poprzez publikacje i raporty

,»Cyfrowy $lad technologii”

Grupa, za posrednictwem swojej marki theprotocol.it, realizuje inicjatywy badawcze majgce na celu zwiekszenie wiedzy
na temat ekologii cyfrowej oraz jej roli w codziennym i zawodowym zyciu. Od 2023 roku realizowany jest projekt ,Cyfrowy
slad technologii”, ktérego celem jest szerzenie wiedzy na temat ekologii cyfrowej oraz towarzyszacych jej zjawisk wsrod
przedstawicieli branzy nowych technologii, w tym jej pracownikéw i pracodawcow. W 2024 roku w ramach projektu
opublikowano raport ,Polacy na cyfrowej rbwnowazni”.

Raport opierat sie na badaniach opinii pracownikéw oraz potencjalnych kandydatéw do pracy, ktadgc nacisk na ich
postrzeganie ekologii cyfrowej oraz odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii. Poruszono w nim takie
zagadnienia jak:
e cyberbezpieczenstwo jako element wptywajgcy na zréwnowazone wykorzystanie technologii;
o refurbishing — promowanie ponownego wykorzystania urzadzenh elektronicznych w celu ograniczenia iloSci
odpadow elektronicznych;
e réwnowaga cyfrowa, szczegodlnie wsrdd miodszych pokolen, jako sposoéb na minimalizowanie nadmiernego
obcigzenia srodowiska wynikajgcego z nieodpowiedzialnego uzytkowania technologii.

Szczegotowe omoéwienie wynikow badan znajduje sie pod ponizszym linkiem: https://blog.theprotocol.it/artykul/polacy-
na-cyfrowej-rownowazni-cyfrowy-slad-technologii-raport-2024

Wspdipraca z Polskim Alarmem Smogowym

W 2024 roku Spotka kontynuowata wspétprace z Polskim Alarmem Smogowym. Inicjatywa ta zwraca uwage na problem
zanieczyszczenia powietrza oraz podnosi swiadomos¢ w zakresie likwidacji kottéw starej generacji tzw. ,kopciuchow”.
Spotka jest partnerem Rankingu Kopciuchéw, ktéry identyfikuje aktualng liczbe piecow, ktoére powinny zostaé
zlikwidowane w wybranych miastach, np. Warszawie i jej okolicach, zgodnie z tzw. uchwatg antysmogowa.

Dodatkowo, w ramach tego projektu wsréd uzytkownikéw serwisu Pracuj.pl przeprowadzone zostato badanie dotyczgce
postaw kandydatow i pracownikdw wzgledem ekologii i jakosci powietrza. Informacja prasowa bazujgca na wynikach
ankiety zostata zamieszczona na stronie Biura Prasowego Spoétki  pod  ponizszym  linkiem:
https://media.pracuj.pl/search?button=&qg=polski+alarm+smogowy i dystrybuowana do mediéw, a publikacje ukazaty
sie w ogolnopolskich mediach. Dzigki publikacjom na podstawie prowadzonych badah Grupa edukuje w jaki sposdb ztej
jakosci powietrze moze wptywac na zdrowie i prace oraz dlaczego tak wazne jest, aby dbaé o jego stan.

Cel i zakres dzialan edukacyjnych

Celem opisanych powyzej przyktadowych inicjatyw jest szerzenie Swiadomosci na temat:

e wplywu dziatalnosci technologicznej, w tym emisji gazéw cieplarnianych i zuzycia zasobéw naturalnych,
na srodowisko;

e znaczenia zrbwnowazonego podejscia do korzystania z technologii w miejscu pracy oraz w zyciu codziennym;

e mozliwosci minimalizowania cyfrowego sladu weglowego w kontekscie osobistym i zawodowym.

Plany na przyszto$¢ w kontekscie dziatan klimatycznych

Grupa nie posiada jeszcze formalnej polityki klimatycznej dlatego tez, dziatania edukacyjne stanowig fundament pod
przyszte inicjatywy strategiczne oraz rozwdj kompleksowego podejscia do tagodzenia wptywu Grupy na klimat,
obejmujgcego:
o sformalizowanie polityki Srodowiskowej i klimatycznej, w ktérej zostang wskazane konkretne cele
i zobowigzania w zakresie ograniczania emisji oraz wspierania transformacji w kierunku gospodarki
zeroemisyjnej;
e zwiekszenie skali dziatan edukacyjnych, szczegdlnie skierowanych do pracownikédw oraz organizacje
warsztatow i kampanii uswiadamiajgcych;
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e integracje wynikéw badanh i raportdw z codzienng dziatalnoscig operacyjng Grupy, aby jeszcze bardziej
wspierac proekologiczne decyzje w sektorze nowych technologii.

Dziatania Grupy w obszarze edukacji rynku i ekologii cyfrowej stanowig wkiad w budowanie odpowiedzialnosci
klimatycznej w branzy technologicznej, przyczyniajac sie¢ do zmniejszania jej negatywnego wptywu na srodowisko oraz
promowania zrownowazonych praktyk biznesowych. Powyzsze dziatania sg realizowane przede wszystkim na rynku
polskim.

E1-4 Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

W oparciu o dane dotyczgce emisyjnosci organizacji w 2024 roku, w 2025 roku przeprowadzona zostanie analiza Sciezki
dekarbonizacji dziatalnosci Grupy.

E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Catkowite zuzycie energii (ze zuzycia paliw oraz energii elektrycznej i cieplnej) w Grupie w 2024 roku wyniosto 2 665,5
MWh, z czego 1 203,5 MWh pochodzito ze zrédet kopalnych, a 224,8 MWh, . 8,4% pochodzito ze zrédet odnawialnych.

Catkowite zuzycie energii w Grupie wg gtownych zrédet pochodzenia w 2024 roku

Zuzycie energii i mix energetyczny Wartos¢
Zuzycie paliwa z wegla i produktow weglowych (MWh) 0
Zuzycie paliwa z ropy naftowej i produktéw naftowych (MWh) 1162,8
Zuzycie paliwa z gazu ziemnego (MWh) 74,5
Zuzycie paliwa z innych zrodet kopalnych (MWh) 0

Zuzycie zakupionych lub pozyskanych energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej i chtodzenia

ze zrédet kopalnych (MWh) 12035
Catkowite zuzycie energii ze zrédet kopalnych (MWh) 2 440,8
Udziat zrédet nieodnawialnych w catkowitym zuzyciu energii (%) 91,6
Zuzycie energii ze zrédel jadrowych (MWh) 0
Udziat zuzycia energii ze zrodet jadrowych w catkowitym zuzyciu energii (%) 0
Zuzycie paliwz_a w przypadku zrédet od_navyialnych, w tym_biomasy (qbejmujagych r_o'wniez odpady 0
przemystowe i komunalne pochodzenia biologicznego, biogaz, wodér odnawialny itp.) (MWh)

Zu;yc;ie zakupior_1ych lub pozyskanych energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej i chtodzenia 204 8
ze zrodet odnawialnych (MWh) ’
Zuzycie energii odnawialnej produkowanej samodzielnie bez uzycia paliwa (MWh) 0
Catkowite zuzycie energii ze zrédet odnawialnych (MWh) 224.8
Udziat zrédet odnawialnych w catkowitym zuzyciu energii (%) 8,4
Catkowite zuzycie energii (MWh) 2 665,5
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E1-6 Emisje gazéw cieplarnianych Zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych

Wprowadzenie
Emisje gazéw cieplarnianych zostaty obliczone zgodnie z standardem GHG (z ang.: Greenhouse Gas) Protocol
opisanym w:

e The GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standards;

e GHG Protocol Scope 2 Guidance;

e Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard.

Emisje gazow cieplarnianych (dalej: GHG) zostaly obliczone dla wszystkich trzech zakreséw, w tym dla dziesigciu
kategorii Zakresu 3 zdefiniowanych przez GHG, majgcych zastosowanie do Grupy.

Zakres raportowanych emisji obejmowat:

e Zakres 1 - emisje bezposrednie, powstajgce w obiektach uzytkowanych przez Grupe tj. ze spalania paliw
w pojazdach i w budynkach oraz emisje zwigzane z uwalnianiem czynnika chtodniczego;

e Zakres 2 - emisje posrednie zwigzane zuzywaniem zakupionej energii elektrycznej i cieplnej przez Grupe;
e Zakres 3 - emisje posrednie wynikajgce z dziatalnosci w fancuchu wartosci (downstream i upstream).
W przypadku Zakresu 3 emisje gazéw cieplarnianych zostaty policzone dla nastepujgcych kategorii:

e Kategoria 1 - Zakupy towarow i ustugi;

e Kategoria 2 — Dobra inwestycyjne;

e Kategoria 3 - Emisje zwigzane z energig i paliwami nieujete w Zakresie 1 2;

e Kategoria 4 - Transport i dystrybucja — upstream;

e Kategoria 5 - Odpady generowane podczas dziatalnos$ci;

e Kategoria 6 - Podréze stuzbowe;

e Kategoria 7 - Transport pracownikow do miejsca pracy;

e Kategoria 11 - Uzytkowanie sprzedanych produktéw;

e Kategoria 13 - Aktywa oddane w najem;

e Kategoria 15 — Inwestycje.
Szczegotowy opis zrodet emisji dla poszczegdinych kategorii opisano w tabeli ponizej.
Dla ponizszych kategorii Zakresu 3 emisje gazéw cieplarnianych nie zostaty policzone:

e Kategoria 8 - Aktywa wziete w najem;

e Kategoria 9 - Transport i dystrybucja — downstream;

e Kategoria 10 - Przetwarzanie sprzedanych produktéw;

e Kategoria 12 — Postepowanie ze sprzedanymi produktami po zakonczeniu ich uzytkowania;

e Kategoria 14 — Franczyzy.

Szczegotowe uzasadnienie nie wziecia pod uwage powyzszych kategorii w kalkulacji emisji gazéw cieplarnianych
dla Zakresu 3 przedstawiono w tabeli ponize;.

Zidentyfikowano réwniez biogeniczne emisje COzeq podczas spalania paliw zawierajacych biokomponenty. Warto$¢
emisji biogenicznych uzyskano poprzez pomnozenie zuzycia paliw (benzyny oraz oleju napedowego) przez odpowiedni
wskaznik z bazy DEFRA. Emisje te raportowane sg poza zakresami.
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W obliczeniach uwzgledniono wszystkie gazy cieplarniane, w standardowej jednostce ekwiwalentu dwutlenku wegla

(COZeq).

Jako rok bazowy dla emisji Grupy przyjeto 2024 rok, czyli okres, w ktdrym pierwszy raz policzono emisje gazéw

cieplarnianych dla wszystkich trzech zakresow.

Analizy ogdlne wynikéw emisji gazéw cieplarnianych wykonano z uwzglednieniem Zakresu 2 market-based.

Granice operacyjne

Analize przeprowadzono dla spotek nalezgcych do Grupy. Wyniki skonsolidowano weditug kontroli operacyjnej
na poziome Grupy Pracuj S.A., uwzgledniajgc w ten sposéb 100% emisji powstatych w analizowanych lokalizacjach.

Opis metodologii obliczen, zrédet danych i wskaznikéw

Informacje dotyczgce metodologii obliczen emisji

Zrédto emisji Metoda obliczeniowa

Zrédto danych

Zrédto wskaznikow

wejsciowych emisji
Zakres 1
\?v;:i\grazsi/gtzgnnenw l;;::i(;?*:ll:;? Average-data Faktury (zuzycie Zrodet w 2)
i samochodach bedacych wtasnoscig Grupy odpowiednich jednostkach)
Zakres 2
Zakres 2 - market-based
Energia elektryczna i cieplna Market-based dla energii Faktury (zuzycie 2rédet g&/égnéﬂ

wykorzystana w budynkach
Grupy

elektrycznej i average-data
dla energii cieplnej

w odpowiednich jednostkach)

pochodzenia dla
energii wiatrowej

Zakres 2 - location-based

Energia elektryczna i cieplna Location-based dla energii

Faktury (zuzycie zrodet

wykorzystana w budynkach eIektryczrleJ i avergge-data w odpowiednich jednostkach) (2), (4), (5)
Grupy dla energii cieplnej

Zakres 3

Zakres 3, kategoria 1 - Zakupione towary i ustugi

Zakupiony papier do drukarek Average-data Faktury (zakup towaru) Q)

. . ) Faktury (zuzycie zrodet
Zakupiona woda wodociggowa Average-data w odpowiednich jednostkach) Q)
Zakupione ustugi chmurowe Supplier-specific Raporty Z systemow dostawcow Bezposre'dnlo od

ustugi dostawcow
Pozostate zakupione towary i ustugi, ktére sg
niemierzalne lub brak jest rzetelnych wskaznikéw Spend-based Zestawienie OpEx (6)
emisji
Zakres 3, kategoria 2 - Dobra inwestycyjne

. . . ) Zestawienie zakupionego sprzetu
Zakupione dobra inwestycyjne Average-data IT/zestawienie CapEx (6)

. . . . o Zestawienie zakupionego sprzetu Bezposrednio od
Zakupione dobra inwestycyjne Supplier-specific T dostawcow.
Zakupione dobra inwestycyjne Spend-based Zestawienie CapEx (6)

Zakres 3, kategoria 3 - Emisje zwigzane z energig i paliwami nieujete w zakresie 1i 2

Emisje WTT — zwigzane z wygenerowaniem,

transportem . .

oraz dystrybucjg zakupionych Average-data Analogiczne jak dia danych 2), (5)

i zuzytych paliw i energii w budynkach
i pojazdach wtasnych

do Zakresu 1i 2

Zakres 3, kategoria 4 - Transport i dystrybucja - upstream

Zakupione ustugi kurierskie i pocztowe Supplier-specific

Baza wysytek

Bezposrednio od
dostawcow.

Zakupione ustugi kurierskie i pocztowe Distance-based

Baza danych, miejsce wysytki
i odbioru, masa przewiezionej
paczki.
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Zakupione ustugi kurierskie i pocztowe Spend-based Zestawienie OpEx (6)
Zakres 3, kategoria 5 - Odpady generowane podczas dziatalnosci
Od.pady zwigzane z prowgdzenlem_ dziatalno$ci - Average-data Baza Danych o Odpadach ®)
zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
) Ekstrapolacja ilosci wytwarzanych
Odpady komunalne Average-data odpadéw komunalnych (8), (12)
A ) Ekstrapolacja ilosci
Scieki komunalne Average-data odprowadzanych $ciekéw 1)
Zakres 3, kategoria 6 - Podréze stuzbowe
Baza podrézy stuzbowych
Transport oraz pobyt w hotelu Average-data (Srodek transportu, 1), (13)

w miejscu docelowym

odlegtosci, liczba noclegow
w danym kraju)

Zakres 3, kategoria 7 - Transport pracownikéw do miejsca pracy

Transport pracownikéw Grupy
do ich miejsca pracy

Average-data
z ekstrapolacjg

Ankieta pracownicza (srodek
transportu, odlegtosc,
liczba dni pracy z biura)

1), (). (9), (1),
(14)

Zakres 3, kategoria 8 - Aktywa wziete w najem

Emisje uwzglednione w Zakresie 1 i Zakresie 2

Zakres 3, kategoria 9 - Transport i dystrybucja - downstream

Grupa nie prowadzi dziatalno$ci zwigzanej z transportem i dystrybucjg w downstream

w swoim fancuchu wartosci

Zakres 3, kategoria 10 - Przetwarzanie sprzedanych produktow

Grupa sprzedaje wytgcznie produkty cyfrowe

Zakres 3, kategoria 11 - Uzytkowanie sprzedanych produktow

Transfer internetowy wykorzystywany przez

uzytkownikéw produktéw Average-data

Raporty wewnetrzne transferu
internetowego (transfer
danych/godziny, zuzycie energii

@)

elektrycznej)

Zakres 3, kategoria 12 - Utylizacja sprzedanych produktow

Grupa sprzedaje wytagcznie produkty cyfrowe.

Zakres 3, kategoria 13 - Aktywa oddane w najem

Faktury/umowa najmu
(powierzchnia biurowa, energia
elektryczna, energia cieplna)

Zuzycie energii elektrycznej i cieplnej oraz

wielko$¢ powierzchni oddanej w najem Average-data

(), (3), (10)

Zakres 3, kategoria 14 - Franczyzy

Grupa nie prowadzi dziatalno$ci zwigzanej z franczyza

Zakres 3, kategoria 15 - Inwestycje

Przychody netto spotki, w ktérej

Inwestycje Spend-based dokonano inwestycji

(6)

(1) https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2024

(6) Baza exiobase 3.4.

(7) Baza ecoinvent 3.11.

(8) EPA - Mixed Electronics, GUS Ochrona $rodowiska 2023

(9) E-Scooter. Maximising the benefits of e-scooter deployment in cities' August 2020. Prepared by: Climate-KIC.

(10) CIBSE Type 3 AC Office Standard (https://www.cibse.org/knowledge-research/knowledge-portal/guide-b3-air-conditioning-and-refrigeration-2016-pdf)

(11) 2023 Government Greenhouse Gas Conversion Factors for Company Reporting Methodology Paper for Conversion Factors Final Report
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/647f50dd103ca60013039a8a/2023-ghg-cf-methodology-paper.pdf

(12) GUS Ochrona $rodowiska 2023

(13) https://www.hotelfootprints. org dla noclegéw
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(14) https://ourworldindata.org/grapher/carbon-intensity-electricity?tab=table za 2023

Wyniki i komentarze

Catkowity slad weglowy Grupy wyniést 9 304,5 tCOyeq, W tym, emisje z Zakresu 1 stanowity 3,0 %, Zakresu 2 stanowity
5,1%, natomiast Zakresu 3 stanowity 91,9%.

Emisje gazéw cieplarnianych w Zakresie 1 i 2 za 2024 rok wyniosty tgcznie 784,0 tCO.eq wedlug metody location-based
(LB) oraz 756,0 tCO,eq wedtug metody market-based (MB). Gtéwnym zrédtem emisji w Zakresie 1 i 2 byto zuzycie paliw
wykorzystywanych pojazdach oraz na cele grzewcze, odpowiadajgce za 36,8% emisji. Kolejne najwieksze zrodta to:

e zakup energii elektrycznej — 35,8%;

e zuzycie energii cieplnej — 27,2%.
Najwiekszy udziat w catkowitych emisjach Grupy stanowity emisje z zakresu 3, ktére wyniosty 8 548,5 tCO,eq, CO Stanowi
91,9% wszystkich emisji. Sg to emisje posrednie, wynikajgce z dziatalnosci w tancuchu wartosci.

Najistotniejszym zrodtem emisji w Zakresie 3 byty emisje z kategorii 1, czyli emisje zwigzane z zakupem towardw i ustug
niezbednych do prowadzenia dziatalnosci operacyjnej Grupy, ktére stanowity (62,1% emisji w Zakresie 3). Pozostate
zrédta emisji stanowity 37,9%.

Emisje gazow cieplarnianych zakresow 1, 2, i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych w 2024 roku

Zrédto emisji Wartosé

Emisje gazéw cieplarnianych Zakresu 1

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1 brutto emisje (tCOzeq) 279,4

Emisje gazow cieplarnianych z zakresu 1 z regulowanych systemow handlu (%) 0

Emisje gazéw cieplarnianych Zakresu 2

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 brutto metoda location-based (tCO.eq) 504,6

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 brutto metoda market-based ) (tCOxzeq) 476,6

Znaczace emisje gazoéw cieplarnianych z Zakresu 3

Catkowite posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakresu 3) (tCOz)

1. Zakup towaréw i ustug 5311,7
2. Dobra kapitatowe 658,3
3. Emisje zwigzane z energig i paliwami nieujete w kategorii 1i 2 163,8
4. Transport i dystrybucja (upstream) 53
5. Odpady powstate w wyniku dziatalnos$ci 14,8
6.Podroéze stuzbowe 228,0
7.Dojazdy pracownikow 299,6
8. Wynajete aktywa (upstream) Emisje uwzglednione w Zakresie 1 i Zakresie 2

Grupa nie prowadzi dziatalno$ci zwigzanej z
9. Transport i dystrybucja (downstream) transportem i dystrybucja w downstream w swoim
tarcuchu warto$ci

10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw Grupa sprzedaje wylgcznie produkty cyfrowe

11. Uzytkowanie sprzedanych produktow 266,5

12. Postepowanie ze sprzedanymi produktami po zakonczeniu ich uzytkowania Grupa sprzedaje wylacznie produkty cyfrowe

13. Wynajete aktywa (downstream) 24,2

14. Franczyza Grupa nie prowadzi dziatalno$ci zwigzanej z franczyza
15. Inwestycje 1576,3

Catkowite emisje GHG

Catkowite emisje GHG (location-based) (tCOzq) 93325
Catkowite emisje GHG (market-based) (tCOzeq) 9 304,5
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Intensywnos$¢ emisji gazéw cieplarnianych na przychody netto w 2024 roku

Intensywnos¢ emisji GHG na przychody netto* Wartos¢
Catkowite emisje GHG (location-based) (tCOz¢q)/(min PLN) 12,1
Catkowite emisje GHG (market-based) (tCOzeq)/(min PLN) 12,1

*Do oceny intensywno$ci emisji wykorzystywany jest wskaznik intensywno$ci w odniesieniu do 1 min zt przychodu netto Grupy.

Emisje biogeniczne w 2024 rok

Zrédto emisji Wartosé
Benzyna - biogeniczna (tCOzeq) 15,1
Olej napedowy - biogeniczny (tCOzeq) 1,4
Razem tCOzq) 16,5

E1-7 Projekty usuwania gazoéw cieplarnianych i ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych finansowane za
pomoca jednostek dwutlenku wegla

W roku 2024 roku Grupa nie realizowata projektéw zwigzanych z usuwaniem i sktadowaniem gazéw cieplarnianych
w ramach wiasnych operacji oraz swojego fancucha wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu.

E1-8 Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

W odniesieniu do ujawnien oczekiwanych w pkt. 62 standardu ESRS E1-8 Grupa nie stosuje wewnetrznego systemu
ustalania opfat za emisje gazéw cieplarnianych.

E1-9 Przewidywane skutki finansowe wynikajace z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz
potencjalnych szans zwigzanych z klimatem

Grupa pomija ujawnienia informacji w powyzszym standardzie zgodnie z zapisami dodatku C do standardu ESRS 1.
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TAKSONOMIA
Proces badania zgodnosci z wymogami Taksonomii UE

Klasyfikacja dziatalnosci

Spotka dokonata przegladu dziatalnosci Grupy oraz zweryfikowata informacje finansowe dotyczgce obrotéw, naktadéw
i kosztéw oraz w oparciu o dodatkowe informacje od oséb zajmujgcych sie procesami i ustugami od stronny operacyjnej
wyodrebnita dziatalno$¢ zdefiniowang w punkcie 8.1 rozporzadzenia (UE) 2021/2139, czyli przetwarzanie danych;
zarzgdzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalnos¢, ktéra zostata poddana dalszej analizie.

Analiza danych finansowych na poziomie kazdej ze spotek Grupy oraz przeprowadzenie analizy indywidualnie dla
kazdej z pozycji powoduje, ze dane dotyczgce naktaddéw inwestycyjnych, wydatkédw operacyjnych i przychodéw zostaty
wziete po uwage tylko raz.

Ustugi zakwalifikowane do tego obszaru polegajg na udzieleniu dostepu do systemoéw umozliwiajgcych klientowi
zarzgdzanie obszarami i procesami HR poprzez szereg modutéw oraz funkcjonalnosci dostepnych w ramach tych
systemow, jak rowniez umozliwiajgcej dokonanie integracji i automatyzacji tychze systemu z aplikacjami zewnetrznymi.
Ustugi Sswiadczone sg w modelu SaaS (Software as a Service), czyli modelu abonamentowej dystrybucji
oprogramowania polegajgcym na udzieleniu uzytkownikowi dostepu do oprogramowania uruchomionego przez
dostawce ustugi w infrastrukturze chmury obliczeniowej, przy czym korzystanie z oprogramowania odbywa sie poprzez
internet i nie jest zwigzane ze zwielokrotnianiem kodu zrédlowego. Ustugi chmurowe $wiadczone sg na rzecz Grupy
przez zewnetrznego ustugodawce, nie powigzanego z Grupg. Poprzez system rozumie sie oprogramowanie bedace
wiasnoscig Spofki i/lub spoétek zaleznych Spotki. Przychody z tego tytutu czerpane sg od momentu aktywacji ustugi oraz
w wybranych wariantach dodatkowych $wiadczen do ustugi, ktéra wigze sie z deklaracjg/rozpoczeciem rozliczenia
w modelu abonamentowym, najczesciej miesiecznym lub rocznym.

Podziat obrotu, naktadow i kosztow

Na tym etapie do ustug Swiadczonych przez spétki Grupy dokonano przypisania obrotéw, nakfadoéw i kosztéw,
jednoczesnie z uwagi na forme swiadczenia ustugi dokonano dezintegracji (analogicznie do zasad okre$lonych w pkt
1.2.2.3 rozporzadzenia (UE) 2021/2178 ) procesu $wiadczenia ustugi na dwie czesci: (1) swiadczenie ustug
abonamentowych dot. dostepu do systemdw do zarzgdzania procesem rekrutacyjnym przez Grupe na rzecz jej klientow,
z ktérej to Grupa czerpie przychody oraz (2) ustugi chmurowe (centra przetwarzania danych) swiadczone na rzecz
Grupy przez zewnetrznych ustugodawcédw, umozliwiajgce swiadczenie ustug przez spoétki nalezgce do Grupy. Centra
przetwarzania danych nie sg aktywem Grupy w rozumieniu Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci
Finansowej zatwierdzonych przez Unie Europejskg (MSSF).

Weryfikacja spetnienia technicznych kryteriéw kwalifikacji

W zwigzku z faktem, Ze techniczne kryteria kwalifikacji dotyczgce badanego rodzaju dziatalnosci (punkt 8.1
rozporzagdzenia (UE) 2021/2139) odnoszg sie wprost do centrum przetwarzania danych, ktére w efekcie dezintegraciji
zostato ,wydzielone” i z zgodnie z MSSF jest niezalezne od Grupy, weryfikacja w tym zakresie pozostaje po stronie
wiasciciela centrum przetwarzania danych swiadczgcego ustugi chmurowe.

Dziatalnos¢ w zakresie ustugi dostepu do systemu do zarzgdzania procesem rekrutacyjnym, zostata zakwalifikowana
do taksonomii z uwagi na model w jakim jest Swiadczona, natomiast techniczne kryteria kwalifikacji dotyczg konkretnych
aktywéw bedacych poza kontrolg Grupy. Powyzsze podejscie pozwala uzna¢ dziatalnos¢ Grupy w zakresie swiadczenia
ww. ustug za zgodng z Taksonomig.

Weryfikacja zgodnosci z minimalnymi gwarancjami

Zgodnie z zatozeniami Europejskiego Zielonego tadu sprawiedliwa transformacja energetyczna nie moze odbywac sie
kosztem ludzi. Stad jako element obligatoryjny w zakresie kwalifikacji dziatalnosci na mocy art. 18 rozporzgdzenia (UE)
2020/852 wprowadzono obowigzek weryfikacji spetnienia wymogdéw minimalnych gwaranciji, czyli istnienia procedur
nalezytej starannosci oraz spetnienia zasady niewyrzgdzania istotnych szkéd w czterech obszarach: Prawa cztowieka,
w tym prawa pracownicze, Przeciwdziatanie korupcji, Podatki oraz Uczciwa konkurencja.
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W procesie weryfikacji potwierdzono:

e istnienie procesdéw nalezytej starannosci w obszarze praw cziowieka w szczegolnos¢ w zakresie praw
pracowniczych, przeciwdziatania korupciji, podatkow i uczciwej konkurenciji;

e brak prowadzenia jakichkolwiek spraw sgdowych w obszarach praw cziowieka, w tym pracowniczych,
w zakresie dot. korupcji, podatkéw czy nieuczciwej konkurencji, a tym samym brak prawomocnych wyrokéw
w ww. obszarach zaréwno w odniesieniu do Grupy, jak i do cztonkéw Zarzadu Spotki;

e brak zgtoszen dot. spétek z Grupy do Krajowego Punktu Kontaktowego OECD ds. odpowiedzialnego biznesu
(KPK OECD), co potwierdzano poprzez weryfikacje bazy zgtoszen dostepnej na stronie KPK;

e brak zgtoszen dot. spotek z Grupy do Business and Human Rights Resource Centre (BHRRC), co potwierdzano
poprzez weryfikacje bazy zgtoszeh dostepnej na stronie BHRRC.

Jako kryterium oceny w procesie weryfikacji wykorzystano wytyczne zawarte w Final Report on Minimum Safeguards
przygotowanym przez Platform On Sustainable Finance, a co za tym m. in. Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczgce odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowe;j.

Raportowanie

W wyniku przeprowadzonego procesu potwierdzono zgodnos¢ wybranych dziatan i powigzanych z nimi operacji
finansowych z zasadami opisanymi w rozporzadzeniu (UE) 2020/852 i w konsekwencji okreslono kluczowe wskazniki
wynikéw zgodnie z zasadami i w formacie tabelami okreslonymi w rozporzadzeniu (UE) 2021/2178.

Zasady Rachunkowosci

Na potrzeby przydziatu przychodoéw, kosztéw i naktadéw finansowych przyjeto nastepujgce zasady rachunkowosci.

Obrot - podstawe stanowig catkowite skonsolidowane przychody Grupy w roku 2024, ujawnione w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku w Nocie 2.2 ,,Przychody z uméw z klientami”. Licznik
to przychody z dziatalnosci kwalifikujgcej sie do systematyki, czyli przychody z dziatalnosci ,8.1 Przetwarzanie danych;
zarzadzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalno$¢”, do ktérych nalezg m.in. przychody z ustugi
udostepniania oprogramowania i aplikacji stuzgcych do kompleksowego zarzadzania procesami rekrutaciji.

Naktady inwestycyjne (CapEx) - podstawe stanowig naktady inwestycyjne wykazane w Grupie oraz ujete w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku i opisane w notach: ,6.1.
Wartosci niematerialne”, ,6.2 Rzeczowe aktywa trwate” oraz ,6.3 Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania. Do licznika
przypisano te czes¢ CapEx, ktdra dotyczy rodzajow dziatalnosci kwalifikujgcych sie do systematyki, m.in. naktady
zwigzane z infrastrukturg teleinformatyczng oraz wartosciami niematerialnymi zwigzanymi z rozwojem oprogramowania
i aplikaciji.

Wydatki operacyjne (OpEx) - podstawe stanowig nieskapitalizowane koszty badan i rozwoju oraz wszystkie koszty
stuzgce do biezacej obstugi aktywow Grupy i ich utrzymywania, w tym m.in.; koszty osobowe oséb odpowiedzialnych
za utrzymanie i naprawy aktywow Grupy, koszty zwigzane z naprawami oraz remontami budynkéw, pojazdow,
urzagdzenh, systemow i oprogramowania, koszty sprzgtania powierzchni czy koszty w obszarze ochrony
przeciwpozarowej. Do licznika przypisano te cze$¢ OpEx, ktdra dotyczy rodzajéw dziatalnosci kwalifikujgcych sie do
systematyki, m.in. wydatki zwigzane z utrzymaniem infrastruktury teleinformatycznej we witasciwym stanie, ustugi
hostingu oraz nieskapitalizowane koszty badan i rozwoju.

Pozostate informacje

Dane finansowe pozyskane od poszczegdlnych spétek z Grupy zostaty zsumowane, a nastepnie dokonano wytgczen
oraz korekt konsolidacyjnych. Sprawozdania finansowe wszystkich jednostek zaleznych i stowarzyszonych zostaty
sporzgdzone za te same okresy sprawozdawcze, przy zastosowaniu spojnych zasad rachunkowosci. Skonsolidowane
sprawozdanie finansowe za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku zostato sporzagdzone zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie Europejska.

Okres sprawozdawczy to okres 12 miesiecy od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku. Kluczowe wskazniki wynikéw
przedstawiono na poziomie Grupy.

Grupa nie jest w zaden sposéb zaangazowana w rodzaje dziatalnosci, o ktérych mowa w sekcjach 4.26 — 4.31
zatgcznikow | i Il do rozporzgdzenia (UE) 2021/2139 (rodzaje dziatalnosci zwigzane z wytwarzaniem energii w ramach
procesow jgdrowych i produkcji energii z gazowych paliw kopalnych).
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Udziat procentowy przychodéw z ty
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awnienie dotyczy ro
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A.1Rodzaje dziatalnosci zréwnowazonej $rodowiskowo (zgodna z sy stematyka)

Przychody z tytutu dziatalnosci zréwnowazonej srodowiskowo
(zgodnej z systematyka) (A.1)

A.2 Dziatalno$¢ kwalifikujgca sie do systematyki, ale niezréwnowazona $rodowiskowo (dziatalno$¢ niezgodna z systematyka)

Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami

0000

Czes¢ przychodow,
rok 2024 (4)

0,0%

internetowymi (hosting) i podobna dziatalno$¢ ECM:5:1 145290 %
Przychody z dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezréwnowazonej srodowiskowo (dziatalnosci niezgodnej z 146,296 19,0%
systematyka) (A.2)
Razem (A1 +A.2) 146,296 19,0%
B. DZIAtALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Przychody z dziatalnosci niekwalifikujacej sie do systematyki (B) 623,719 81,0%
Razem (A+B) 770,015 100,0%

Czesc przychodow / Catkowite przychody

Zgodnosc z Kwalifikowanie sie do
systematyka w systematyki w
podziale na cele podziale na cele
ccMm 0,0% 19,0%
cca ' 0,0% 0,0%
WTR 0,0% 0,0%
CE 0,0% 0,0%
PPC 0,0% 0,0%
BIO ‘ 0,0% 0,0%

tagodzenie zmian klimatu
5

R

0,0%

0,0%

0,0%

(6)

o Adaptacja do zmian klimatu

ES

0,0%

0,0%

0,0%

Kryteria dotyczace istotnego wkiadu Kryteria dotyczace zasady DNSH (nie czyn powaznych szkéd)
= 3 2 - =
o = =3 . £ ° < 3 . =
= = kS 5 = < = o~ 5 S
2 o 25 = = k] ° a0 = 2
c = © s z = ey <
£ g =g 2 £ E g o€ b g
& g g £ N > 8 £g 5 H
< @ = S = o= 2 ° =0 2 )
S & & 2 o B = 2 S5E <4 b
g S SE 2 S o g S SE 2 e
> 2 &R S 5 8 s 2 %8 ] g
] N 8 14 3 g 2 K 8 12 £
S 3 g s =
N | e N
% % % % TIN TIN TIN TN TIN TIN TIN
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0.0% 0,0% 0,0% 0,0% T
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Udziat dziatalnosci

Kategoria
Zgodnej z Dziatalnos¢
Sysematyky wspomagajaca
Przychody rok e (199) 1
2023 (18)
% E
0,0%
17.5%
17,5%

Kategoria

Dziatalnos¢ na
rzecz przejscia

(20)

119



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci spétki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku

nakfadéw inwestycyjny produktéw lub ustug powigzan z dziatalnoscia gospodarczg zgodng z systematyka — ujawnienie dotyczy
Kryteria dotyczace istotnego wkiadu Kryteria dotyczace zasady DNSH (nie czyn powaznych szkod)
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systematyka) (A.2)
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systematyki (B)
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= 2 2. Przedsigbiorstwo prowadzi budowe, jei o instalacji do w energi ciepinej i energi elektrycznej z wykor gazowych paliw kopalnych, NiE
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INFORMACJE DOTYCZACE KWESTII SPOLECZNYCH

ESRS S1 - Wlasne zasoby pracownicze

Definicje poje¢ zastosowanych w niniejszym rozdziale:

Wiasne zasoby pracownicze obejmujg zaréwno osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy z Grupg
"pracownicy", jak i osoby swiadczgce prace na rzecz Grupy na innych zasadach "osoby niebedace pracownikami”.
Do tej drugiej grupy nalezg osoby prowadzgce jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg (samozatrudnione), osoby
wspotpracujgce z Grupg na podstawie umow o $wiadczenie ustug oraz osoby zapewnione przez podmioty zewnetrzne
prowadzace dziatalno$¢ zwigzang gtéwnie z zatrudnieniem.

Wszystkie zasoby pracownicze, zaréwno pracownicy, jak i osoby niebedgce pracownikami, sg definiowane w sposéb
neutralny ptciowo. W zwigzku z tym, w Os$wiadczeniu, dla celéw uproszczenia oraz zapewnienia jego czytelnosci,
stosujemy neutralne okreslenia zbiorcze, takie jak "pracownicy" lub "zatrudnieni", bez rdznicowania na pte¢
w uzywanych formach gramatycznych.

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

Pracownicy Grupy stanowig kluczowy zasob i jeden z fundamentéw jej rozwoju. W zwigzku z tym, Grupa szczegdlnie
dba o budowanie kultury organizacyjnej opartej na poszanowaniu godnosci, rownosci i praw cztowieka. Charakteryzuje
ja dazenie do realizacji ambitnych, ale realnych celéw, bezposrednia komunikacja z pracownikami i umozliwianie im
rozwoju w atmosferze wzajemnego szacunku. Grupa tworzy angazujgce srodowisko pracy, zwracajgc szczegoélng
uwage na wigczajagcy i doceniajgcy sposéb zarzgdzania, atmosfere wspotpracy oraz dostarczanie pracownikom
mozliwosci rozwoju, zgodnie z zasadami sprawiedliwosci i réwnego traktowania. Takie podejscie znajduje
odzwierciedlenie w strategii i modelu biznesowym Grupy, ktére uwzgledniajg odpowiedzialne zarzadzanie kapitatem
ludzkim jako kluczowy element dtugoterminowego sukcesu organizaciji.

Grupa kieruje sie najwyzszymi standardami etycznymi i dba o przestrzeganie praw cztowieka na kazdym etapie swoje;j
dziatalnosci. Respektowanie fundamentalnych praw i wolnosci jednostki jest integralng czescig strategii oraz modelu
biznesowego Grupy a takze stanowi kluczowy element w budowaniu odpowiedzialnych i trwatych relacji z pracownikami,
klientami, partnerami biznesowymi oraz innymi interesariuszami.

Zobowigzania Grupy w zakresie praw cztowieka znajdujg odzwierciedlenie w przyjetych politykach i procedurach, takich
jak Kodeks etyki, Polityka réznorodnosci oraz Polityka przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi. W Grupie nie sg
akceptowane Zzadne formy pracy przymusowej, pracy dzieci, wykluczenia czy nierébwnego traktowania. Grupa wspiera
réznorodnosé i rownosé ptac, dbajac o tworzenie bezpiecznego i inkluzywnego srodowiska pracy.

Poszanowanie praw cziowieka ma bezposredni wptyw na strategie i model biznesowy Grupy poprzez:

e dazenie do zapewnienia uczciwych i etycznych warunkéw pracy w catym tancuchu wartosci;

e wspotprace wytgcznie z dostawcami i partnerami przestrzegajgcymi praw cztowieka;

e promowanie roéznorodnosci i wigczania spotecznego w ramach Grupy oraz w oferowanych przez Grupe
ustugach;

e wdrazanie mechanizméw monitorowania i zgtaszania nieprawidtowosci, ktére pozwalajg eliminowa¢ wszelkie
naruszenia praw cztowieka.

Grupa zapewnia pracownikom mozliwos$¢ zgtaszania uwag, propozyciji oraz inicjatyw dotyczgcych warunkdw pracy oraz
funkcjonowania organizacji. Kanaly zgtoszeh opisane sg w rozdziale ,ESRS G1 Postgpowanie w biznesie”
Oswiadczenia.

W najwiekszych spétkach Grupy, takich jak Grupa Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z o0.0., interesy
pracownikéw reprezentujg przedstawiciele pracownikoéw. Sg oni wybierani w drodze powszechnych wyboréw, kidre
odbywajg sie co dwa lata. Kazde spotkanie z udziatem Przedstawicieli jest dokumentowane w formie protokotu, co
zapewnia przejrzystosé i zachowanie ciggtosci dialogu. W 2024 roku konsultowane z nimi byly przede wszystkim zmiany
w regulaminie Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. W pozostatych spétkach nalezgcych do Grupy
pracownicy mogg zgtasza¢ swoje uwagi, watpliwosci i pomysty za pomocg ogdlnodostepnych kanatéw zgtoszen. Takie
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rozwigzanie pozwala na otwartg komunikacje, wspiera rozwdj kultury organizacyjnej opartej na dialogu i zaangazowaniu
oraz umozliwia efektywne rozwigzywanie biezgcych problemow.

Dodatkowg formg dialogu w Spoétce, ktéra ma na celu wspieranie bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu pracy, jest
Komisja BHP. Stanowi ona kluczowe forum wspoétpracy pomiedzy pracownikami a kadrg zarzadzajgca, pozwalajac na
wspolne wypracowywanie rozwigzan zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng pracy. W 2024 roku podczas posiedzen
Komisji BHP poruszono szereg istotnych zagadnien, takich jak m.in.: szkolenia BHP, promowanie edukacji w zakresie
zdrowia, poszukiwanie rozwigzan wspierajgcych zdrowie psychiczne pracownikdw oraz przepisy, organizacja
stanowiska pracy przy komputerze, czynniki szkodliwe i rozmieszczenie elementéw wyposazenia. Komisja skupita sie
na poprawie warunkow pracy oraz bezpieczenstwa i higieny w organizaciji.

W softgarden w trosce o zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdéw réwniez zostata powotana Komisja BHP. Jej zadaniem
jest wspieranie dziatan majgcych na celu stworzenie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska pracy. Komisja doradza
w sprawach zwigzanych z ochrong zdrowia, identyfikacjg potencjalnych zagrozeh oraz wdrazaniem najlepszych praktyk
w zakresie bezpieczenstwa. Dzieki regularnym spotkaniom i wspotpracy z pracownikami, Komisja BHP aktywnie
uczestniczy w rozwigzywaniu probleméw oraz proponuje rozwigzania, ktére majg na celu minimalizowanie ryzyka
zawodowego i poprawe warunkow pracy.

Dziatalnos¢ Komisji BHP wpisuje sie w szerszg strategie Grupy, majgcg na celu budowanie $rodowiska pracy
sprzyjajgcego zdrowiu i bezpieczenstwu wszystkich zatrudnionych, przy jednoczesnym dazeniu do utrzymania
najwyzszych standardéw zgodnosci z regulacjami prawnymi oraz dobrymi praktykami rynkowymi.

Komunikacja wewnetrzna

Otwarta i transparentna komunikacja to filar kultury organizacyjnej Grupy. Dlatego we wszystkich spdtkach z Grupy
stawia sie duzy nacisk na ten obszar, ze szczegélnym uwzglednieniem komunikacji dwustronnej oraz informacji
zwrotnej. Regularnie w Grupie organizowane sg spotkania komunikacyjne z pracownikami, na ktérych prezentowane
jest podsumowanie dotychczasowych wynikéw i plany na dalsze dziatania.

e W ciggu roku odbywajg sie cykliczne miedzynarodowe spotkania kwartalne online dla wszystkich pracownikéw
z catej Grupy, na ktérych sg omawiane wyniki i dziatania wszystkich spotek. Sg one narzedziem komunikaciji,
stuzgcym powszechnej znajomos$ci oraz zrozumieniu strategii i celow Grupy, a takze budowania lepszej
znajomosci dziatah innych spotek, wymiany wiedzy i wspoétpracy. Dodatkowo podczas powyzszych spotkan
pracownicy majg mozliwos¢ bezposredniego zadania pytan przedstawicielom kadry zarzgdzajgcej wszystkich
spoétek Grupy.

e Wraz z rozpoczeciem roku kalendarzowego odbywa sie réwniez spotkanie typu kick off, na ktére zapraszani sg
wszyscy pracownicy Grupy. Ze wzgledu na kwestie logistyczne, spotkania te rowniez odbywajg sie w formule
online, aby umozliwi¢ uczestnictwo jak najwiekszej liczbie oséb.

e Dodatkowo, na poziomie lokalnym odbywajg sie regularne spotkania z osobami zarzgadzajgcymi, na ktorych
przekazywane sg aktualne informacje dotyczgce biezgcej dziatalnosci, realizowanych projektéw i kwestii
organizacyjnych. W trakcie spotkan jest mozliwos¢ zadawania pytan.

e Raz w roku Grupa organizuje spotkanie offline w Polsce, gdzie zapraszani sg wybrani menedzerowie ze
wszystkich spétek Grupy. Pozwala to na wiekszg integracje na poziomie spotek, wymiane wiedzy oraz
doswiadczenh.

e W 2024 roku odbyt sie réwniez szereg tematycznych spotkah w formule warsztatdbw na poziomie
miedzynarodowym, angazujgce i motywujgce poszczegodlne zespoty do wymiany wiedzy i doswiadczen
w ramach Grupy.

Zgodnie z przyjetymi standardami komunikacji wewnetrznej obowigzujgcymi w Grupie, wykorzystywane sg réznorodne
narzedzia komunikacji, nastawione na efektywna, dwustronng komunikacje oraz angazowanie pracownikéw, za pomoca
ktoérych regularnie publikowane sg aktualne informacje dotyczace poszczegodlnych spétek oraz Grupy.

W zwigzku z tym, ze tworzenie angazujgcego srodowiska pracy jest jednym z priorytetow Grupy, a informacje
uzyskiwane od pracownikow stuzg ciggtemu doskonaleniu sig, to corocznie przeprowadzane jest anonimowe Badanie
Srodowiska Pracy. Pozwala ono na sprawdzenie poziomu zaangazowania pracownikéw na poziomie zespotéw oraz
sprawdzenie jak wdrazane zmiany wptywajg na ich prace i ktére obszary wcigz wymagajg zmian. Wyniki tego Badania
niejednokrotnie przektadajg sie na konkretne inicjatywy.

123



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Frekwencja pracownikow w badaniu przeprowadzonym w 2024 roku w Polsce wyniosta 89,0%. Udziat pracownikéow
z Ukrainy w badaniu wyniost 87,0%, a z Niemiec 77,0%. Grupa osigga bardzo wysoki poziom satysfakcji wsréd
pracownikéw: w 2024 roku w Polsce wskaznik ten wyniést 79%, w Ukrainie 75,0%, zas w Niemczech 53,0%.

Pracownicy Grupy jako istotni interesariusze byli takze aktywnymi uczestnikami badania podwdjnej istotnosci
przeprowadzonego w 2024 roku, w oparciu, o ktére zdeterminowano istotne zagadnienia przedstawione
w Oswiadczeniu.

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

Pracownicy stanowig podstawowe zrodto przewagi konkurencyjnej Grupy jako organizacji dynamicznej oraz
innowacyjnej. Dostep do wysoko wykwalifikowanych specjalistéw, utrzymanie i rozwdj talentdéw sg kluczowe dla rozwoju
Grupy.

Charakterystyka wtasnych zasobéw pracowniczych Grupy

Struktura zatrudnienia w Grupie opiera sie na poziomie stanowisk, a nie konkretnych kategoriach. Wiekszos¢ oséb
zatrudnionych na umowe o prace w spotkach Grupy pracuje na stanowiskach specjalistycznych, tj. 62,8%. Na koniec
2024 roku udziat specjalistéw i ekspertow w ogolnym zatrudnieniu wyniost 76,5% w tym: w segmencie Polska 78,8%,
w segmencie Ukraina 67,0%, w segmencie Niemcy 80,7%.

Struktura zatrudnienia ze wzgledu na poziom stanowiska w segmentach wtasnych pracownikéw Grupy w 2024 roku

Poziom stanowiska

Polska Ukraina Niemcy Grupa
Asystent 2,8% 17,5% 0,5% 5,7%
Specijalista 61,4% 52,8% 80,2% 62,8%
Ekspert 17,4% 14,2% 0,5% 13,7%
Menedzer 15,3% 12,2% 15,7% 14,7%
Dyrektor 3,1% 3,3% 3,1% 3,1%

Ponadto, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 roku, do wiasnych zasobdw pracowniczych Grupy zaliczaly sie takze
132 osoby niebedace pracownikami, w wiekszosci na podstawie uméw o wspétprace. Ich charakterystyka zostata
szerzej przedstawiona w punkcie S1-7 Oswiadczenia.

Istotne wplywy, ryzyka i szanse

Grupa identyfikuje i analizuje wptywy zwigzane z kwestiami pracowniczymi oraz warunkami pracy, uwzgledniajgc je
w swoim modelu biznesowym oraz celach krétko-, Srednio- i dtugoterminowych. Najwazniejsze aktywnosci w tym
obszarze sg regularnie omawiane na cyklicznych spotkaniach z pracownikami, co pozwala na budowanie dialogu
i biezagce zbieranie informacji zwrotnych. Wplywy te zostaly szczegdtowo opisane w rozdziale ,ESRS 2 - Ogdlne
ujawnienie informacji Oswiadczenia.

W kontekscie zarzgdzania ryzykami i szansami Grupa podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie potencjalnych
zagrozen oraz wykorzystanie mozliwosci wynikajgcych z dynamicznie zmieniajgcego sie rynku pracy i ewolucji
oczekiwan pracownikéw. Zarzgdzanie tymi aspektami odbywa sie w sposdb systematyczny i zgodny z przyjetymi
zasadami tadu korporacyjnego, wartosciami oraz poszanowaniem praw cztowieka.

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowy opis wybranych zidentyfikowanych ryzyk i szans wraz z okresleniem

sposobdéw ich monitorowania i zarzgdzania. Wszystkie one dotyczg pracownikoéw Grupy i mogg powsta¢ w obszarze
wiasnych operaciji.
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Istotne ryzyko/szansa, opis ryzyka i szansy, sposob zarzgdzania

Ryzyko /

szansa Opis ryzyka / szansy

Sposob zarzadzania

Warunki pracy — bezpieczenstwo zatrudnienie

Ryzyko Ograniczone bezpieczenstwo zatrudnienia, w Przejrzysty system zatrudniania, dostep do wsparcia

szczegolnosci na terenie Ukrainy. psychologa (szczegodlnie wazny w Ukrainie), biezacy kontakt
z pracownikami, rozbudowane narzedzia komunikacji
wewnetrznej oraz wsparcia rozwoju i Sciezek karier,
dedykowane tematyczne warsztaty dla pracownikéw, badania
srodowiska pracy, regulamin pracy.

Szansa Przewaga konkurencyjna dzieki zbudowaniu Przejrzysty system zatrudniania oraz wynagradzania
kompetentnego, wysoko wykwalifikowanego i lojalnego pracownikow, jasno okreslone Sciezki kariery, system szkolen
zespotu. menedzerskiej oraz podwyzszajgcych kompetencje, program

reskillingu, elastyczny czas pracy oraz mozliwos$¢ pracy zdalnej,
regulamin pracy, regulamin wynagrodzen.

Czas pracy

Ryzyko Spadek zaangazowania, wyzsza rotacja oraz utrata Elastyczne formy pracy: zdalna, hybrydowa, stacjonarna —
kluczowych pracownikéw w zwigzku z niedopasowaniem dopasowane do indywidualnych i zespotowych potrzeb, przy
czasu i formy pracy do oczekiwan pracownikow. jednoczesnym zapewnieniu pracownikom mozliwosci spotkan

Szansa Elastyczne formy pracy przyciagaja talenty. i wymiany wiedzy, elastyczne godziny pracy.

Adekwatna ptaca

Ryzyko Spadek zaangazowania, wyzsza rotacja, a nawet utrata
kluczowych pracownikéw w zwigzku z nieadekwatnymi,
nierynkowymi lub nieréwnymi wynagrodzeniami.

Szansa Wysoki poziom satysfakcji i motywacji pracownikéw oraz

przycigganie nowych talentdéw z zwiazku z przejrzystym
systemem wynagrodzen.

Monitorowanie rynkowego poziomu wynagrodzen, jasne zasady
dotyczgce podwyzek oraz docelowego poziomu wynagrodzen
w odniesieniu do rynku.

Publikacja widetek ptacowych w ogtoszeniach rekrutacyjnych
Grupy - transparentne zasady wynagradzania.

Dialog spoteczny

Ryzyko Frustracja i spadek zaangazowania pracownikéw
spowodowane poczuciem braku wptywu na dziatalnosé
Grupy lub nieuwzglednianiem opinii pracownikéw.

Szansa Woysoki poziom satysfakcji i motywacji pracownikéw

wynikajgcy z dostosowywania warunkéw pracy do
komunikowanych przez pracownikéw oczekiwan i potrzeb
oraz ich poczucia wplywu na rozwdj i dziatalno$¢ Grupy.

Umozliwienie kazdemu pracownikowi kontaktu i dialogu
z Zarzadem  Spotki  oraz  zespotami  zarzadzajacymi
poszczegdlnymi obszarami biznesowymi co najmniej raz na
kwartat podczas spotkan online.

Promowanie kultury udzielania informacji zwrotne;.

Regularne badania srodowiska pracy.

Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Ryzyko Spadek motywaciji i wzrost rotacji pracownikéw zwigzany z
brakiem réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym, w tym w wyniku nadmiernego obcigzenia praca
czy zwiekszenia czasu na dojazdy do pracy w efekcie
ewentualnego powrotu do pracy stacjonarnej.

Szansa Wigksza efektywnosc¢ i motywacja do pracy pracownikow
przektadajaca sie na efekty pracy zespotdw oraz ich

innowacyjnos¢.

Poszanowanie wyznaczonego czasu pracy, jasno okreslone
zasady komunikowania dostepnosci pracownikéw, elastyczne
formy pracy, umowa o prace jako dominujgca forma wspotpracy,
gwarantujaca szeroki zakres uprawnien pracowniczych.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Ryzyko Ryzyko zwigzane z warunkami i organizacjg pracy, w tym
nieprawidtowa postawa, przecigzenie praca,

nieprawidtowosci w zakresie szkolen BHP.

System zarzadzania BHP, ktory obejmuje procedury, instrukcje,
przepisy i standardy Komisja BHP w Spéice, system szkolen
BHP, odpowiednie przygotowanie miejsc pracy w biurach Grupy
oraz promowanie tworzenia ergonomicznego miejsca pracy
w domu w przypadku elastycznych form pracy.

Roéwne traktowanie i rownos$¢ szans dla wszystkich oraz réznorodnos¢ (kandydaci i pracownicy)

Ryzyko Utrata pracownikow w zwigzku z wystgpieniem nieréwnego
traktowania, przypadkéw dyskryminacji i mobbingu, luki
ptacowej oraz braku réwnosci szans, a takze nieréwne
traktowanie kandydatéw w procesie rekrutaciji.

Szansa Zwigkszenie dostepu do szerszej puli talentéw, w tym m.in

przycigganie kobiet przez zapewnienie im réwnosci
wynagrodzen, przyczynia sie do wzrostu konkurencyjnos¢,
a takze ograniczeniu rotaciji.

Szacunek do réznorodnosci jedng z grupowych wartosci, ktére
lezg u podstaw catej kultury organizacyjnej Grupy.

Kodeks Etyki, Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna,
oraz Polityka Réznorodnosci wyznaczajgca kierunki i dziatania
w obszarze DEL.

W Ukrainie: program wsparcia dedykowany weteranom
powracajgcym do pracy.

W badaniach $rodowiska pracy prowadzonych co roku w kazdej
ze spotek Grupy pytania dotyczgce réznorodnosci sa jedng

z gtéwnych kategorii badanych obszaréw. Wyniki ankiet sg
analizowane i na ich bazie planowane sg dziatania w
poszczegodlnych obszarach.
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Sg;ggg / Opis ryzyka/ szansy Sposob zarzadzania
Szkolenia i rozw6j umiejetnosci
Ryzyko Spadek motywacji pracownikéw i konkurencyjnosci Grupy Okreslone zasady dostepu do szkolen.
przez nieefektywny proces rozwoju pracownikow. Regularny monitoring indywidualnych postepéw i rozwoju
Szansa Poprawa efektywnosci pracy i wzrost konkurencyjnosci pracownikow.
Grupy, szczegdlnie w obszarze nowych technologii. Ogolnodostepne szkolenia organizowane przez spotki z Grupy

oraz dedykowane, indywidualne dziatania rozwojowe.
Autorski system szkolen menedzerskich.

S1-1 Polityki zwigzane z wiasnymi zasobami pracowniczymi

Grupa stosuje spoéjne standardy zarzgdzania zasobami pracowniczymi, ktére opierajg sie na dokumentach
wewnetrznych, takich jak Kodeks etyki, regulaminy, polityki, procedury oraz zasady wspierajgce rozwoj, bezpieczenstwo
i dobrostan oséb swiadczgcych prace na rzecz Grupy.

Fundamentem tych dziatan jest poszanowanie praw cztowieka, zgodnie z zasadami okres$lonymi w Powszechne;j
Deklaracji Praw Cztowieka, Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka oraz konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (ILO).

W spotkach Grupy obszary zwigzane z zarzgadzaniem wilasnymi zasobami pracowniczymi regulujg ponizsze
najistotniejsze dokumenty:

Kodeks etyki Grupy Pracuj;

Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna;

Polityka réznorodnosci;

Regulamin pracy;

Regulamin wynagradzania;

Regulamin zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych w Grupie Pracuj S.A.;
Regulamin systemu kafeteryjnego w spétce eRecruitment Solutions sp. z o.0.
Polityka ochrony danych osobowych;

Procedura zgtoszen wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistow;
Instrukcja dokonywania zgtoszen w systemie e-nform;

Polityka rekrutacji;

Zasady dotyczgce procesu onboardingu;

Zasady dotyczace procesu offboardingu;

Zasady prowadzenia rozméw rozwojowych.

Za polityki zwigzane z wlasnymi zasobami pracowniczymi odpowiadajg zarzady poszczegdlnych spétek, natomiast
za ich wdrazanie odpowiedzialne sg przede wszystkim ich dziaty HR.
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Kodeks etyki

Kodeks etyki Grupy Pracuj jest nadrzednym dokumentem wyznaczajgcym zasady etycznego postepowania. Okresla
on oczekiwane postawy i standardy zachowan oraz wskazuje dziatania uznawane za niedopuszczalne. Kodeks
obowigzuje wszystkich cztonkéw spotecznosci Grupy, niezaleznie od stanowiska czy funkcji i zawiera zbior zasad
opartych na wartosciach Grupy.

Kodeks zobowigzuje m.in. do:
poszanowania praw cztowieka, w tym zakazu pracy dzieci, pracy przymusowej, handlu ludZzmi i niewolnictwa;
zapobiegania dyskryminacji, molestowaniu i mobbingowi;
zapewnienia bezpiecznego i przyjaznego srodowiska pracy;
przestrzegania zasad réwnosci w rekrutacji, wynagrodzeniach i awansach;
przeciwdziatania korupcji oraz konfliktom intereséw;
ochrony danych i informaciji;
poszanowania srodowiska naturalnego i intereséw spotecznosci lokalnych.

Tresé Kodeksu jest dostepna na wewnetrznych platformach i kazdy pracownik, wspoétpracownik oraz czionek kadry
zarzadzajgcej ma obowigzek zapoznania sie z jego postanowieniami.

Szczegotowy opis Kodeksu etyki znajduje sie w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia.

Poszanowanie praw czlowieka

Na wszystkich etapach wspétpracy, od rekrutacji po zakonczenie zatrudnienia, Grupa ktadzie szczegdlny nacisk
na respektowanie praw cziowieka. Kazdy pracownik jest traktowany z szacunkiem i zgodnie z zasadami réwnosci,
niezaleznie od ptci, wieku, rasy, orientacji seksualnej czy innych cech osobistych.

W szczegdlnosci Grupa:
promuje réwnomierng reprezentacje pici na wszystkich szczeblach organizaciji;
zapewnia prawo do godziwego wynagrodzenia, réwnego za prace o tej samej warto$ci;
szanuje wolno$¢ wypowiedzi, prawo do zrzeszania sie oraz prywatnosé pracownikéw;
nie akceptuje jakichkolwiek przejawdw naruszania praw cztowieka.

Grupa nie toleruje takich dziatan, jak:
praca dzieci;
praca przymusowa, handel ludzmi czy niewolnictwo;
zachowania naruszajgce godnos¢ ludzka;
jakiekolwiek formy dyskryminaciji.

Oczekiwania w zakresie poszanowania praw cziowieka sg rowniez kierowane do interesariuszy Grupy
za posrednictwem Kodeksu etyki w relacjach biznesowych.
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Srodki naprawcze i kanaty zgtoszen

W Grupie funkcjonujg kanaly zgtoszen naruszen, zapewniajgce anonimowos¢ i umozliwiajgce zgtaszanie przypadkow
tamania praw cziowieka. Szczegdtowy opis tych kanatéw znajduje sie w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie”
Oswiadczenia.

Dodatkowo, w softgarden dokumentem okreslajgcym zasady i wartosci, ktére regulujg codzienng dziatalno$¢ organizacji
na poziomie lokalnym jest Corporate Policy. Dla pracownikéw dokument ten jest przewodnikiem wspierajacym
odpowiedzialne, zgodne z prawem i wartosciami firmy dziatanie, zapewniajgcym jednoczes$nie pozytywng atmosfere
pracy i przestrzeganie zasad réwnosci, szacunku oraz bezpieczenstwa.

Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna

W spotkach Grupy wdrozono Polityke antymobbingowg i antydyskryminacyjng, ktérej celem jest zapewnienie ochrony
pracownikéw i wspotpracownikow przed mobbingiem, dyskryminacjg (w tym molestowaniem seksualnym) zaréwno
W miejscu pracy, jak i w zwigzku z wykonywang praca.

Polityka obejmuje nastepujgce obszary:

ochrone oso6b dotknietych mobbingiem i dyskryminacjg: zapewnienie wsparcia oraz srodkéw zaradczych dla
poszkodowanych;

dziatania pracodawcy: wdrozenie procedur przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji, w tym monitorowanie
srodowiska pracy, prowadzenie szkolen oraz reagowanie na zgtoszenia;

obowigzki pracownikéw: obowigzek unikania dziatan noszgcych znamiona mobbingu i dyskryminacji oraz
zgftaszania zauwazonych naruszen;

procedury zgtaszania: umozliwienie pracownikom i osobom wykonujgcym prace w tancuchu wartosci poufnego
zgtaszania naruszen poprzez wyznaczone kanaty, takie jak partnerzy biznesowi HR lub dedykowane platformy
zgtoszeniowe.

Polityka dotyczy zaréwno pracownikow, jak i oséb wykonujgcych prace w fancuch wartosci, niezaleznie od ich pozyciji
W organizaciji.

Odpowiedzialnos¢ za wdrozenie polityki spoczywa na Zarzgdach poszczegdlnych spétek Grupy, ktére zobowigzane sg
do zapewnienia jej skutecznego funkcjonowania. Szczegdétowy opis Polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej
znajduje sie w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” O$wiadczenia.

Regulamin pracy

W spétkach: Grupa Pracuj S.A., eRecruitment Solutions sp. z 0.0. oraz Robota International TOV obowigzujg regulaminy
pracy, petnigce kluczowg role w okreslaniu organizacji i porzgdku pracy. Dokumenty te szczegétowo precyzujg prawa
i obowigzki zaréwno pracodawcow, jak i pracownikdw, zapewniajgc jasne zasady wspOtpracy w codziennym
funkcjonowaniu firmy. Regulaminy pracy dotyczg wytacznie pracownikow zatrudnionych na podstawie uméw o prace,
wytgczajgc osoby swiadczace ustugi na podstawie umoéw cywilnoprawnych, takich jak umowa zlecenie czy umowa
0 dzieto.

W pozostatych spétkach zasady organizacji pracy sg ustalone bezposrednio w tresci umoéw o prace.

Polityka wynagrodzen

Grupa zapewnia warunki, ktére umozliwiajg pozyskanie, utrzymanie oraz motywowanie oséb posiadajgcych wiedze

i doswiadczenie kluczowe dla dalszego dynamicznego rozwoju Grupy.

W Grupie Pracuj S.A., eRecruitment Solutions sp. z 0.0. oraz Robota International TOV, wdrozono Regulaminy

wynagradzania, precyzyjnie okreslajace zasady wynagradzania, a takze inne swiadczenia zwigzane z pracg i zasady
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ich przyznawania. W pozostatych spétkach polityka wynagrodzen opiera sie na krajowych przepisach oraz aktualnych
trendach rynkowych.

Dotyczy pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace. Grupa Pracuj we wspotpracy z zewnetrznym partnerem
przeprowadzita proces wyceny stanowisk. Dodatkowo, wychodzgc naprzeciw potrzebom pracownikow oraz dbajgc
o transparentnos¢ proceséw wewnetrznych zostata stworzona siatka wynagrodzen, do pozioméw ktérej, sg przypisane
poszczegodlne stanowiska. Narzedzia te majg nie tylko na celu ustalenie adekwatnego wynagrodzenia do rodzaju
wykonywanej pracy, kompetencji, wiedzy oraz pozycji w Spoice, ale réwniez eliminujg mozliwos¢ réznicowania ptacy
ze wzgledu na ptec.

Wszystkie spotki z Grupy corocznie prowadzg analizy wysokosci wynagrodzen, zaréwno w stosunku do rynkdéw
lokalnych, co pozwala zachowa¢ im konkurencyjnosé.

Polityki w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy

Dziatalno$s¢ Grupy nie wigze sie z wykonywaniem pracy w warunkach szkodliwych. Obowigzki zawodowe sg
realizowane gtéwnie na stanowiskach biurowych. W zwigzku z tym najwazniejsze zagrozenia na tych stanowiskach
obejmujg: nieodpowiednig ergonomie miejsca pracy, dtugotrwate siedzenie, stres, monotonie pracy, a takze hatas
i niewlasciwe oswietlenie. Grupa doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ pracownikom warunki pracy eliminujace
wszelkie potencjalne zagrozenia.

W Grupie funkcjonuje system zarzgdzania BHP, ktéry obejmuje procedury, instrukcje, przepisy i standardy. W spotkach
Grupa Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z 0.0. wypetnianie obowigzkéw z obszaru BHP wspierane jest przez
firme zewnetrzng. W pozostatych spotkach przestrzeganie zasad podlega nadzorowi kierownictwa. Spétki dziatajg
zgodnie z wytycznymi i przepisami prawa w zakresie BHP (m.in. Kodeks Pracy oraz inne regulacje), a takze zasadami
okreslonymi w Regulaminie pracy. Jednocze$nie, wspodtpraca spotek Grupy z zewnetrzng firmg specjalizujgca sie
w zakresie BHP stanowi dodatkowe Zrodto wiedzy oraz informacji o najlepszych praktykach w tym obszarze.

Ochrona réznorodnosci i prewencja dyskryminaciji

Grupa definiuje swoje podejscie do przeciwdziatania dyskryminacji, promowania réwnosci szans oraz wspierania
réznorodnosci i witgczenia spotecznego przede wszystkim poprzez Kodeks etyki oraz Polityke réznorodnosci.
Dokumenty te opierajg sie na systemie wartosci Grupy, ktory zostat wspdlnie wypracowany przez miedzynarodowy
zespot, ztozony z przedstawicieli kluczowych obszardéw biznesowych Grupy - wsrdd tych wartosci znajduje sie szacunek
dla ré6znorodnosci.

Szacunek dla réznorodnosci to jedna z podstawowych wartosci. Grupa zapewnia kazdemu réwne szanse w dostepie
do zatrudnienia, mozliwosci rozwoju zawodowego czy awansu. Dba réwniez o to, by tworzyé przyjazne oraz angazujgce
Srodowisko pracy. Grupa dba, aby kazdy pracownik w swoim miejscu pracy czut sie bezpiecznie i komfortowo.
Jednoczesnie, w Grupie nie sg tolerowane jakiekolwiek przejawy mobbingu czy dyskryminacji. Wszyscy pracownicy,
osoby niebedgce pracownikami i partnerzy biznesowi majg prawo do sprawiedliwego i rGwnego traktowania.

W 2024 roku opracowano Polityke r6znorodnosci w Grupie. Okresla ona standardy ksztattowania kultury organizacyjnej
oraz budowania srodowiska pracy opartego na wspotpracy i poszanowaniu réznorodnosci.

Grupa Pracuj dotgczyta rowniez w 2024 roku do grona sygnatariuszy Karty R6znorodnosci — inicjatywy realizowanej
pod patronatem Komisji Europejskiej. Przystgpienie do Karty stanowi wazny krok w kierunku budowania kultury
organizacyjnej opartej na szacunku, otwarto$ci i inkluzywnosci.

W ramach uczestnictwa w programie Spotka bedzie miata mozliwos¢ udziatu w badaniu Diversity IN Check, ktére
pozwoli na kompleksowg diagnoze poziomu dojrzatosci organizacji w zakresie zarzgdzania réznorodnoscig. Wyniki
badania dostarcza cennych informacji, ktére moga sta¢ sie podstawg do dalszego rozwoju polityk i praktyk
wspierajgcych réznorodnos¢.

Grupa dazy do okreslenia jasnych zasad tworzenia, wdrazania i aktualizacji regulacji wewnetrznych, w tym w polityk

w obszarze pracowniczym. Miejscem publikacji regulacji jest Intranet dostepny dla wszystkich pracownikéw.
Do wybranych regulacji, tworzone sg materiaty szkoleniowe i kursy e-learningowe dla pracownikéw.

129



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Wdrozenie kluczowych polityk obejmuje takze dziatania majgce na celu dotarcie do jak najszerszego grona
pracownikéw za posrednictwem komunikacji wewnetrznej, a takze systemowego monitorowania stopnia zapoznania si¢
z trescig przez pracownikow.

Grupa zapewnia, ze kluczowe polityki sg dostepne dla kazdego pracownika. W najwiekszych polskich spétkach Grupy
zostat wdrozony system e-learningowy, ktéry umozliwia monitorowanie skutecznosci zapoznawania sie z dokumentami.
Dodatkowo, przetozeni sg informowani o ewentualnych zalegtosSciach pracownikdbw w zapoznawaniu sie
z wprowadzonymi regulacjami.

Polityka réoznorodnosci

W 2024 roku opracowano Polityke réznorodnosci Grupy. Zostata ona przyjeta przez Zarzad Spotki oraz eRecruitment
Solutions sp. z 0.0., zas w 2025 roku planowane jest jej wdrozenie w pozostatych spotkach Grupy.

Polityka réznorodnosci Grupy opiera sie na zapewnieniu réwnych szans wszystkim pracownikom i kandydatom,
niezaleznie od pici, wieku, pochodzenia, wyznania, orientacji seksualnej czy innych cech osobistych. W dokumencie
okreslono zasady eliminacji dyskryminacji, wspierania rownowagi pici na wszystkich szczeblach organizacji oraz
tworzenia $rodowiska pracy opartego na wzajemnym szacunku, integracji i wspodtpracy. Polityka definiuje takze
konkretne dziatania wspierajgce réznorodnos¢ i inkluzywnosé, takie jak dostosowanie proceséw rekrutacyjnych,
szkolenia z zakresu réznorodnosci i regularny monitoring postepéw w realizacji zatozonych celow.

S1-2 Procedury wspotpracy z wkasnymi zasobami pracowniczymi i przedstawicielami pracownikéw w kwestiach
wplywow

Odpowiedzialnos¢ za wspétprace z pracownikami spoczywa gtéwnie na menedzerach i dyrektorach, ktérzy zarzgdzajg
poszczegolnymi komérkami organizacyjnymi. Wspétpraca ta odbywa sie przede wszystkim w kontakcie bezposrednim,
zwigzanym z biezgcg pracg operacyjna. Czestotliwos¢ spotkan jest ustalana indywidualnie przez menedzerow i zespoty.
W przypadku istotnych kwestii, takich jak zmiany w regulaminach czy politykach wewnetrznych, wspétpraca ta rozszerza
sie rowniez o konsultacje z przedstawicielami pracownikow, ktdrzy majg mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag i opinii.

Wazng role w promowaniu otwartego dialogu i komunikacji petnig réwniez Zarzad oraz zespét zarzgdzajgcy
(tzw. Leadership Team). Ich dziatania majg na celu inspirowanie i wspieranie pracownikow w aktywnym uczestniczeniu
w procesach komunikacyjnych. Regularnie angazujg sie oni w spotkania z pracownikami, promujgc kulture otwartosci,
transparentnosci oraz wzajemnego szacunku, co zacheca do aktywnego dialogu i wymiany opinii. Wyrazem tej
otwartosci jest takze uktad biur umozliwiajgcy bezposrednie kontakty ze wspoétpracownikami i osobami zarzgdzajgcymi.

Na szczeblu miedzynarodowym, komunikacja w Grupie odbywa sie w jezyku angielskim, a spotkania catej organizaciji,
organizowane co najmniej raz na kwartat, umozliwiajg wymiane informaciji i synchronizacje dziatan na poziomie spotek
i obszaréw biznesowych. Aby zapewnic petng dostepnosé informaciji dla wszystkich pracownikéw, spotkania te sg takze
ttumaczone symultanicznie na jezyki lokalne. Taki model komunikacji jest istotnym elementem zarzgdzania
réznorodnoscig w Grupie, umozliwiajac integracje i efektywne zarzgdzanie miedzynarodowym zespotem.

Opinie i sugestie zgtaszane przez pracownikéw na wszystkich szczeblach sg brane pod uwage przez przetozonych,
ktérzy wykorzystujg je w podejmowaniu decyzji dotyczgcych dalszego rozwoju organizacji. Przyktadem tego sg
regularne badania Srodowiska pracy i badanie kultury, hackathony oraz coroczny konkurs, w ramach ktérego
pracownicy mogg zgtaszaé swoje propozycje usprawnien i innowacji.

Spotki z Grupy wykorzystujg nowoczesne narzedzia komunikacji wewnetrznej, w tym ankiety online oraz intranet
umozliwiajgcy dwustronng komunikacje. Potrzeby i sugestie zespotéw sg na biezgco monitorowane i analizowane.

Organizowane sg réwniez spotkania pracownikéw z partnerami biznesowymi HR oraz menedzerami, ktére dajg
przestrzeh do omowienia indywidualnych kwestii i potrzeb.

Ponadto regularnie organizowane sg spotkania przegladowe, na ktérych weryfikowane sg cele i omawiane priorytety
na przyszto$é. Dodatkowo podczas podsumowania oceny kompetencji w formie oceny 360 stopni dla menedzeréw
i 270 stopni dla pracownikow. Przetozeni wraz z pracownikami opracowujg spersonalizowane plany rozwoju,
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dostosowane do ich aspiracji i potrzeb firmy. Dzigki tym inicjatywom pracownicy mogg aktywnie wyrazaé opinie
i wspottworzy¢ srodowisko pracy oparte na dialogu i zaufaniu.

S1-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywéw oraz kanaly zgtaszania watpliwosci przez witasne
zasoby pracownicze

Grupa zapewnia réznorodne kanaly zgtaszania naruszen dostepne dla wszystkich pracownikéw. Pracownicy sg
okresowo informowani o istnieniu takich kanatéw za posrednictwem komunikatéw mailowych i intranetu. Zgtoszenia
szczegotowo zostaty opisane w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” O$wiadczenia. Zgtoszenia sg poufne
— peten dostep do nich majg tylko wybrane osoby.

Kazda nowozatrudniona osoba jest informowana podczas szkolenia wstepnego (onboardingu) o mozliwosci
przekazywania swoich opinii za posrednictwem ankiety satysfakcji, jak rowniez w przypadku nieprawidtowosci
za posrednictwem platformy, dostepnej pod adresem:

Polska: www.gp.zalezymi.pl;
Niemcy: https://whistleblower.softgarden.de.
System gwarantuje bezpieczenstwo, poufnosé zgtoszen i ochrone danych osobowych.

W Ukrainie do zgtoszenia wszelkich nieprawidtowosci dedykowany jest adres email: MarinaH@robota.ua.

Mechanizmy rozpatrywania skarg lub zazalen zwigzanych ze sprawami pracowniczymi zostaty opisane w rozdziale
.,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia.

S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywéw na witasne zasoby pracownicze oraz stosowanie
podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wiasnymi
zasobami pracowniczymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

Grupa podejmuje dziatania w celu eliminacji rzeczywistych negatywnych wptywdw na wtasne zasoby pracownicze.
Wdrozone polityki i mechanizmy monitorowania pozwalajg na biezgcg ocene sytuacji i dostosowywanie strategii w celu
poprawy warunkow zatrudnienia.

W celu ograniczenia istotnych rzeczywistych negatywnych wplywéw Grupa podjeta i prowadzi nastepujgce dziatania:

promowanie elastycznych form pracy: hybrydowy model zatrudnienia i elastyczne godziny pracy;

w sytuacjach wynikajgcych z przepiséw prawa Grupa zapewnia mozliwos¢ pracy w ograniczonym wymiarze
godzin pracy;

regularne spotkania na poziomie Grupy oraz poszczegoélnych spoétek z zespotem zarzgdzajgcym, mozliwosé
bezposredniego kontaktu;

coroczne badania srodowiska pracy;

analize zasadnosci ustanowienie sformalizowanego przedstawicielstwa pracownikéw w pozostatych spétkach
Grupy, ktdéra bedzie przedmiotem badania w 2025 roku;

standaryzacja ergonomii stanowisk biurowych i promowanie zasad ergonomii w pracy zdalnej;
przegladanie i aktualizowanie polityki wynagrodzen;
okreslanie przejrzystych zasad wynagradzania i podwyzek w oparciu o benchmarki rynkowe;

zapewnienie rownych mozliwosci rozwoju zawodowego i szkoleh dla wszystkich pracownikéw, niezaleznie
od pfci;
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analiza zasadnosci opracowania procedury dostepu do szkolen i dziatan rozwojowych w 2025 roku w Robota
International TOV.

Rodzajem dziatan prowadzgcych do pozytywnego wptywu na pracownikow Grupy sg wszelkie inicjatywy z obszaru
szkolen i rozwoju, ktére wyrdzniajg sie réznorodnoscig tematéw, form oraz wsparciem dla indywidualnych i zespotowych
potrzeb.

Grupa monitoruje i ocena skutecznosé wprowadzania powyzszych dziatan poprzez m.in.:

systematyczne badania satysfakcji pracownikéw — realizowane co najmniej raz w roku, pozwalajgce na analize
trenddw i identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy;

feedback pracownikéw — otwarte kanaty komunikacji, np. regularne spotkania z zarzgdem oraz anonimowe
ankiety;

mechanizmy ochrony przed dyskryminacjg i mobbingiem — monitorowanie zgtoszeh w ramach systemu
compliance;

raportowanie do zarzadu i inwestoréw — roczne raporty niefinansowe uwzgledniajgce efektywnos¢ dziatan
w zakresie wiasnych zasobdw pracowniczych.

Charakterystyke prowadzonych dziatan w celu ograniczenia istotnych ryzyk Grupy oraz wykorzystania szans
w kontekscie wlasnych zasobdw pracowniczych przedstawiono w punkcie Istotne wptywy, ryzyka i szanse niniejszego
rozdziatu.

Grupa zapewnia, ze jej praktyki biznesowe, w tym polityki sprzedazy, zakupowe oraz zarzgdzania danymi, nie powodujg
ani nie przyczyniajg sie do istotnych negatywnych wpltywoéw na zasoby pracownicze.

W ramach proceséw operacyjnych Grupa stosuje polityki majgce na celu ochrone zdrowia fizycznego i psychicznego
pracownikéw, w szczegdlnosci:

e unika wprowadzania polityk sprzedazowych i celéw, ktére mogtyby prowadzi¢ do presji skutkujgcej wypaleniem
zawodowym. Cele sprzedazowe sg konsultowane z zespotami w celu zapewnienia ich realistycznosci
i zgodno$ci z mozliwosciami zespotow;

e W procesie zarzgdzania zakupami i wspétpracy z dostawcami stosowane sg standardy czasu pracy, ktére
uwzgledniajg mozliwosci zespotéw administracyjnych i prawnych;

e dane pracownikéw sg przetwarzane zgodnie z Politykg ochrony danych osobowych.

Grupa przeznacza odpowiednie zasoby, aby skutecznie zarzadza¢ swoim wptywem na pracownikéw. Kluczowe
dziatania obejmuja:

e Zasoby ludzkie — zespoty HR dziatajgce we wszystkich spotkach Grupy sg odpowiedzialne za wdrazanie
i monitorowanie polityk dotyczgcych warunkéw pracy, réznorodnoéci, szkolen oraz systemdéw wynagrodzenh.
Dodatkowo, Zespdt ds. Zrownowazonego Rozwoju (ESG) monitoruje wptyw dziatalnosci Grupy na prawa
cztowieka i dobrostan pracownikéw. Istotng role odgrywa takze Komisja BHP funkcjonujgca w Spétce.

e Zasoby finansowe — Grupa inwestuje w programy rozwoju zawodowego i szkolenia, w tym programy
menedzerskie oraz inicjatywy reskillingowe. Szczegdlny nacisk Grupa kiadzie na szkolenia z zakresu
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji, a takze na swiadczenia wellbeingowe, takie jak wsparcie
psychologiczne.

e Zasoby organizacyjne — w Grupie obowigzujg kompleksowe polityki, w tym Kodeks etyki, Polityka
antymobbingowa i antydyskryminacyjna oraz Polityka réznorodnosci. Funkcjonujg rowniez dedykowane kanaty
zgtaszania nieprawidlowosci. Regularnie przeprowadzane sg badania srodowiska pracy, ktére pozwalajg
oceni¢ poziom satysfakcji, zaangazowania oraz postrzeganie réznorodnosci w organizacji.
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S1-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wptywéw
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

W 2025 roku Grupa koncentruje sie na umacnianiu jej kultury organizacyjnej, ktéra wspiera zaréwno wysokg
efektywnosé, jak i zaangazowanie pracownikéw. W tym celu wdrazane sg narzedzia IT ulatwiajgce zarzgdzanie
talentami, a takze procesy oceny efektywnosci i potencjatu lideréw, co pozwoli na skuteczniejsze planowanie sukcesji
i rozw0j przysziych lideréw. Dodatkowo definiowane i wdrazane sg dziatania wspierajgce rozwdj talentéw oraz ich
dtugoterminowg Sciezke kariery w organizacji.

Zaangazowanie pracownikéw pozostaje jednym z kluczowych priorytetow, dlatego w Polsce, Niemczech i Ukrainie
przeprowadzone zostanie badanie $rodowiska pracy, ktére pozwoli na identyfikacje kluczowych obszaréw
wymagajgcych zmian lub dziatan rozwojowych. Wyniki zostang przeanalizowane i skomunikowane z zespotami
menedzerskimi oraz pracownikami, a na ich podstawie powstang dedykowane warsztaty i grupy robocze, majgce na
celu opracowanie rozwigzan dla kluczowych wyzwan. Wdrozone zostang rowniez dziatania zwiekszajace
zaangazowanie i poczucie przynaleznosci do organizacji.

Waznym krokiem jest takze standaryzacja procesu onboardingu, co umozliwi nowym pracownikom szybszg adaptacje
i efektywny start w organizacji. Analizowane sa obecne praktyki w poszczegdélnych spotkach, a nastepnie
opracowywane materiaty szkoleniowe, takie jak prezentacje, dokumenty, e-learning i testy. Nowy standard zostanie
wdrozony w catej Grupie, aby zapewni¢ jednolite i skuteczne wprowadzenie nowych pracownikéw do organizaciji.

Dodatkowo dziaty HR poszczegdinych spotek skupig sie na komunikacji i edukacji menedzeréw w ramach projektu GP
Leader Profile, ktérego efektem byto opracowanie matrycy kompetencji i Sciezek wsparcia dla menedzeréow w Grupie
Pracuj, w oparciu o system wartosci Grupy. Inicjatywa ma poméc w budowaniu swiadomej kariery menedzeréw w trzech
obszarach — rozwdj wtasny, zarzgdzanie zespotem oraz wsparcie rozwoju organizacji.

W 2025 roku Grupa okresli srednio- i dlugookresowe cele w zakresie zarzadzania istotnymi wptywami, ryzykami
i szansami w odniesieniu do wlasnych zasobdw pracowniczych.

S1-6 Charakterystyka pracownikow jednostki

Szczegotowe informacje na temat zatrudnienia w Grupie zostaty przedstawione w ponizszych tabelach.

Liczba pracownikéw w Grupie w podziale pte¢

Pte¢ Liczba pracownikéw na dzien 31 grudnia 2024 roku
Mezczyzna 449
Kobieta 642
Pozostali 0
Nie zgtoszono 0
Ogotem 1091

Poczgwszy od raportu za 2024 rok Grupa przedstawia stan zatrudnienia pracownikéw (w osobach). W poprzednich
latach stan zatrudnienia przedstawiano jako FTE, rozumiane jako pracownikéw zatrudnionych na umowy o prace,
z wylgczeniem osob nieaktywnych przebywajgcych na diugotrwatych nieobecnos$ciach, wynikajacych m.in. z urlopéw
zwigzanych z rodzicielstwem, urlopéw bezptatnych, nieobecnosci spowodowanej stanem zdrowia i trwajgcych powyzej
30 dni. W 2023 roku w Grupie zatrudniano 963 pracownikow aktywnych, zas stan zatrudnienia wszystkich pracownikéw
aktywnych i nieaktywnych wynosit 1 043.

Prezentacja stanu zatrudnienia pracownikow w osobach jest motywowana bardziej adekwatnym odzwierciedleniem
skali wptywu na spotecznos$¢ niz w przypadku prezentacji stanu zatrudnienia w ujeciu FTE.
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Liczba pracownikéw w Grupie w podziale na segmenty

Pte¢ Liczba pracownikéw na dzien 31 grudnia 2024 roku

Segment Polska Segment Niemcy Segment Ukraina Grupa
Mezczyzna 248 120 81 449
Kobieta 405 72 165 642
Pozostali 0 0 0 0
Nie zgtoszono 0 0 0 0
Ogotem 653 192 246 1091

Liczba pracownikéw w Grupie w podziale na rodzaj umowy, wymiar czasu pracy i pte¢

. . - . Nie .

Ple¢ Mezczyzni Kobiety Inne ujawniono Ogoétem
Liczba pracownikéw*, w tym: 449 642 0 0 1091
Liczba pracownikéw zatrudnionych na czas nieokreslony 413 585 0 0 998
Liczba pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony
(tymczasowych) 36 57 0 0 93
Liczba pracownikow, ktérym nie gwarantuje sig godzin pracy** 1 0 0 0 1
Liczba pracownikéw zatrudnionych w peinym wymiarze czasu
pracy 416 611 0 0 1027
Liczba pracownikéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze
czasu pracy 32 31 0 0 63

*Liczba pracownikéw na dzieri 31 grudnia 2024 roku.

**Pracownicy zatrudnieni w niegwarantowanym wymiarze godzin sg zatrudnieni przez jednostke bez gwarancji minimalnej lub statej liczby godzin
pracy. W zakres tej kategorii wchodzg pracownicy prac dorywczych, pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy zerogodzinowej i pracownicy
na wezwanie.

Liczba pracownikéw w Grupie wedtug rodzaju umowy w podziale na regiony

Region Polska Niemcy Ukraina Ogotem
Liczba pracownikéow 653 192 246 1091
L!czba ] pracownikéow  zatrudnionych na czas 573 179 246 998
nieokreslony
Liczba pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony 80 13 0 93
(tymczasowych)
Liczba pracownikéw, ktérym nie gwarantuje sie godzin

% 0 1 0 1
pracy
Liczba pracownikéw zatrudnionych w petnym wymiarze 642 159 226 1027
czasu pracy
Liczba pracownikéw zatrudnionych w niepetnym 1 32 20 63

wymiarze czasu pracy

W 2024 roku liczba pracownikéw, ktérzy odeszli z Grupy wynosita 148 oséb, a wskaznik rotacji ksztattowat sie
na poziomie 15%. Wskaznik rotacji zostat wyliczony jako liczba pracownikéw, ktérzy odeszli (w osobach) na ostatni
dzien roku podzielona przez liczbe pracownikéw ogdtem wg stanu na ostatni dzien roku. Jednoczesnie w okresie
sprawozdawczym liczba pracownikow, ktorzy zostali zatrudnieniu w Grupie wynosita 154 osoby.
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S1-7 Charakterystyka oséb niebedacych pracownikami stanowigcymi jej wkasne zasoby pracownicze jednostki

W 2024 roku liczba oséb niebedacych pracownikami wynosita 132, w tym 28 kobiet i 104 mezczyzn. Wsréd osob
niebedacych pracownikami dominowaty osoby wspotpracujgce w oparciu o umowe o wspotpracy stanowity 91,7%
wszystkich osob niebedacych pracownikami. Pozostate 8,3% stanowity osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne

oraz zapewnione przez agencje pracy tymczasowej.

Liczba 0s6b niebedgcych pracownikami w Grupie

Liczba os6b niebedacych pracownikami na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa
taczna liczba oséb niebedgcych pracownikami wspotpracujacych z jednostkg (liczba osob) w tym: 132
Liczba oséb pracujgcych w oparciu o umowe o wspdtpracy 121
Liczba oséb zapewnionych przez agencje pracy tymczasowej 5
Liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilno-prawne (zlecenie i dzieto) 6

S1-8 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

W Grupie nie istniejg zwigzki zawodowe ani rady pracownikdw i nie obowigzujg zadne ukfady zbiorowe pracy

ani porozumienia spoteczne.

W najwiekszych spotkach polskich tj. Grupa Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z 0.0. dziatajg przedstawiciele

pracownikéw, ktdrzy sg zapraszani do konsultacji w kluczowych kwestiach pracowniczych.

S1-9 Mierniki r6znorodnosci

W Grupie wyzszg kadre kierowniczg stanowig menedzerowie i dyrektorzy.

Rozktad ptci w ujeciu liczbowym i procentowym w wyzszej kadrze kierowniczej w odniesieniu do pracownikow Grupy

Liczba pracownikéw w wyzszej kadrze kierowniczej Grupa
Kobiety 96
Udziat procentowy w wyzszej kadrze kierowniczej 49%
Mezczyzni 98
Udziat procentowy w wyzszej kadrze kierowniczej 51%
Inna 0
Udziat procentowy w wyzszej kadrze kierowniczej 0%
Nie ujawniono 0
Udziat procentowy w wyzszej kadrze kierowniczej 0%
Liczba pracownikéw Grupy w podziale na wiek

Liczba pracownikow Grupa
taczna liczba pracownikéw, w tym: 1091
Grupa wiekowa: ponizej 30 lat 314
Udziat procentowy pracownikéw ponizej 30 lat 29%
Grupa wiekowa: 30-50 lat 744
Udziat procentowy pracownikéw w grupie wiekowej 30- 50 lat 68%
Grupa wiekowa: powyzej 50 lat 33

Udziat procentowy pracownikdw powyzej 50 lat

3%
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S1-10 Adekwatna ptaca

W 2024 roku wszystkie osoby zatrudnione w Grupie otrzymywaty wynagrodzenie powyzej ustalonego poziomu
adekwatnego wynagrodzenia, gdzie poziom adekwatnego wynagrodzenia zostat okreslony na podstawie krajowego
minimalnego wynagrodzenia publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny i odpowiedniki tej instytucji w innych
krajach, w ktérych funkcjonujg spotki Grupy. Odsetek pracownikéw w Grupie otrzymujgcych wynagrodzenie ponizej
ustalonego adekwatnego wynagrodzenia wynosit 0,0%.

S1-11 Ochrona socjalna

Pracownicy Grupy sg objeci ochrong socjalng przed utratg dochodéw oferowang przez panstwa, w ktérych znajdujg sie
siedziby spotek Grupy. W Grupie w 2024 roku wszyscy pracownicy (osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace)
objeci sg ochrong socjalng w ramach programéw publicznych. Dodatkowo, w Grupie Pracuj S.A. funkcjonuje Zakladowy
Fundusz Swiadczen Socjalnych. O pomoc materialng moga wnioskowaé pracownicy, ktérzy znajdujg sie w trudnej
sytuacji zyciowej, rodzinnej lub materialnej, w tym dotknieci wypadkami losowymi, w szczegdlnosci takimi jak: ciezka
lub przewlekta choroba, wypadek, $mier¢ osoby najblizszej.

Z uwagi na specyficzne warunki lokalne w spétce Robota International TOV wdrozony zostat program wsparcia
i adaptacji weteranéw wojennych. Celem programu jest wsparcie oséb powracajgcych do pracy z wojny. Program
zapewnia konsultacje prawne, wsparcie psychologiczne oraz finansowe. Jednoczesnie, w ramach programu odbywajg
sie w spotce raz na kwartat szkolenia majgce na celu zwiekszenie swiadomosci na temat probleméw weteranéw wsrod
pracownikow i wspotpracownikow. Pracownikom odbywajgcym stuzbe wojskowg spétka wyptaca regularne
wynagrodzenie.

S1-12 Osoby z niepetnosprawnosciami

Udziat procentowy 0séb bedacych wtasnymi pracownikami z niepetnosprawnosciami ogétem w Grupie wyniést 2,3%
(w tym 1,1% stanowity kobiety i 1,2% stanowili mezczyzni).

S1-13 Mierniki dotyczace szkolen i rozwoju umiejetnosci

Grupa dazy to tego, aby kazdy pracownik miat mozliwos$¢ uczenia sig, otrzymywania konstruktywnej informaciji zwrotnej,
rozwijania swoich kompetencji oraz potencjatu. W ramach obszaru szkolen i rozwoju prowadzony jest szereg dziatan,
ktore przyczyniajg sie do doskonalenia kompetencji pracownikéw w mys|I modelu 70/20/10. Model ten pomaga dbac
0 swdj rozwdj i przejmowaé za niego odpowiedzialnos¢ poprzez dziatania o réznorodnym charakterze. Zgodnie z nim
70% to nauka przez doswiadczenie, 20% nauka od innych, a 10% to rozwdj formalny — udziat w szkoleniach,
konferencjach, kursach.

Do formalnych dziatan rozwojowych, w ktérych biorg udziat pracownicy nalezg: szkolenia wewnetrzne; szkolenia
zewnetrzne zaréwno z tzw. umiejetnosci miekkich, jak i technicznych, udziat w konferencjach, studia podyplomowe,
coaching, mentoring, zakup literatury i prasy specjalistycznej czy udziat w zajeciach doskonalgcych umiejetnosci
jezykowe.

Ponadto pracownicy majg mozliwos¢ w ramach rozwoju finansowanego przez Grupe, zakupu dostepu do wybranej
przez siebie platformy e-learningowej, ktéra wspiera realizacje celéw biznesowych w danym obszarze merytorycznym.

Oproécz typowych form szkoleniowych co roku uruchamiane sg takze inicjatywy dodatkowe takie jak: Festiwal Rozwoju,
webinary z ekspertami, panele dyskusyjne, dzielenie sie wiedzg. Plan dziatah rozwojowych uwzglednia analize potrzeb
rozwojowych pracownikéw, a takze adresuje tematy zgtoszone w Badaniu Srodowiska Pracy i biezgce trendy rynkowe.

W Spétce obowigzuje réwniez standard rozmowy rozwojowej, ktéry pozwala na uspoéjnienie wiedzy i podejscia, ustalenie
ram oraz okreslenie odpowiedzialnosci po stronie przetozonego i pracownika zwigzanych z rozwojem.

Pod pojeciem rozmowa rozwojowa kryje sie indywidualne spotkanie z bezposrednim przetozonym, podczas ktérego
wspdlnie omawiane sg wnioski ptyngce m.in. z informacji zwrotnej uzyskanej w badaniu 270/360 stopni oraz ustalane,
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planowane i zapisywane sg konkretne cele i dziatania rozwojowe na najblizszy rok (z uwzglednieniem potrzeb
pracownika i mozliwosci organizacji). Rozmowy sg momentem na podsumowanie i zaplanowanie réznych aktywnosci
rozwojowych, ktore sg realizowane oraz monitorowane w ciggu roku, m.in. podczas biezgcych spotkan indywidualnych
pomiedzy pracownikiem i przetozonym. Rozmowy rozwojowe prowadzone sg cyklicznie w trybie rocznym.

Badania 270 i 360 stopni obejmujg wszystkich pracownikéw Spétki po okresie onboardingu (badanie 360 stopni
dedykowane jest menedzerom i menedzerkom, natomiast 270 stopni dotyczy pracownikéw i pracowniczek, ktérzy nie
zarzgdzajg zespotem). Poprzez badania pracownicy majg mozliwosé uzyskania informacji zwrotnych od réznych grup
respondentéw (przetozonego, wspdtpracownikéw, podwtadnych), dzieki czemu majg mozliwosé szerszego poznania
perspektywy innych na temat tego jak postrzegane sg ich kompetencje zawarte w modelu kompetencji ogélnofirmowych
czy menedzerskich. Badania wspierajg nie tylko rozwdj, ale takze sg elementem budowania kultury otwartej komunikacji
i przekazywania sobie informacji zwrotnych.

Narzedziem, ktére wspiera budowanie kultury organizacji opartej o otwartg i szczerg informacje zwrotng (feedback) jest
badanie Insights Discovery. Jest ono wykorzystywane zaréwno do indywidualnej pracy rozwojowej jak i do zwigkszania
efektywnosci catych zespotéw. Wewnetrzny zespdt akredytowanych konsultantéw Insights Discovery dba, aby kazdy
z nowych pracownikéw otrzymat swdj indywidualny raport Insights Discovery w ramach onboardingu kwartalnego.
Raport pomaga pozna¢ i zrozumie¢ swdj styl dziatania oraz jego wptywu na relacje z innymi osobami w srodowisku
pracy. Kazda osoba moze skorzysta¢ z sesji indywidulanej majgcej na celu oméwienie wtasnego profilu i gtebsze
przeanalizowanie indywidualnych preferencji w zakresie komunikacji i wspotpracy z innymi w miejscu pracy.

Odsetek pracownikow, ktérzy uczestniczyli w regularnych przegladach wynikéw i rozwoju kariery; informacje te podaje
sie w podziale na ptec; oraz Srednia liczba godzin szkoler na pracownika i w podziale na pte¢

Pte¢ Kobiety Mezczyzni Inne Nie ujawniono Ogotem

Odsetek pracownikow, ktérzy uczestniczyli
w regularnych przegladach wynikéw i 84% 7% -
rozwoju kariery.

Srednia liczba godzin szkoleniowych na

pracownika 81 34

S1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

W 2024 roku w Grupie nie miaty miejsca wypadki lekkie, ciezkie, Smiertelne ani nie stwierdzono choréb zawodowych.

S1-15 Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Wszyscy pracownicy Grupy (w Polsce oraz w pozostatych krajach — w Ukrainie i w Niemczech) sg upowaznieni
do urlopu ze wzgledéw rodzinnych.

Odsetek pracownikéw upowaznionych do urlopu ze wzgledéw rodzinnych oraz odsetek pracownikéw upowaznionych,
ktorzy skorzystali z urlopu ze wzgleddéw rodzinnych w Grupie

Ple¢ Kobiety Mezczyzni Inne Nie ujawniono
% pracownikéw upowaznionych 100% 100%

do urlopu ze wzgledéw rodzinnych

% pracownikow, ktorzy skorzystali 12% %

z urlopu ze wzgleddw rodzinnych
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S1-16 Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie)

Luka ptacowa pomiedzy pracownikami ptci meskiej a pracownikami ptci zenskiej w Grupie, obliczona jako relacja réznicy
Sredniego poziomu stawki godzinowej brutto pracownikéw-mezczyzn i Sredniego poziomu stawki godzinowej brutto
pracownikow-kobiet do sredniego poziomu stawki godzinowej brutto pracownikéw-mezczyzn, a nastepnie pomnozona
przez 100, wyniosta 32%.

Na warto$¢ wskaznika wptywa struktura zatrudnienia, w ktdrej okoto jedna trzecia pracownikéw Grupy to eksperci IT,
otrzymujgcy wyzsze wynagrodzenia na kazdym poziomie, przy czym branza ta pozostaje zdominowana przez
mezczyzn. Dodatkowo, najwyzsze stanowiska menedzerskie zajmujg gtéwnie mezczyzni, co wplywa na roznice w
Srednich wynagrodzeniach. Metodologia obliczen nie uwzglednia réznic na poszczegolnych poziomach organizaciji, lecz
obejmuje catos¢ zatrudnienia, w tym pracownikow nieaktywnych, takich jak osoby przebywajgce na dtugoterminowych
zwolnieniach lekarskich czy urlopach wychowawczych, wsrdod ktérych dominujg kobiety, a ich wynagrodzenia nie sg
waloryzowane.

Na potrzeby wewnetrzne Grupa monitoruje luke ptacowsg, stosujgc metodologie uwzgledniajagcg ww. aspekty, kidra
w ocenie Zarzgdu Spotki w sposdb miarodajny oddaje rzeczywistg relacje ptac kobiet i mezczyzn. W tej metodologii
dysproporcje wynagrodzen sg istotnie nizsze, a na niektérych poziomach organizacyjnych identyfikowana jest ujemna
luka ptacowa, tj. wyzsze srednie wynagrodzenie kobiet.

Zarzad Spoftki przyktada duzg wage do zapewnienia réwnosci szans i eliminowania wszelkich form dyskryminacji,
w zwigzku z czym w 2025 roku przeprowadzona zostanie pogtebiona analiza luki ptacowej, ktorej wyniki postuzg
do opracowania planu dziatah majgcego na celu dalsze zmniejszenie dysproporcji w systemie wynagrodzen.

W 2024 roku stosunek rocznego tgcznego wynagrodzenia najlepiej zarabiajgcej osoby w Grupie do mediany rocznego
tacznego wynagrodzenia wszystkich pracownikéw (z wytgczeniem najlepiej zarabiajgcej osoby) wyniést 16.

S1-17 Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cztowieka

Grupa monitoruje i raportuje ilos¢ zgtoszonych skarg odnoszgcych sie do kwestii pracowniczych. W 2024 roku nie
stwierdzono przypadkéw dyskryminacji, w tym molestowania. Jednoczesnie, w 2024 roku nie zgtoszono takze
powaznych incydentéw dotyczacych poszanowania praw cztowieka, ktére naruszatyby zasady okreslone w Wytycznych
ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka, deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej podstawowych
zasad i praw w pracy lub Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw miedzynarodowych.

taczna kwota grzywien, kar, odszkodowan za szkody powstate w wyniku incydentdw i skarg to 0 PLN.
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ESRS S2 — Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

Grupa jako europejska platforma technologii HR posiada rozbudowany fancuch wartosci, obejmujacy liczne podmioty.
Jej dziatalno$é opiera sie gtdwnie na wiedzy i doswiadczeniu zatrudnionych pracownikdéw oraz wykorzystywanych
technologiach i infrastrukturze sieciowej IT. Kluczowymi dostawcami Grupy sg firmy z branzy technologicznej, zaréwno
w przypadku produkiow (sprzet oraz infrastruktura sieciowa IT), jak i ustug (hosting i oprogramowanie). W dalszej
kolejnosci wyréznia sie dostawcow ustug marketingowych, medidow oraz innych ustug.

Identyfikacja interesariuszy w tancuchu wartosci

Grupa identyfikuje osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci gtéwnie jako pracownikéow dostawcéw, kontrahentéw
oraz partneréw biznesowych, a takze osoby zatrudnione przez klientéw, w tym uzytkownikéw koncowych ustug Grupy.
To gtéwnie pracownicy wykonujgcy prace umystows.

Wybrane grupy podmiotéw, zatrudniajgcych pracownikéw wykonujgcych prace w tancuchu dostaw Grupy:
dostawcy sprzetu i oprogramowania IT oraz infrastruktury sieciowe;j;
dostawcy ustug, w tym marketingowych oraz reklamowych;
dostawcy mediow;
producenci i dostawcy energii;
zarzadcy powierzchni biurowych;
podmioty korzystajgce z ustug i produktéw Grupy.

Interesariuszami w tancuchu wartosci Grupy sg gtéwnie osoby wykonujgce prace umystowg, jednak Grupa w swoich
dziataniach uwzglednia réwniez potencjalny wptyw na inne grupy zawodowe, takie jak pracownicy fizyczni
zaangazowani w obstuge dostaw infrastruktury sieciowej czy logistyki. Grupa nie prowadzi sformalizowanego dialogu
z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci, umozliwia im jednak mozliwo$¢ zgtaszania wszelkich naruszen
i nieprawidtowosci za posrednictwem kanatéw opisanych w rozdziale ,G1 - Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia.

Grupa jest otwarta na dialog z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartoéci, a najbardziej przekrojowym
dziataniem w tym zakresie w 2024 roku byto badanie podwdjnej istotnosci. W ramach tego procesu dostawcy,
kontrahenci oraz partnerzy biznesowi zostali zaproszeni do wypetnienia ankiet oraz udzialu w wywiadach, ktére
pozwolity na zebranie opinii w kontekscie wspétpracy z Grupg oraz jej dziatan na rzecz zrébwnowazonego rozwoju.
Jednym z kluczowych aspektéw, ktére poddano analizie, byly wptywy, jakie dziatalnos¢ Grupy moze wywieraé
na pracownikoéw w ramach tancucha wartosci, w tym na warunki ich zatrudnienia, bezpieczenstwo pracy oraz mozliwosci
rozwoju zawodowego. W badaniu zidentyfikowano réwniez szanse i ryzyka zwigzane z pracownikami w tahcuchu
wartosci Grupy, a takze okreslono stopien ich istotno$ci z perspektywy Grupy i jej interesariuszy.

Opinie te dotyczyty zaréwno biezgcych praktyk, jak i kluczowych wyzwan w zakresie zrownowazonego rozwoju. Wnioski
uzyskane w ramach badania zostaty wigczone do ostatecznego raportu istotnosci i zostang uwzglednione przy
wyznaczaniu celow zréwnowazonego rozwoju Grupy, w ramach procesu zaplanowanego na 2025 rok.

Niezaleznie od wyznaczenia celéw, Grupa w ramach biezgcej dziatalnosci operacyjnej w ramach jej modelu
biznesowego realizuje liczne dziatania, opisane ponizej, ktére maksymalizujg pozytywne oraz minimalizuje negatywne
wplywy na pracownikéw w tancuchu wartosci.
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SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

Grupa w swoich dziataniach operacyjnych i strategicznych uwzglednia wptyw, jaki moze wywiera¢ na pracownikéw w
jej tahcuchu wartosci, co znajduje odzwierciedlenie w jej inicjatywach oraz procedurach, takich jak:

Kodeks etyki w relacjach biznesowych definiujgcy standardy, ktére muszg by¢ spetnione przez kontrahentow
Grupy, odnoszgce sie m.in. do praw pracowniczych oraz BHP, szerzej rozdziale w ,ESRS G1 - Postepowanie
w biznesie” Oswiadczenia.

Procedury zakupowe, w tym proces Supplier Due Diligence, w ramach ktérego kluczowi kontrahenci sg
weryfikowani m.in. w zakresie poszanowania praw pracowniczych i réznorodnosci - proces szerzej opisany
w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia.

Procedury antykorupcyjne opisane w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” O$wiadczenia.

Regularne badanie opinii klientéow i uzytkownikéw opisane w rozdziale ,ESRS S4 - Konsumenci i uzytkownicy
koncowi” Oswiadczenia.

Kodeks etyki Grupy, do ktdrego przestrzegania zobowigzane sg wszystkie osoby Swiadczgce prace na jej rzecz, zawiera
m.in. nastepujgce zobowigzania, ktére odnoszg sie do pracownikéw w tancuchu wartosci:

dziatanie z poszanowaniem praw cztowieka, podstawowych wolnosci, zasad i norm demokratycznych;

dbanie o bezpieczenstwo, dobre samopoczucie i godnos¢ pracownikéw i osdb wykonujgcych prace w tahcuchu
wartosci;

zapewnienie przejrzystych zasad wspétpracy i postepowanie uczciwie wobec klientow;
dbanie o jakos¢ naszych ustug, aby zapewniaty bezpieczenstwo i zgodnos¢ z prawem;
weryfikowanie dostawcow i wybieranie tylko tych, ktérzy spetniajg najwyzsze standardy;

Grupa dbamy do przestrzeganie powyzszych zobowigzan wsréd pracownikéw, oséb wykonujgcych prace w fancuchu
wartosci. Od dostawcdéw Grupa oczekuje dziatan opartych na najwyzszych standardach etyki biznesowej, zgodnych
z przepisami prawa i normami miedzynarodowymi.

Jako wiarygodny partner biznesowy, wywigzujacy sie z uméw i ptacacy terminowo zobowigzania, Grupa pozytywnie
wplywa na bezpieczenstwo zatrudnienia u kontrahentéw, dla ktérych jest istotnym zleceniodawcg. Ponadto, ze wzgledu
na specyfike dziatalnosci, Grupa poprzez dziatalno$¢ edukacyjng wptywa na poprawe standardéw na rynku pracy,
co moze przektadac sie korzystnie m.in. na bezpieczehstwo i standardy zatrudnienia w organizacjach jej klientow.

W konsekwencji Grupa przyczynia sie do tworzenia wartosci w catym tancuchu dostaw, promujgc zréwnowazony rozwoj,
odpowiedzialne praktyki biznesowe i dobrostan pracownikéw.

Osoby wykonujgce prace w tahcuchu warto$ci Grupy mozna podzieli¢ na dwie gtdéwne kategorie:

Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci na poziomie upstream

Na poziomie upstream (dostawcow i zasobow wejsciowych) znajdujg sie pracownicy podmiotéw dostarczajgcych
produkty i ustugi wspierajgce dziatalnos¢ Grupy. Grupa wspétpracuje z licznymi dostawcami technologii, systeméw
informatycznych oraz ustug zwigzanych z marketingiem, rekrutacjg i analizg danych. Pracownicy w tym obszarze sg
czesto:

specjalistami IT i rozwoju oprogramowania, ktérzy dostarczajg zaawansowane rozwigzania technologiczne,
wspierajgce rozwoj platform aplikacji i produktow Grupy;

pracownikami producentow i dostawcow infrastruktury sieciowej i sprzetu IT wykorzystywanych w dziatalnosci
Grupy;

dostawcami ustug marketingowych i komunikacyjnych: obejmuje to specjalistéw od marketingu cyfrowego,
grafikdw, copywriterow i analitykow, ktorzy wspierajg dziatania promocyjne Grupy;
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pracownikami firm analitycznych i konsultingowych, ktérzy dostarczajg informacje i analizy rynku pracy oraz
wspierajg rozwoj strategii Grupy;

specjalistami ds. bezpieczenstwa danych i compliance, odpowiadajgcymi za zgodno$¢ z przepisami prawa oraz
zapewnienie ochrony danych osobowych uzytkownikéw serwiséw, aplikacji i systeméw Grupy.

Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci na poziomie downstream

Na poziomie downstream (konsumentéow i uzytkownikdw koncowych) Grupa obstuguje pracodawcow, ktoérych
pracownicy jednoczes$nie stanowig grupe uzytkownikow koncowych dostarczanych ustug i produktow. Uzytkownikami
produktow i ustug Grupy sg takze kandydaci biorgcy udziat w procesach rekrutacyjnych realizowanych
za posrednictwem serwiséw Grupy. Gtéwne rodzaje os6b wykonujgcych prace w tej czesci tancucha wartosci Grupy to:

specjalisci ds. rekrutacji i HR pracujgcy na rzecz klientéw Grupy, ktdrzy korzystajg z platform do publikowania
ofert pracy i rekrutacji talentéw oraz systeméw do zarzadzania rekrutacjg. Dzieki ustugom Grupy mogg dotrze¢
do szerokiej bazy kandydatéw i usprawnic¢ procesy rekrutacyjne;

kandydaci poszukujgcy pracy — chociaz nie sg formalnymi pracownikami, mozna ich uznaé¢ za kohcowych
uzytkownikow ustug Grupy, korzystajacych z serwiséw Grupy w celu znalezienia zatrudnienia i rozwijania
kariery zawodowej;

pracownicy agencji doradztwa personalnego, tzw. rekruter, ktérzy do wykonania swojej pracy uzywajg narzedzi
Grupy np. publikacji ogtoszen w serwisach Grupy.

Grupa dazy do stworzenia zrownowazonego fancucha wartosci. W praktyce oznacza to, ze wspotpracuje z partnerami
i wspiera uzytkownikow koncowych, zapewniajgc im wysoki standard obstugi (ktéry lezy u podstaw systemu wartosci
Grupy), etyczne podejscie oraz realne wsparcie w rozwoju zawodowym, a takze efektywne tgczenie dwdch stron rynku
— potrzeb rekrutacyjnych klientéw oraz doswiadczenia kandydatow.

Model biznesowy Grupy koncentruje sie na tworzeniu wartosci dla wszystkich interesariuszy — od pracownikéw, przez
partneréw biznesowych, az po uzytkownikow serwiséw. Taki sposdb dziatania przynosi korzysci zaréwno klientom, jak
i catemu otoczeniu spotecznemu, w ktérym funkcjonuje Grupa.

Jednoczesnie, Grupa aktywnie wptywa na komfort i efektywnos¢ pracy rekruteréw prowadzac regularne badania ich
potrzeb i oczekiwan za pomoca ankiet oraz innych narzedzi ewaluacyjnych. Dzieki tym dziataniom mozliwe jest
identyfikowanie obszaréw wymagajgcych usprawnien, takich jak intuicyjnos¢ uzytkowania serwisdéw rekrutacyjnych,
dostepno$¢ narzedzi wspierajgcych procesy rekrutacyjne czy szybkos¢ obstugi technicznej. Uzyskane dane pozwalajg
na wdrazanie konkretnych rozwigzan, ktére nie tylko utatwiajg codzienng prace rekruteréw, ale réwniez podnoszg
efektywnos¢ realizowanych procesow rekrutacyjnych, wptywajgc na ogolng satysfakcje uzytkownikdw.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku oraz na dzien sporzadzenia Oswiadczenia nie przeprowadzono badan jednoznacznie
wskazujgcych, by potencjalne negatywne wptywy na pracownikéw w fancuchu wartoéci, a takze ryzyka z nimi zwigzane,
wynikaly bezposrednio z modelu biznesowego i strategii Grupy.

Obszary narazone na szczegoélne ryzyka zwigzane z naruszeniami praw cztowieka

Grupa nie zidentyfikowata w swoim fancuchu wartosci pracownikéw z obszaréw, w odniesieniu do ktérych istnieje
znaczace ryzyko wystepowania pracy dzieci lub pracy przymusowej. Jednak ze wzgledu na ztozonos$é globalnych
tancuchoéw dostaw, w tym w sektorze produkcji sprzetu IT, catkowite wykluczenie takich naruszen w catym tancuchu
wartosci nie jest mozliwe.

Wplywy, ryzyka i szanse

Grupa identyfikuje i analizuje wptywy zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w tahcuchu wartosci uwzgledniajac je
w swoim modelu biznesowym oraz celach krétko-, Srednio- i dtugoterminowych. Wptywy te zostaty szczegdtowo opisane
w rozdziale ,ESRS 2 — Ogdlne ujawnienie informacji” Oswiadczenia.

Istotne ryzyka i szanse zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci Grupy zostaty przedstawione
ponizej. O ile nie wskazano inaczej, odnoszg sie one do wszystkich obszaréw dziatalnosci Grupy, a ich materializacja
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moze nastgpi¢ w kazdym z analizowanych horyzontéw czasowych: krétko-, srednio- lub dtugoterminowym i zalezne sg

od zasoboéw ludzkich.

Istotne ryzyko/szansa, opis ryzyka/szansy, sposéb zarzgdzania, interesariusze oraz miejsce powstawania

Ryzyko / szansa

Opis ryzyka / szansy

Sposob zarzadzania

Miejsce

Interesariusze .
powstawania

Warunki pracy

Ryzyko Niska jako$¢ obstugi klienta moze Szkolenia z zakresu obstugi Pracownicy w Downstream
prowadzi¢ do utraty zaufania klienta, monitorowanie poziomu fancuchu wartosci
zaréwno wsrod klientow Grupy, jak  satysfakcji klientéw, komunikacja Klienci
i jej partneréw biznesowych. wartosci Grupy,

Kodeks etyki Grupy.

Ryzyko Niedostateczny nadzér nad Kodeks etyki ~w  relacjach Pracownicy w Upstream
przestrzeganiem praw cztowieka i biznesowych. tancuchu wartosci
praw pracowniczych przez ) .
kontrahentéw Grupy. Proces Supplier Due Dilligence. Dostawcy
Jesli kontrahenci nie przestrzegaja
standardow etycznych i przepiséw
dotyczacych praw pracowniczych,
moze to prowadzi¢ do sytuacji,

w ktorych pracownicy w tafncuchu
wartosci Grupy s narazeni na
naduzycia, np. w postaci ztamania
ich praw do godziwego
wynagrodzenia, dyskryminacji,
braku bezpieczenstwa w miejscu
pracy czy nieadekwatnych
warunkow zatrudnienia.

Bezpieczenstwo zatrudnienia

Szansa Bycie lojalnym partnerem Kodeks etyki w relacjach Pracownicy w Upstream
biznesowym wspiera stabilno$¢ biznesowych. tancuchu wartosci
zatrudnienia, co moze korzystnie Downstream
wptywac na jakos$¢ ustug Praktyki ptatnicze - terminowe Dostawcy
$wiadczonych na rzecz Grupy. ptatnosci na rzecz dostawcow.

Adekwatna ptaca

Ryzyko Ryzyko nieefektywnej rekrutacji Dziatania edukacyjne, Pracownicy w Downstream
przez klientow w zwigzku z promowanie publikacji widetek tancuchu wartosci,
oferowaniem nieadekwatnej wynagrodzenia w ogfoszeniach o Klienci
ptacy. prace.

Szansa Kontrahenci dbajacy o adekwatny Kodeks etyki w relacjach Pracownicy w Upstream
poziom ptacy przyciggajg lepiej biznesowych. tancuchu wartosci
wykwalifikowanych pracownikoéw,
co korzystnie wplywa na jako$é Proces Supplier Due Dilligence. Dostawcy
ustug swiadczonych na rzecz . . . .

Grupy. Dziatania edukacyjne skierowane
do pracodawcow.

Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Szansa Kontrahenci dbajgcy o rownowage  Kodeks etyki w relacjach Pracownicy w Upstream
miedzy zyciem prywatnym a biznesowych. tancuchu wartosci
zawodowym pozwalajg na ) . Dostawcy
utrzymanie zespotu pracownikéw ~ Proces Supplier Due Dilligence,

w dtuzszym okresie, co korzystnie ) ) . )
wplywa na jakos$¢ ustug Dziatania edukacyjne skierowane
$wiadczonych na rzecz Grupy. do pracodawcow.
Roéwnouprawnienie pici i réwnosé wynagrodzen za prace o takiej samej wartosci
Ryzyko Ryzyko nieefektywnej rekrutacji Edukacja rynku na temat Klienci Downstream

przez naszych klientéw w zwigzku

oczekiwan kandydatéw do pracy,
wsparcie w przygotowaniu
atrakcyjnych ofert, w tym nadzér
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. . . . Miejsce
Ryzyko / szansa Opis ryzyka / szansy Sposob zarzadzania Interesariusze powstawania
z oferowaniem nieadekwatnych nad zapewnieniem
warunkoéw zatrudnienia. niedyskryminujgcej tresci
ogfoszen.

Zatrudnienie i integracja osob z niepelnosprawnosciami

Zatrudnienie i integracja
0oso6b z
niepetnosprawnosciami

Ryzyko Ryzyko niedostepnosci do Wdrozenie standardow Pracownicy w Wriasne operacje
naszych ustug przez osoby z dostepnosci WCAG na tancuchu wartosci
niepetnosprawnosciami - wptyw na  platformach Grupy. Downstream
pule kandydatéw i posrednio na Klienci
strukture zatrudnienia naszych Badania potrzeb uzytkownikow i
klientow. klientow.

S2-1 Polityki zwigzane z osobami wykonujacymi prace w tancuchu wartosci

Podstawowg polityka regulujacg kwestie oséb wykonujgcych prace w tancuchu wartosci jest Kodeks etyki w relacjach
biznesowych. Dokument ten jest obligatoryjnym elementem umow z dostawcami, wskazuje ramy i minimalne standardy,
ktérych oczekujemy od naszych partnerow biznesowych. Podstawg zatozen do tego bylo przekonanie,
ze odpowiedzialne i przejrzyste postepowanie w biznesie, oparte na poszanowaniu prawa, odpowiedzialnosci,
transparentnosci i jasnej komunikacji jest warunkiem zréwnowazonego rozwoju. Kodeks definiuje najwazniejsze
wartosci oraz zasady postepowania, kitoérych Grupa oczekuje od swoich partnerow biznesowych w ramach
prowadzonych przez nich dziatalnosci i w zwigzku z nawigzang wspotpraca. Dokument zostat stworzony w oparciu
o wartosci i zasady, na podstawie ktérych budowane jest etyczne srodowisko pracy:

oczekiwanie przestrzegania przepisdw prawa;
przeciwdziatanie korupcji i konfliktom intereséw;
budowa bezpiecznego i przyjaznego srodowiska pracy;

spetnienie odpowiednich standardow w zakresie bezpieczenstwo informacji i ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa;

ochrona danych osobowych;
zapobieganie nieuczciwej konkurenciji;
zgtaszanie nieprawidiowos$ci w zwigzku ze wspétpraca.

W ramach kazdego z wyodrebnionych obszaréw wskazano konkretne zobowigzania, precyzyjne oczekiwania wobec
partneréw biznesowych, stanowigce minimalne standardy, ktérymi powinni sie kierowa¢ w swojej dziatalnosci oraz
przyktady zachowan i sytuaciji, jakich zdecydowanie nie akceptujemy.

Struktura Kodeksu etyki w relacjach biznesowych opracowana zostata w oparciu o wewnetrzny system wartosci
i z uwzglednieniem Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych. Kodeks etyki w relacjach biznesowych
stanowi element szerszego procesu nalezytej starannosci opracowanego w modelu wyznaczonym w oparciu
o0 Wytyczne ONZ dla biznesu i praw czlowieka.

W ramach Kodeksu stosuje sie zapis potepiajgcy i zakazujgcy wszelkich praktyk dotyczacych pracy dzieci i pracy
przymusowe;j.
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Nadzér nad stosowaniem, przeglgdem oraz aktualizacjg Kodeksu etyki w relacjach biznesowych sprawuje Compliance
Oficer Grupy Pracuj S.A. Za wdrozenie Kodeksu etyki w relacjach biznesowych w pozostatych spétkach Grupy
odpowiadajg  dyrektorzy finansowi jednostek. Kodeks jest dostepny publicznie pod adresem:
https://grupapracuj.pl/grupa-kapitalowa/informacje-prawne

Proces weryfikacji dostawcéw — Supplier Due Dilligence

W 2024 roku w Spoéice zostat wdrozony proces Supplier Due Dilligence. Jednym z jego celdw jest niwelowanie ryzyk
w obszarze zarzgdzania relacjami z dostawcami. Jednoczes$nie proces pozwala na:

weryfikacje wybranych dostawcow pod kgtem standardéw Grupy Pracuj S.A. oraz wymaganych prawem zasad
i wymogow w takich obszarach jak compliance, zréwnowazony rozwdj, zarzadzanie kwestiami Srodowiskowymi,
spofecznymi i pracowniczymi;

ograniczenie ryzyka biznesowego i zapewnienie spetnienia wymaganych standardéw, niwelowanie ryzyka
transakcji z nierzetelnymi kontrahentami;

ochrone przed odpowiedzialnoscia podatkowg za zobowigzania nieuczciwego kontrahenta, szkodami
finansowymi i wizerunkowymi spowodowanymi jego dziatalnoscia lub sankcjami prawnymi;

identyfikacje tancucha dostaw.

Procesowi weryfikacji podlegajg wszyscy dostawcy, ktérzy odpowiadajg za infrastrukture sieciowg i IT, procesy
technologiczne oraz takie, w ktorych pojawia sie odpowiedzialnos¢ za dane. Powyzszemu procesowi podlegajg takze
dostawcy istotni z punktu widzenia wartosci zawieranych z nimi transakcji. Proces ten umozliwia zabezpieczenie danych
Spoiki, ogranicza ryzyko w obszarze cyberbezpieczenstwa, a takze pozwala zweryfikowa¢ zgodnos¢ ze standardami
Grupy w zakresie relacji biznesowych.

Dopiero po pozytywnej weryfikacji potencjalny dostawca przechodzi do kolejnego etapu postepowania zakupowego,
ktory konczy sie podpisaniem umowy oraz akceptacjg przez niego Kodeksu etyki w relacjach biznesowych.

Utatwieniem dla pracownikow jest stworzony przez Dziat Zakupow Przewodnik Zakupowy, ktéry krok po kroku
przeprowadza pracownikdw przez proces rzetelnego wyboru dostawcy. Dodatkowym wsparciem w kontaktach
zkontrahentami jest zestaw Dobrych Praktyk Wspétpracy z Dostawca.

Grupa planuje wdrozy¢ proces weryfikacji dostawcow Supplier Due Diligence w spétce eRecruitment Solutions sp. z 0.0.
do konca 2025 roku.

S2-2 Procesy wspotpracy z osobami wykonujgcym prace w tancuchu wartosci w zakresie wptywow
Procesy wspotpracy podejmowane w zakresie wptywéw opisanych w standardzie ESRS 2 obejmujg w szczegdlnosci:

weryfikacje kontrahentéw, m.in. w zakresie poszanowania praw cztowieka, réwnego traktowania pracownikow
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy;

dziatania edukacyjne, w tym w zakresie transparentnosci wynagrodzen oraz dzielenia sie wynikami badan
dotyczacych potrzeb pracownikéw i kandydatow;

wysokie standardy obstugi klienta;
badania satysfakcji i potrzeb klientéw oraz uzytkownikéw;

praktyki ptatnicze (terminowe ptatnosci) oraz transparentne procesy zakupowe, ktdre korzystnie wptywajg
na bezpieczenstwo zatrudnienia pracownikéw dostawcow.

Grupa nie wdrozyta ogélnego procesu wspétpracy z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci. Opinie oséb
wykonujgcych prace w fancuchu wartosci wptywajg na decyzje i dziatania Grupy przede wszystkim w odniesieniu do
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0s6b wykonujgcych prace na rzecz klientéw Grupy oraz uzytkownikéw jej platform, aplikacji serwiséw (potencjalnych
pracownikéw klientéw Grupy). Wspdtpraca z nimi w zakresie obstugi klienta, ich opinie oraz potrzeby majg istotne
przetozenie na ksztattowanie produktéw i ustug Grupy oraz jej model biznesowy.

Wspodtpraca z dostawcami w zakresie ograniczenia potencjalnych negatywnych wplywéw odbywa sie takze
bezposrednio, na etapie procesu zakupowego i obejmuje weryfikacje kluczowych dostawcow Spotki w procesie Supplier
Due Diligence. Dodatkowo, postanowienia Kodeksu etyki w relacjach biznesowych zawarte sg w umowach w
odniesieniu do kluczowych dostawcéw Spotki.

S2-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywéw i kanaty zgtaszania watpliwosci przez osoby
wykonujace prace w tancuchu wartosci

Grupa nie zidentyfikowata istotnych rzeczywistych negatywnych wplywéw na pracownikéw wykonujgcych prace
w tancuchu wartosci.

Kodeks etyki w relacjach biznesowych wdrozony w najwiekszych spotkach polskich okresla Sciezke zgtaszania
wszelkich naruszen i nieprawidtowosci, ktéra zostata opisana w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie”
Oswiadczenia.

Dodatkowo, w relacjach z poszczegdélnymi osobami wykonujgcymi prace w Grupie funkcjonujg kanaty bezposredniego
kontaktu, infolinie oraz adresy mailowe dedykowane konkretnym tematom.

Metody dialogu i komunikacji z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartoSci

Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci Gtéwne metody dialogu i komunikacji

Komunikacja bezposrednia poprzez Dziaty Obstugi Klienta
Infolinia oraz Contact Center
Strony www poszczegodlnych marek

Klienci - pracownicy klientow korzystajgcy z ustug i °
* Ankiety i badania satysfakciji

produktéw Grupy

Spotkania edukacyjne (fizyczne i online)

Publikacje

Webinary
» Kontakt w ramach prowadzonych postepowarn zakupowych
» Bezposrednie kontakty z przedstawicielami Grupy
» Konferencje branzowe

Dostawcy - pracownicy dostawcow

Grupa nie przeprowadzita oceny wsréd osdb wykonujgcych prace w tancuchu wartosci w zakresie Swiadomosci istnienia
oraz stopnia zaufania do struktur i procesoéw stuzgcych zgtaszaniu ich watpliwosci lub naruszen. Informacje na temat
polityki ochrony sygnalistéw, takze wsrdd osdb wykonujgcych prace w fancuchu wartosci znajdujg sie rozdziale ,ESRS
G1 - Postepowanie w biznesie” O$wiadczenia.

S2-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywéw na osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci
oraz stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans
zwigzanych z osobami wykonujacymi prace w tancuchu wartosci oraz skutecznos¢ tych dziatan

Grupa nie zidentyfikowata istotnych rzeczywistych negatywnych wptywéw na pracownikdw wykonujgcych prace
w fancuchu warto$ci.

W zakresie zidentyfikowanych potencjalnych negatywnych wptywdéw na te osoby wykonujgce prace w fancuchu
wartosci, Grupa podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie prawdopodobienstwo wystgpienia tych wplywow
poprzez:

dobre praktyki i procedury zakupowe, a takze Kodeks Etyki ograniczajgce potencjalny wptyw negatywny
zwigzany z naduzywaniem pozycji negocjacyjnej wzgledem dostawcow, dla ktérych Grupa jest kluczowym
odbiorcg;
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ustalanie harmonogramoéw wykonania zleconych zadan w oparciu o racjonalne szacowanie czasu potrzebnego
na ich realizacje ograniczajgce potencjalny wptyw negatywny zwigzany z napietymi terminami wykonania zadan
zleconych dostawcom;

komunikowanie zasad etyki obowigzujacych w Grupie oraz wdrozenie Kodeksu etyki w relacjach biznesowych
jako integralnej czesci uméw z kontrahentami pomagajg ograniczy¢ potencjalny negatywny wptyw naruszenia
standardéw w relacjach z dostawcami i klientami. Niezachowanie tych standardow moze prowadzié¢
do dyskryminacji w miejscach pracy, co negatywnie wptywa na morale kontrahentéw Grupy ich reputacji oraz
relacje biznesowe;

wysoki poziom obstugi klienta mierzona wskaznikiem Net Promoter Score - satysfakcji uzytkownikow.

Pozytywny wptyw Grupy na osoby wykonujgce prace w jej fancuchu wartosci wigze sie przede wszystkim
z wiarygodnoscig Grupy jako partnera biznesowego, wyznaczaniu kontrahentom wysokich standardéw okreslonych
w Kodeksie etyki w relacjach biznesowych oraz z dziataniami edukacyjnymi i promocjg dobrych praktyk na rynku pracy,
m.in. w zakresie rownosci szans, roznorodnosci oraz transparentnosci wynagrodzenh. Dziatania te, takze w kontekscie
zarzadzania ryzykami oraz korzystania z szans, zostaly szerzej opisane powyze;j.

Grupa okresla jakiego rodzaju dziatania sg potrzebne i wtasciwe w odpowiedzi na wptywy na osoby wykonujgce prace
w fancuchu wartosci, poprzez m.in.: informacje zwrotne pozyskiwane od klientdéw i uzytkownikéw oraz wyniki ankiet
w ramach procesu Supplier Due Dilligence, a takze analiza dobrych praktyk rynkowych.

W 2024 roku Grupa nie otrzymata zgtoszeh powaznych kwestii i incydentéw dotyczgcych naruszenia praw cztowieka
zwigzanych z fancuchem wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu.

S2-5 Cele dotyczace zarzadzania istothnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wplywoéw
i zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa nie ma zdefiniowanych celdéw w relacjach z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci. W 2025 roku

zostanie przeprowadzona analiza, w wyniku ktoérej okreslone zostang mierzalne cele Grupy w obszarze
zréwnowazonego rozwoju.

ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy koncowi

W zwigzku z prowadzong dziatalno$cig, Grupa nie identyfikuje konsumentéw zgodnie z definicjg zawartg w standardach
ESRS, a uzytkownikéw korcowych:

pracodawcy (dalej: klienci);
pracownicy dziatdw HR oraz pracownicy agencji doradztwa personalnego (dalej: klienci);

osoby poszukujgce pracy (dalej: kandydaci).

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

Grupa, jako lider w technologiach rekrutacyjnych, swiadczy cyfrowe ustugi wspierajgce procesy rekrutacyjne, utatwiajgc
kandydatom znalezienie zatrudnienia, a pracodawcom pozyskanie odpowiednich talentéw. Relacje ze wszystkimi
uzytkownikami, zaréwno klientami jaki i kandydatami. i klientami sg kluczowe dla strategii i modelu biznesowego Grupy,
a ich zaufanie stanowi fundament dlugoterminowego rozwoju organizaciji.

Misjg Grupy jest wspieranie organizacji w procesach rekrutacji, utrzymania i rozwoju pracownikdéw oraz pomaganie
ludziom w znalezieniu najlepszej dla nich pracy i wykorzystaniu ich potencjatu zawodowego, przy uzyciu nowoczesnych
i najbardziej efektywnych technologii. Celem dziatalnosci Grupy jest nie tylko dostarczanie najwyzszej jakosci produktow
i ustug, ale takze zapewnienie ich bezpieczenstwa, rownego dostepu dla wszystkich uzytkownikéw oraz intuicyjnej
obstugi. Priorytetem jest wspieranie odpowiedzialnych i inkluzyjnych praktyk rynkowych, ktére stanowig fundament misji
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Grupy. Grupa dazy do bycia zaufanym i odpowiedzialnym partnerem zaréwno dla pracodawcoéw, jak i kandydatéw oraz
uzytkownikéw koricowych.

Grupa zapewnia przejrzyste i jasno okreslone zasady korzystania z oferowanych produktéw i ustug. Regulaminy
uwzgledniajg procedury zakupu, zwrotow oraz reklamacji, a takze standardy ochrony praw konsumentéw. Dziatania te
sg zgodne z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz zasadami odpowiedzialnego biznesu.

Wypracowany GP Way, czyli unikalny model funkcjonowania Grupy, opiera sie na efektywnosci operacyjnej, ktéra
obejmuje kluczowe aspekty dziatalnosci. Jednym z nich jest umiejetnos¢ sprzedazy i obstugi klienta HR w modelu high
touch, nastawionym na budowanie dtugotrwatych relacji opartych na zaufaniu i wysokim standardzie obstugi. Istotnym
elementem jest réwniez kultura organizacyjna, kfadgca nacisk na zaangazowanie pracownikOw oraz osigganie
wymiernych rezultatdw. Waznym filarem strategii jest takze odkrywanie, rozwdj oraz monetyzacja produktéw,
dostosowanych do réznych grup klientéw i ich indywidualnych potrzeb. Dzieki temu modelowi Grupa skutecznie tgczy
wysoka jako$¢ ustug z dbatoscig o relacje biznesowe i innowacyjnoscig produktowa.

Grupa sprzedaje swoje ustugi korzystajac gtoéwnie z czterech kanatéw sprzedazy funkcjonujgcych w celu zaspokojenia
zréznicowanych potrzeb rosngcej liczby klientéw:

sprzedazy bezposredniej (direct);

telesprzedazy (inside sales);

e-commerce (umozliwiajgcej samodzielne publikowanie pojedynczych ofert pracy);
obstugi agencji doradztwa personalnego.

Zespoly obstugi klienta zapewniajg wsparcie dla obecnych klientéw Grupy. Wspierajg je z kolei dziaty analiz
biznesowych, ktére odpowiadajg za gromadzenie i analize dostepnych danych, w tym statystyk sprzedazy w czasie
rzeczywistym. Ponadto zespoty analiz biznesowych odpowiadajg za prowadzenie aktywnych dziatan zmierzajgcych do
identyfikacji i monitorowania trendéw rynkowych.

Klienci majg zapewniony staly dostep do wsparcia konsultanta, niezaleznie od wybranego kanatu dystrybucji ustug,
w tym réwniez w przypadku samodzielnej publikacji ogtoszen rekrutacyjnych poprzez platforme e-commerce. Takie
podejscie zapewnia profesjonalne doradztwo na kazdym etapie projektu rekrutacyjnego, wzmacniajgc jakos¢ obstugi
i efektywnos$c¢ oferowanych rozwigzan.

Dla zapewnienia wysokiego poziomu wsparcia, klienci majg rowniez dostep do dedykowanych kanatow kontaktu
z pracownikami spotek Grupy. Kanatly te, zaprojektowane z myslg o wygodzie i potrzebach klientéw, oferujg pomoc
techniczng, doradztwo oraz szybkie reagowanie na zgtaszane potrzeby i zapytania, umozliwiajgc staty dialog
Z zainteresowanymi stronami oraz reagowanie na ich opinie i sugestie.

Grupa ktadzie szczegdlny nacisk na inkluzywnos¢ i odpowiedzialno$¢ rynkowa, dbajgc o réwne traktowanie kandydatéw
i transparentnos¢ proceséw rekrutacyjnych. Opracowane systemy i ustugi uwzgledniajg aspekty dostepnosci oraz
dostosowania do roznych ich potrzeb. Regularnie przeprowadzane badania rynkowe, w tym ankiety oraz wywiady
bezposrednie, umozliwiajg analize oczekiwan klientéw i kandydatéw oraz identyfikacje zmieniajgcych sie trendow
rynkowych. Wyniki tych badan stanowig podstawe do dostosowywania oferty produktowej i wdrazania innowacyjnych
rozwigzan wspierajgcych efektywno$¢ rekrutacji. Nowe produkty i ustugi nie tylko usprawniajg aplikowanie i selekcje
kandydatow, ale takze wspierajg pracodawcow w budowaniu strategii rekrutacyjnych i zarzgdzaniu talentami w sposéb
zgodny z najwyzszymi standardami etycznymi.

Kandydaci otrzymujg rozwigzania dostosowane do ich preferencji, w tym spersonalizowany widok ofert pracy oraz
narzedzia umozliwiajgce sprawne i intuicyjne aplikowanie na wybrane stanowiska.

Systemy do zarzgdzania rekrutacjami sg projektowane w sposdb umozliwiajgcy ich tatwg integracje z istniejgcymi
w firmie rozwigzaniami, co przyczynia sie do usprawnienia catego procesu rekrutacyjnego. Ich gtéwnym celem jest
optymalizacja dziatan rekrutacyjnych, pozwalajgca na skuteczng selekcje kandydatéw oraz efektywne zarzgdzanie
procesem rekrutacji.
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SMB-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategig i z modelem biznesowym

Uzytkownicy koncowi sg aktywnie angazowani w proces identyfikacji najwazniejszych zagadnien zréwnowazonego
rozwoju. W trakcie badan zbierane sg opinie i oczekiwania, ktére pomagajg Grupie lepiej dostosowac produkty i ustugi
do ich potrzeb, majgc na wzgledzie osoby w szczegdlnosci narazone na wykluczenie cyfrowe lub spoteczne. Grupa
w swoich dziataniach, strategii oraz modelu biznesowym uwzglednia wpltywy na uzytkownikéw kohcowych.

Charakterystyka uzytkownikéw koncowych

W tancuchu wartosci Grupy, klienci i kandydaci stanowig kluczowe grupy interesariuszy, do ktérych dostarczane sg
produkty i ustugi rekrutacyjne. Grupa obstuguje zaréwno organizacje poszukujgce kandydatoéw, jak i osoby fizyczne
- kandydatow, ktorzy korzystajg z platformy, aby znalez¢ zatrudnienie lub rozwija¢ kariere zawodowa. Ponizej, w oparciu
o0 model fahcucha wartosci, szczegétowo scharakteryzowano te grupy:

Klienci — pracodawcy i agencje doradztwa personalnego

Klientami - nabywcami produktow i ustug Grupy sg gtéwnie pracodawcy oraz agencje doradztwa personalnego, kiére
korzystajg z narzedzi Grupy, aby efektywnie docieraé do kandydatéw i zarzgdzaé procesami rekrutacyjnymi. Sg to
organizacje o roznej wielkosci — od matych i srednich przedsiebiorstw po duze korporacje, dziatajgce w wielu branzach.
Szczegotowy opis klientéw zostat opisany w rozdziale “ESRS 2 — Ogoélne ujawnienie informacji” O$wiadczenia.

Potrzeby i oczekiwania klientéw

Potrzeby Oczekiwania

Efektywnosc¢ procesow rekrutacyjnych. Intuicyjne narzedzia umozliwiajgce szybkie publikowanie ofert pracy,
selekcje kandydatéw oraz analize ich profili.

Dostep do zréznicowanej bazy kandydatéw. Szeroka baza kandydatow (uzytkownikow), ktora obejmuje zaréwno
specjalistéw, jak i osoby poczatkujace, co pozwala na efektywne
dopasowanie do wymagan danego stanowiska.

Wsparcie techniczne i doradcze. Wsparcia w zakresie optymalnego korzystania z serwiséw
rekrutacyjnych oraz systeméw ATS (Applicant Tracking System).

Ustugi komplementarne do procesu rekrutaciji. Dostep do zréznicowanych ustug komplementarnych do procesu
rekrutacji, wsparcie dziatan budujgcych wizerunek klientéw jako
dobrych pracodawcoéw (employer brandingowych), tworzenie stron
karier www.

Produkty i ustugi Grupy umozliwiajg klientom sprawne przeprowadzanie procesow rekrutacyjnych, co przyczynia sie
do oszczednosci czasu i kosztow zwigzanych z zatrudnieniem, a takze dostep do szerokiej bazy kandydatéw w sposéb
etyczny i zgodny z prawem.

Uzytkownicy koncowi serwisow rekrutacyjnych — kandydaci poszukujacy pracy, pracownicy dzialow HR w
firmach oraz agencji doradztwa personalnego

Kandydaci korzystajacy z serwiséw rekrutacyjnych Grupy to osoby fizyczne, ktoére szukajg zatrudnienia lub chcag
rozwija¢ swoje kariery zawodowe poprzez zmiane pracy. W grupie tej znajdujg sie zaréwno osoby rozpoczynajagce
kariere, jak i doswiadczeni profesjonalisci oraz specjalisci. Dodatkowo do grupy tej kwalifikujg sie pracownicy dziatéw
HR oraz agencji doradztwa personalnego korzystajacy z systeméw do zarzgdzania rekrutacjami.
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Potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw koncowych serwiséw rekrutacyjnych

Potrzeby Oczekiwania

tatwy dostep do atrakcyjnych ofert pracy. Przejrzysty, tatwy dostep do aktualnych ofert pracy dopasowanych
wzgledem kwalifikacji, preferencji zawodowych i lokalizacji.

Ogtoszenia z widetkami ptacowymi.

Wsparcie w rozwoju zawodowym. Narzedzia utatwiajgce budowanie kariery, pomoc w tworzeniu CV oraz dostep
do tresci edukacyjnych i poradnikéw oraz kalkulatora wynagrodzen.

Bezpieczenstwo i ochrona danych osobowych. Zapewnienie zgodnosci z przepisami dotyczgcymi ochrony prywatnosci oraz
transparentnos$¢ w zakresie wykorzystywania danych.

Transparentny proces rekrutacji i informacje o statusie aplikaciji. Przejrzysty  proces rekrutacji wraz z informacjami  zwrotnymi
0 poszczegolnych etapach procesu.

Serwisy rekrutacyjne umozliwiajg kandydatom tatwe przegladanie i aplikowanie na oferty pracy, co znaczaco skraca
czas poszukiwania zatrudnienia. Ponadto Grupa oferuje dostep do darmowych narzedzi, takich jak: kalkulator
wynagrodzenia brutto/netto, kalkulator urlopu macierzynskiego, kreator CV oraz edukuje uzytkownikéw poprzez strone
http://www.porady.pracuj.pl.

Uzytkownicy koncowi systemoéw do zarzgdzania rekrutacjami — pracownicy dziatéw HR w organizacjach, ktére
sg ich subskrybentami oraz kandydaci poszukujacy pracy

Pracownicy dziatéw HR w organizacjach, ktére sg subskrybentami systeméw do zarzgdzania rekrutacjami, to specjalisci
i menedzerowie odpowiedzialni za pozyskiwanie talentéw, prowadzenie proceséw rekrutacyjnych oraz zarzadzanie
zasobami ludzkimi. W zaleznosci od wielkosci organizacji i branzy ich zakres obowigzkéw moze sie rézni¢ — od
operacyjnej rekrutacji po strategiczne zarzgdzanie kapitatem ludzkim. Kandydaci korzystajgcy z systeméw do
zarzgdzania rekrutacjami nalezg do tej samej grupy uzytkownikéw koncowych co odbiorcy serwiséw rekrutacyjnych,
a ich potrzeby i oczekiwania pokrywajg sie z przytoczonymi powyzej.

Potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw koncowych systemow do zarzgdzania rekrutacjami

Potrzeby Oczekiwania

Automatyzacja i optymalizacja rekrutacji. Usprawnienie procesow takich, jak wnioskowanie o wakat, publikacja
ogtoszen, preselekcja kandydatéw oraz wymiana informacji i ocen
w zespole rekrutacyjnym.

Zautomatyzowana komunikacja z kandydatami. Personalizowane wiadomosci, organizacja spotkan rekrutacyjnych
online i przesytanie informacji zwrotnej na kazdym etapie procesu.

Generowanie raportéw rekrutacyjnych. Szybki dostep do statystyk dotyczacych etapéw rekrutacji, ocen
kandydatow, decyzji menedzeréw i czasu trwania proceséw.

Bezpieczenstwo danych i zgodnos$¢ z przepisami. Spetnianie wymogoéw Rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych
oraz Ustawy o ochronie sygnalistéw, minimalizacja ryzyka prawnego.

Automatyzacja procesu onboardingu — w tym preonboarding. Umozliwienie nowym pracownikom przygotowania do roli jeszcze
przed rozpoczeciem pracy

Szkolenia i wsparcie. Szkolenia i wsparcie na kazdym etapie wspotpracy - od zakupu, przez
onboarding uzytkownika po korzystanie z systemu.

Integracja z systemami HR. Mozliwos¢ potgczenia narzedzi rekrutacyjnych z innymi systemami HR
W organizacji, co usprawnia przeptyw danych i automatyzuje procesy
zarzadzania zasobami ludzkimi.

Systemy do zarzgdzania rekrutacjami umozliwiajg kandydatom aplikowanie na oferty pracy oraz pracownikom dziatéw
HR efektywne przegladanie aplikacji co znaczaco skraca czas poszukiwania zatrudnienia, a po stronie rekruterow -
nakfad pracy i czasu poswiecany na znalezienie odpowiednich kandydatéw.
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Wzajemne relacje i wartos¢ dla catego tancucha wartosci Grupy

Grupa pefni role fgcznika miedzy pracodawcami a kandydatami, dzieki czemu obie grupy korzystajg z wartosci
dostarczanej przez produkty i ustugi Grupy:

pracodawcy uzyskujg dostep do szerokiej puli talentdw oraz narzedzi utatwiajacych selekcje kandydatéw,
co pomaga im w efektywnym pozyskiwaniu odpowiednich pracownikéw;

kandydaci zyskujg mozliwos¢ znalezienia odpowiednich ofert pracy oraz wsparcia w rozwoju zawodowym,
co zwigksza ich szanse na rynku pracy.

Dzieki temu, ze Grupa bierze pod uwage interesy i potrzeby obu stron, buduje odpowiedzialne i petne zaufania relacje
w catym tancuchu wartosci. Przez dostarczanie ustug zgodnych z najwyzszymi standardami etycznymi i prawnymi,
Grupa przyczynia sie do zrownowazonego rozwoju rynku pracy oraz wspiera inkluzje spoteczng i zawodowg, w tym
promowanie feminatywow oraz wdrazanie do swoich produktéw funkcjonalnosci dot. ochrony sygnalistow.

Wptywy, ryzyka i szanse

Grupa identyfikuje i analizuje wplywy zwigzane z uzytkownikami koncowymi uwzgledniajgc je w swoim modelu
biznesowym oraz celach kroétko-, srednio- i dlugoterminowych. Wplywy te zostaly szczegdtowo opisane w rozdziale
,ESRS 2 - Ogodlne ujawnienie informacji” O$wiadczenia.

Istotne ryzyka i szanse zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koricowymi Grupy zostaty przedstawione ponize;.
O ile nie wskazano inaczej, opisane ponizej ryzyka i szanse:

odnoszg sie do wszystkich obszaréw dziatalnosci Grupy;
ich interesariuszami sg klienci i uzytkownicy koncowi;
powstajg we wlasnych operacjach oraz czesci downstream tancucha wartosci Grupy;

ich materializacja moze nastgpi¢ w kazdym z analizowanych horyzontéw czasowych: krotko-, srednio- lub
dtugoterminowym;

zalezne sg od zasobow ludzkich.

Istotne ryzyko/szansa, opis ryzyka/szansy oraz sposob zarzgdzania

Ryzyko /

szansa Opis ryzyka/ szansy Sposob zarzadzania

Wplywy na konsumentow lub uzytkownikéw koncowych zwigzane z informacjami

Prywatnos¢
Ryzyka Niewtasciwa obstuga uzytkownikéw koncowych, Monitorowanie jakosci obstugi i poziomu satysfakc;ji klienta.
w tym kandydatéw i pracodawcow, moze zniszczyé
reputacje Grupy, wptywajac na przyszle mozliwosci Szkolenia z zakresu obstugi klienta, wymiana dobrych praktyk
biznesowe. w ramach cyklicznych spotkan zespotow.
Wdrozenie Kodeksu Etyki i warto$ci Grupy Pracuj — jedng
z wartosci jest “Klient w centrum uwagi”.
Ryzyko Ryzyko prawne i reputacyjne  zwigzane Wdrozenie  systemu  zarzadzania i  monitorowania
z niedostatecznym zabezpieczeniem danych bezpieczenstwa.

osobowych klientéw i uzytkownikéw.
Funkcjonowanie w organizacji dedykowanego zespotu
bezpieczenstwa informaciji.
Wdrozenie procesu monitorowania bezpieczenstwa.

Testy penetracyjne audyty bezpieczenstwa prowadzone przez
wewnetrznych oraz niezaleznych zewnetrznych ekspertow.
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Ryzyko /
szansa

Opis ryzyka / szansy

Sposob zarzadzania

Ryzyko

Szansa

Wytudzenie danych kandydatéw przez klienta

Przewaga konkurencyjna zwigzana z wysokimi
standardami i poczuciem bezpieczenstwa ochrony
danych i zapewnieniem prywatnosci.

Szkolenia dla pracownikdw z zakresu bezpieczenstwa
informacii.

Przeglady uprawnien z wykorzystaniem systemu kontroli
dostepu.

Wdrozenie procesu monitorowania podatnosci i stanu
aktualizacji systeméw i komponentéw sieciowych.

Weryfikacja dostawcéw w obszarze zapewniania przez nich
wymaganego poziomu bezpieczenstwa.

Wdrozenie regulaminu $wiadczenia ustug oraz system
zgtaszania naruszen.

Zgodnos¢ z przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych
osobowych.

Inwestycje w nowoczesne technologie ochrony danych
(np. szyfrowanie, kontrola dostepu, firewall) w celu
zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do danych
osobowych.

Analiza potrzeb klientéw i uzytkownikow w zakresie ochrony
danych osobowych i prywatnosci oraz rozwdj produktéw
odpowiadajgcych na te potrzeby.

Wolnos¢ wypowiedzi

Ryzyko

Ryzyko reputacyjne spowodowane przez:

e nieprawdziwe lub szkalujgce tresci —
uzytkownicy moga publikowaé fatszywe, szkalujgce
lub dyskryminujgce informacje, co moze prowadzi¢
do utraty reputacji Grupy, konsekwencji prawnych
oraz negatywnego wptywu na spotecznosc;

e naruszenie prywatnosci - udostepnianie
danych osobowych bez zgody moze skutkowaé
konsekwencjami prawnymi oraz spadkiem zaufania
uzytkownikow;

* niewlasciwe zachowania klientow — agresywny
marketing w ramach employer brandingu lub
naruszanie zasad platformy moze prowadzi¢ do
pogorszenia relacji z uzytkownikami i utraty
reputaciji.

Poszczegdlne marki Grupy opracowujg jasne zasady
korzystania z ich serwisdbw i systemow, definiujgc
niedopuszczalne formy wypowiedzi.

Systemy zgtaszania naruszen i procedury zapewniajgce
sprawne procesowanie zgtoszen.

Monitorowanie publikacji na temat Grupy i jej spétek w mediach
i serwisach spotecznosciowych oraz procedura komunikacji
kryzysowe;.

Dostep do informacji (wysokiej jakosci)

Ryzyko

Ryzyko

Szansa

Celowe zakidcenia prawidtowego funkcjonowania
serwisow internetowych i systeméw Grupy na
skutek ataku cybernetycznego lub wycieku danych
osobowych.

Publikacja nieprawdziwych ofert pracy, ktére moga
zaszkodzi¢ reputacji marki i catej Grupy. Falszywe
ogtoszenie moze prowadzi¢ do nieuczciwych
praktyk na rynku pracy i uszczerbku na reputacji
Grupy.

Ryzyko odnosi sie takze do obszaru
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Jakosciowa pula kandydatow i zweryfikowane oferty
pracy.

Zaawansowane  zabezpieczenia IT -  stosowanie
wielopoziomowej ochrony oraz szyfrowania danych.

Staty monitoring systemoéw IT oraz wspétpraca z zespotami ds.
cyberbezpieczenstwa w celu szybkiej identyfikaciji i neutralizacji
zagrozen.

Regularne szkolenia dla pracownikéw oraz dostawcow w
zakresie ochrony danych i bezpieczenstwa cyfrowego.

Weryfikacja tresci ogtoszen — regularna kontrola i moderacja
publikowanych ofert w celu eliminacji fatszywych Iub
wprowadzajgcych w btad tresci.

Wspotpraca ze zweryfikowanymi klientami — udostgpnianie
ustug rekrutacyjnych wylgcznie rzetelnym i zweryfikowanym
pracodawcom, minimalizujgc ryzyko nieuczciwych praktyk.

Regulamin publikacji ogtoszen — wprowadzenie jasnych

wytycznych dotyczacych publikowanych ofert, obejmujgcych
obowigzkowe elementy i zgodnos¢ z regulacjami rynku pracy.

Wdrozenie regulamin publikacji ogtoszen.
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Ryzyko /

szansa Opis ryzyka/ szansy

Sposob zarzadzania

Umocnienie pozycji Grupy jako zaufanej platformy
rekrutacyjnej, co pozwala na przycigganie wigkszej
liczby uzytkownikow i partneréw biznesowych.

Wdrozenie procedury weryfikacji ogtoszen.

Wiaczenie spoteczne uzytkownikéw koncowych

Niedyskryminacja

Ryzyko Publikacja dyskryminujgcych ofert pracy, brak
dostepnosci  serwiséw i ustug dla os6éb
z ograniczeniami (brak transparentnosci, réownosé
ptci, wystgpienie dyskryminacja)

Wdrozenie procedury weryfikacji ogtoszen pod katem
zgodnosci z zasadami réwnego traktowania.

Edukacja pracodawcoéw i uzytkownikdéw poprzez organizacje
webinaréw oraz publikacje tresci promujgcych réznorodnosé
i przeciwdziatanie dyskryminacji w rekrutacji.
Udostepnianie kanatow zgtaszania naruszen

Zapewnienie dostepnosci serwisu dla os6b
z niepetnosprawnosciami, np. WCAG.

Szansa Przyciagnigcie szerszej puli kandydatow dzieki
efektywnemu promowaniu réwnosci i réznorodnosci
oraz przeciwdziataniu dyskryminaciji.

Wdrozenie procedur weryfikacji ogloszen pod kgtem zgodnosci
z zasadami rownego traktowania.

Wspieranie grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem
i dyskryminacjag na rynku pracy - edukacja pracodawcow
i uzytkownikéw poprzez organizacje webinaréw oraz publikacje
tresci  promujgcych  réznorodno$¢ i przeciwdziatanie
dyskryminacji w rekrutacji, promowanie z publikacji widetek
ptacowych w ogtoszeniach o prace.

Zapewnienie dostepnosci serwisu dla 0sob
Z niepetnosprawnosciami, np. WCAG.

Dostep do produktéow

Szansa Dostosowanie oferty do szerokiego grona
odbiorcow moze otworzyé nowe rynki i zwigkszy¢
lojalnos¢ klientow.

Zwigkszenie konkurencyjnosci poprzez wdrazanie
dostepnych i zrbwnowazonych rozwigzan moze sta¢
sie wyréznikiem firmy na rynku.

Odpowiedzialno$¢ spoteczna i dostosowanie oferty
do réznych uzytkownikéw buduje pozytywny
wizerunek i zwieksza zaufanie do firmy.

Badania i edukacja w zakresie réznorodnosci oraz potrzeb
réznych grup uzytkownikéw.

Rozw¢j produktéw i ustug oparty na analizie potrzeb
uzytkownikow.

Zapewnienie dostepnosci serwisu dla 0s6b
z niepetnosprawnosciami, np. WCAG.

Dziatania z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci budujgce
pozytywny  wizerunek  Grupy, obejmujace kampanie
edukacyjne, wspotprace z fundacjami zwigzanymi z edukacjg
oraz promowaniem réwnosci na rynku pracy, oraz wsparcie
zwigzane z wojng w Ukrainie.

Odpowiedzialne praktyki marketingowe

Ryzyko Brak zrozumienia potrzeb i opinii klientow.

Brak mozliwosci realizacji lub nieefektywna
realizacja ustugi reklamowej dla klienta.

Ryzyko reputacyjne zwigzane z nieetyczng lub
dyskryminujgcg kampanig marketingowg lub
wspotpracy z influencerami o watpliwej reputaciji.

Szansa Dostosowanie oferty do szerokiego grona
odbiorcow moze otworzyé nowe rynki i zwigkszy¢
lojalnos¢ klientow.

Zwiekszenie konkurencyjnosci poprzez wdrazanie
dostepnych i zrbwnowazonych rozwigzan moze sta¢
sie wyréznikiem Grupy na rynku.

Rozw¢j produktéw i ustug oparty na analizie potrzeb
uzytkownikow.

Biezgce monitorowanie efektywnosci kampanii realizowanych
dla klienta.

Wdrozenie Kodeksu Etyki w relacjach biznesowych
okreslajacego wymagania wobec kontrahentow.

Rozwoj produktéw i ustug oparty na analizie potrzeb
uzytkownikow.

Zapewnienie dostepnosci serwisu dla 0s6b
z niepetnosprawnosciami, np. WCAG.
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Ryzyko /

szansa Opis ryzyka / szansy Sposob zarzadzania
Odpowiedzialno$¢ spoteczna i dostosowanie oferty Dziatania z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci budujgce
do réznych grup klientéw buduje pozytywny pozytywny wizerunek Grupy.

wizerunek i zwigksza zaufanie do Grupy.

S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

W spoétkach Grupy obowigzujg szczegodtowe regulaminy, ktore okreslajg zasady, zakres oraz warunki korzystania
z oferowanych produktéw, serwiséw i aplikacji. Dokumenty te sg dostepne dla uzytkownikéw koncowych, a ich celem
jest zapewnienie przejrzystosci, jasnosci i petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami, normami etycznymi, Polityka
ochrony danych osobowych oraz Politykg bezpieczenstwa informacji. Dodatkowo uzytkownik serwisu rekrutacyjnego
ma mozliwos¢ przestania tresci ogtoszenia za pomocg dedykowanego w tym celu formularza co pozwala na analize
tresci przez Zespot ds. Zarzadzania trescig pod katem naruszenia zasad dotyczgcych tresci zamieszczanych w serwisie
Pracuj.pl, regulaminéw $wiadczenia ustug lub przepiséw prawa. Ogtoszenia, ktére nie spetniajg powyzszych zasad sg
usuwane z serwisu. W 2024 roku zidentyfikowano 70 takich ogtoszen. Zasady weryfikacji zgtoszen opisane sg
w Procedurze obstugi zgtoszen dotyczacych tresci nielegalnych/naruszajgcych zasady dot. tresci w serwisie.

Regulaminy precyzujg m.in. zasady zakupu ustug, proces ich realizacji, a takze prawa i obowigzki obu stron — dostawcy
oraz klienta lub uzytkownika. W szczegdlnosci uwzgledniajg one kwestie zwigzane z procesem skfadania reklamaciji,
prawem do odstgpienia od umowy oraz mozliwoscig uzyskania wsparcia technicznego i informacyjnego. Dgzac do
najwyzszej jakosci obstugi, Grupa zapewnia uzytkownikom petne wsparcie na kazdym etapie korzystania z ustug,
co zwieksza poczucie bezpieczenstwa i satysfakcje klientow.

Dodatkowo, w relacjach z klientami i uzytkownikami koricowymi Grupa stosuje standardy zawarte w Kodeksie Etyki,
opisanym szczegétowo w rozdziale ,ESRS G1 — Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia, ktéry obejmuje wartosci
takie, jak poszanowanie praw cziowieka, dbatos¢ o bezpieczenstwo i prywatnosé danych osobowych, a takze
transparentnos$¢ w dziataniach wobec wszystkich partneréw i interesariuszy.

Grupa dba o zapewnienie wysokiego poziomu ochrony konsumentéw oraz innych oséb korzystajgcych z jej ustug,
ktorym Ustawa o prawach konsumenta przyznaje tozsamg ochrone. W zwigzku z tym do dokumentéw Grupy
wprowadzono obowigzujgce regulacje dotyczgce ochrony konsumentéw, opierajgc sie na przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego w Polsce i Unii Europejskiej, w szczegdlnosci na ustawie o prawach konsumenta.
Wszystkie dokumenty i polityki sg réwniez redagowane w sposob jasny i przystepny.

W ten sposdb Grupa buduje zaufanie oraz diugofalowe relacje z uzytkownikami, opierajgc sie na zasadach
przejrzystosci, odpowiedzialnosci spotecznej oraz petnym poszanowaniu praw uzytkownikow.

S4-2 Procesy wspotpracy w zakresie wplywéw z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

Spotki Grupy przywigzujg duzg wage do budowania otwartych i transparentnych relacji z klientami oraz uzytkownikami
koncowymi. W tym celu wdrozono kompleksowe procesy, ktére majg na celu zaréwno zrozumienie ich potrzeb, jak
i monitorowanie wplywu dziatalnosci Grupy na doswiadczenia uzytkownikow.

Kluczowe procesy wspétpracy

Grupa regularnie przeprowadza badania satysfakcji oraz analize opinii klientéw Informacje te sg zbierane poprzez
ankiety, wywiady oraz badania jakosciowe i ilosciowe, co pozwala Grupie na biezgco dostosowywac produkty i ustugi
do oczekiwanh uzytkownikow. W 2024 roku klienci serwisu rekrutacyjnego Pracuj.pl oraz systemu do zarzgdzania
rekrutacjami eRecruiter wypetnili fgcznie ponad 10 tys. ankiet dotyczgcych badania ich zadowolenia z jakosci
Swiadczonych ustug. Dodatkowo Grupa monitoruje opinie uzytkownikéw na platformach spotecznosciowych i innych
kanatach cyfrowych, co pozwala na szybkg identyfikacje potrzeb i trendéw rynkowych.
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Zaangazowanie uzytkownikéw w rozwoéj produktéw

Grupa aktywnie angazuje uzytkownikow koncowych w procesy testowania i rozwoju nowych funkcji platformy. Dzieki
beta testom oraz pilotazowym wdrozeniom, uzytkownicy mogg zgtasza¢ swoje sugestie i rekomendacje, ktére sg
uwzgledniane przy doskonaleniu ustug. Umozliwia to dostarczanie rozwigzan, ktore lepiej odpowiadajg na potrzeby
konsumentoéw, a takze zwieksza ich satysfakcje i zaufanie do Grupy.

Kanaly komunikacji i wsparcia dla uzytkownikéw

Grupa zapewnia dostep do wielokanatowego wsparcia, w tym poprzez infolinie, czat online, media spotecznosciowe
oraz dedykowane adresy e-mail. Klienci i uzytkownicy moga zgtasza¢ pytania, problemy lub sugestie dotyczgce
dziatania platformy, a wykwalifikowany zespét wsparcia odpowiada na ich potrzeby, udzielajgc kompleksowej pomocy
i doradztwa.

Dzieki wykorzystaniu zaawansowanych systeméw CRM (Customer Relationship Management), Grupa moze
monitorowac zgtoszenia uzytkownikow i konsumentoéw, analizowac ich potrzeby i skutecznie odpowiadaé na wszelkie
kwestie zwigzane z jakoscig swiadczonych ustug.

Reagowanie na zgtoszenia dotyczace bezpieczenstwa i zgodnosci

Grupa traktuje kwestie bezpieczenstwa danych oraz zgodnosci z przepisami jako priorytet. W tym celu zapewnia
uzytkownikom mozliwosé zgtaszania wszelkich watpliwosci dotyczacych ochrony prywatnosci, dostepu do danych
osobowych oraz bezpieczenstwa systemow.

Kazde zgtoszenie jest wnikliwie analizowane, a ewentualne nieprawidtowos$ci sg niezwtocznie eliminowane, co pozwala
zapewni¢ uzytkownikom petne bezpieczenstwo i ochrone ich prywatnosci.

Wplyw proceséw wspotpracy na dziatania Grupy

Dzigki procesom wspotpracy z klientami i uzytkownikami koncowymi, Grupa moze nie tylko reagowaé na biezgce
potrzeby rynku, ale takze budowa¢ dtugoterminowe, oparte na zaufaniu relacje. Analiza opinii uzytkownikéw pozwala
Grupie na rozwdj produktow i ustug, ktére zwiekszajg satysfakcje uzytkownikdéw oraz wzmacniajg pozycje Grupy jako
odpowiedzialnego partnera na rynku ustug rekrutacyjnych.

Poprzez te dziatania Grupa dziata zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju, dbajgc o wysoki poziom satysfakcji,
dostepnosci oraz bezpieczenstwa ustug dostarczanych klientow i uzytkownikom koncowym.

S4-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywow i kanaly zgtaszania watpliwosci przez konsumentéw
i uzytkownikéw koncowych

Spotki Grupy umozliwiajg klientom zgtaszanie pytan, watpliwosci i sugestii poprzez infolinie, formularze online oraz
dedykowane adresy e-mail. Informacje o dostepnych formach kontaktu sg dostepne na stronach internetowych,
utatwiajgc szybki dostep do wsparcia.

Dodatkowo, klienci Grupy majg mozliwo$¢ skorzystania z procedury zgtaszania naruszen, opisanej szczegétowo
w rozdziale ,ESRS G1 - Postepowanie w biznesie” Oswiadczenia.

Grupa rozpatruje wszystkie zgtoszenia, zapewniajgc przejrzystos¢ oraz szybkg reakcje na wszelkie sygnaty ze strony
klientow i uzytkownikéw. Dzieki tym dziataniom Grupa dgzy do budowania zaufania oraz zapewnienia, ze jej dziatania
sg zgodne z najwyzszymi standardami etycznymi i regulacyjnymi.
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S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych oraz
stosowanie podejs¢ stuzacych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

Grupa nie zidentyfikowata istotnych rzeczywistych negatywnych wpltywéw na uzytkownikow kohcowych prace.
W zakresie zidentyfikowanych potencjalnych negatywnych wplywéw Grupa podejmuje dziatania majgce na celu
ograniczenie prawdopodobienstwo wystgpienia tych wplywoéw w nastepujgcych obszarach:

1. Ochrona prywatnosci i bezpieczenstwo danych

Grupa Pracuj stosuje rygorystyczne procedury ochrony danych osobowych, ktére sg zgodne z Ustawg o ochronie
danych osobowych oraz innymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony prywatnosci. Spotki z Grupy wdrazajg
nowoczesne technologie zabezpieczen oraz procedury kontroli dostepu, aby zapewni¢ petne bezpieczehAstwo danych
uzytkownikow.

2. Monitorowanie satysfakcji i zarzadzanie relacjami z klientem

Spotki Grupy stale monitorujg poziom satysfakcji klientéw oraz uzytkownikow koncowych, wykorzystujac badania
ankietowe, wywiady oraz wskazniki NPS (Net Promoter Score). Dzieki regularnemu zbieraniu informacji zwrotnej Grupa
identyfikuje kluczowe potrzeby i oczekiwania uzytkownikéw, co pozwala na biezgco dostosowywaé oferte i poprawiac
jakos¢ ustug.

3. Transparentnosé i edukacja uzytkownikow

Grupa dba o peing transparentno$¢ $wiadczonych ustug, zapewniajgc uzytkownikom jasne informacje na temat
warunkow korzystania z produktéw oraz ich funkcji. Grupa oferuje takze zasoby edukacyjne, takie jak przewodniki
i poradniki, ktére pomagajg uzytkownikom lepiej zrozumie¢ dostepne funkcje oraz bezpiecznie korzystaé z ustug Grupy.

4. Procedury zgtaszania naruszen i reklamacji

Grupa umozliwia uzytkownikom zgtaszanie wszelkich naruszen, reklamacji oraz sugestii za posrednictwem
dedykowanych kanatéw kontaktu. W ramach tej procedury zapewniona jest petna poufno$é oraz szybkos¢ reakcji,
co zwieksza poziom zaufania klientéw oraz pozwala na natychmiastowe dziatania naprawcze w przypadku wykrycia
nieprawidtowosci.

5. Ochrona uzytkownikéw przed naduzyciami ze strony ogloszeniodawcéw

Ogtoszenia publikowane przez serwisy nalezgce do Grupy sg weryfikowane pod kgtem zgodnosci ze standardami
etycznymi Grupy i przepisami prawa. Ponadto w ramach ochrony przed wyludzeniem danych Robota wdrozyta
rozwigzania chronigce prywatnos¢ uzytkownikéw dzieki mozliwosci aplikowania na ogtoszenia bez podawania danych
wrazliwych, takich jak imig¢ i nazwisko czy numer telefonu.

Wplyw dziatan na budowanie odpowiedzialnych relacji z uzytkownikami

Dzieki wdrozonym procedurom zarzgdzania jakoscig oraz ochrony intereséw uzytkownikéw, Grupa dazy do budowania
z nimi dtugotrwatych, opartych na zaufaniu relacji z uzytkownikami. Te dziatania przyczyniajg sie takze, do zwiekszenia
ich satysfakcji oraz umocnienia wizerunku Grupy jako rzetelnego i odpowiedzialnego dostawcy ustug rekrutacyjnych.

Jednoczesnie Grupa jako lider w obszarze technologii HR, aktywnie angazuje sie w edukacje zaréwno klientow

(pracodawcow), jak i uzytkownikéw (kandydatéw), wzmacniajgc kompetencje rekrutacyjne organizacji oraz zwiekszajgc
Swiadomos¢ kandydatéw na temat rynku pracy.
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Kluczowe inicjatywy edukacyjne

Dla klientéw (pracodawcéw, rekruteréw, dziatéw HR)

1.

Webinary i szkolenia online

regularne webinary prowadzone przez ekspertéw HR, dotyczgce trenddw rekrutacyjnych, employer brandingu,
analizy rynku pracy oraz wykorzystywania narzedzi cyfrowych w rekrutaciji;

szkolenia dla klientéw z efektywnego korzystania z systeméw do zarzadzania rekrutacjami Grupy.

Raporty i analizy rynkowe

publikacja raportéw o trendach na rynku pracy, wynagrodzeniach i preferencjach kandydatéw, m.in. ,Raport
Rynek Pracy Specjalistow”;

badania grupy pracodawcéw z réznych segmentéw dostarczajgce raporty o trendach w rekrutaciji.

Baza wiedzy i artykuty eksperckie

tworzenie tresci edukacyjnych (artykuty, e-booki, case studies) dostepnych na blogach i w centrach wiedzy dla
klientéw.

Do kandydatow

programy edukacyjne wspierajgce rozwoj kariery;

warsztaty i webinary z zakresu przygotowywania CV, rozméw kwalifikacyjnych i budowania sciezki kariery;
programy mentoringowe i wspétpraca z uczelniami w zakresie edukaciji studentow;

platformy wiedzy i poradniki zawodowe;

udostepnianie tresci edukacyjnych na portalach rekrutacyjnych, m.in. poradniki o rynku pracy, wskazowki
dotyczace zmiany pracy, zarzgdzania karierg;

edukacja o nowych modelach pracy (np. praca hybrydowa, work-life balance);
badania opinii kandydatéw;

organizowanie i publikowanie badan dotyczgcych doswiadczen kandydatéw, oczekiwan wzgledem
pracodawcéw oraz warunkoéw zatrudnienia;

wspotpraca z ekspertami rynku pracy przy opracowywaniu raportow.

Grupa poprzez swoje dziatania edukacyjne aktywnie wspiera rozwdj rynku pracy, zwiekszajac kompetencje rekruteréw
oraz swiadomos¢ kandydatéw. Dziatania edukacyjne sg integralng czescig komunikacji Grupy z kandydatami
i pracodawcami, przyczyniajgc sie do budowania bardziej transparentnego i dostepnego rynku pracy.

S4-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wplywéow
i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

Grupa nie ma zdefiniowanych celéw w relacjach z uzytkownikami korncowymi. W 2025 roku zostanie przeprowadzona analiza,
w wyniku ktorej okreslone zostang mierzalne cele Grupy w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

156



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

INFORMACJE ZWIAZANE Z Lt ADEM KORPORACYJNYM

ESRS G1 - Postepowanie w biznesie

IRO-1 Opis procesoéw stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych wptywéw, ryzyk i szans

Grupa identyfikuje i analizuje wplywy postepowaniem w biznesie uwzgledniajgc je w swoim modelu biznesowym oraz
celach krétko-, srednio- i diugoterminowych. Wplywy te zostaty szczegétowo opisane w rozdziale ,ESRS 2 - Ogoine
ujawnienie informacji” Oswiadczenia.

Istotne ryzyka i szanse zwigzane z postepowaniem w biznesie Grupy zostaly przedstawione ponizej. O ile nie wskazano
inaczej, opisane ponizej ryzyka odnosza sie do wszystkich obszaréw dziatalnosci Grupy, ich materializacja moze
nastgpi¢ w kazdym z analizowanych horyzontéw czasowych: krétko-, srednio- lub dtugoterminowym oraz sg zalezne

od zasobow ludzkich.

W obszarze zwigzanym z postepowaniem w biznesie Grupa zidentyfikowata szanse zwigzang z opisang w niniejszym
rozdziale kulturg korporacyjna, ktéora moze by¢ zrdodtem przewagi konkurencyjnej poprzez pozytywny wptyw
na pracownikow oraz przyciggnigecie nowych talentow.

Opis ryzyka, sposéb zarzgdzania, interesariusze oraz miejsce powstawania

Opis ryzyka

Sposob zarzadzania

Interesariusze

Miejsce powstawania

Kultura korporacyjna

Nieefektywne wdrozenie wartosci
i ksztattowanie kultury organizacyjnej
w Grupie, w tym w nowo dotgczanych
podmiotach.

Niekorzystny wizerunek Grupy jako
pracodawcy.

Kodeks Etyki, dziatania komunikacyjne,

warsztaty dla pracownikéw, badania
Srodowiska pracy.
Dziatania komunikacyjne wewnatrz

organizacji oraz na zewnatrz (employer
branding), a takze dbanie o wysoka jako$¢
Srodowiska pracy.

Pracownicy

Pracownicy
Potencjalni pracownicy
Media

Wiasne operacje

Wiasne operacje
Upstream
Downstream

Kryzys  wizerunkowy, w tym Wdrozenie Supplier Due Diligence Inwestorzy Wiasne operacje
wspdtpraca z partnerem o watpliwej i Kodeks etyki w relacjach biznesowych. Klienci Upstream
reputacji.

P ] Dostawcy Downstream
Nieefektywne dostosowywanie sie do  Monitoring przepisow, konsultacje Inwestorzy Wiasne operacje
nowych wymogow formalno-  z ekspertami zewnetrznymi. Klienci Downstream
prawnych.

Ochrona sygnalistéw

Ryzyko nieefektywnej ochrony  Procedura ochrony sygnalistow. Pracownicy Wiasne operacje

sygnalistow. Dostawcy Upstream
Konsumenci Downstream

Uzytkownicy koncowi
Klienci

Media
Niedostateczna swiadomosé natemat Komunikacja  dotyczaca  dostepnych Pracownicy Wiasne operacje
dostepnych kanatow zgtoszen  kanatdw zgtoszen. Dostawcy Upstream
i w efekcie ryzyko publicznego . . i .
nagto$nienia kwestii przez sygnaliste Uzytkownicy korcowi Dowmstream
bez mozliwosci zarzadzenia nig Klienci
wewnatrz organizaciji. Media
Nieprawidtowe zachowania wobec Procedury antymobbingowe. Pracownicy Wiasne operacje
pracownikéw - mobbing
i dyskryminacja.
Zarzadzanie relacjami z dostawcami, w tym praktyki ptatnicze
Wybodr dostawcy bez weryfikacji pod  Supplier Due Diligence. Pracownicy Wiasne operacje
katem ochrony danych - ryzyko Dostawcy Upstream
wycieku danych wrazliwych.
Nieprawidtowosci w procesie Procedury zarzadzania ptatnosciami Pracownicy Wiasne operacje
ptatnosci - ryzyko zerwania i systemy ptatnicze. Dostawcy Upstream

wspotpracy przez dostawce.

Korupcja i przekupstwo
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Opis ryzyka Sposoéb zarzadzania Interesariusze Miejsce powstawania
Zaistnienie zdarzen o charakterze Procedury zakupowe, Kodeks etyki w Pracownicy Wiasne operacje
korupcyjnym oraz naduzy¢ w relacjach biznesowych, Kodeks etyki. Dostawcy Upstream

relacjach z partnerami/dostawcami. .
Klienci Downstream

G-1 - Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna

Kultura organizacyjna lezy u podstaw dziatalnosci Grupy blisko od 25 lat — podejscie do pracy oraz innowacji, a takze
system zasad ksztattujgcy postawy przedstawicieli Grupy w kontaktach nie tylko z klientami, ale ze wszystkimi
interesariuszami, odzwierciedlone zostaty m.in.. w Kodeksie etyki Grupy Pracuj oraz Kodeks etyki w relacjach
biznesowych.

Grupe charakteryzuje dynamiczna kultura, umozliwiajgca sprawng adaptacje do zmieniajgcych sie warunkéw
rynkowych i otoczenia Grupy, co przekiada sie na transparentny model zarzgdzania i umozliwia jasne wyznaczanie
kierunkow rozwoju, zaréwno tych krétko- i Srednioterminowych, jak i tych w dtuzszej perspektywie czasowej.

Jasna i przejrzysta strategia oraz zdrowa komunikacja sg podstawg tworzenia kultury dajgcej pracownikom poczucie
stabilizacji i mozliwosci dynamicznego. Grupa doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ im rowny dostep do informaciji
poprzez réznorodne kanaty i narzedzia komunikacji polegajgce na obustronnym dialogu.

Zespot Zarzadzajacy

Ksztattowanie kultury korporacyjnej jest jedng z kluczowych funkcji zarzadzania w Grupie. W Grupie dziata Zespot
Zarzadzajacy, w sktad ktérego wchodzg przedstawiciele wszystkich kluczowych obszaréw biznesowych.

Przemystaw Gacek, Prezes Zarzadu / Dyrektor Zarzadzajgcy Grupy;
Rafat Nachyna, Cztonek Zarzadu / Dyrektor Operacyjny Grupy;
Gracjan Fiedorowicz, Cztonek Zarzgdu /Dyrektor Finansowy Grupy;
Agnieszka Bieniak, Dyrektor HR;

Maciek Chwitoc, Dyrektor ds. Technologii;

Radostaw Iwanczuk, Dyrektor ds. Komercyjnych Pracuj.pl;

Pawet Moszyhski, Dyrektor ds. Strategii i Rozwoju Produktu Pracuj.pl;
Kirill Mankovski, Dyrektor Zarzgdzajacy softgarden;

Valeriy Reshetnyak, Dyrektor Zarzgdzajacy Robota;

Adam Wielebski, Dyrektor Zarzgdzajgcy eRecruiter.

Zespot Zarzgdzajacy spotyka sie raz w miesigcu, aby omawia¢ wyniki i gtbwne wyzwania na poziomie catej Grupy oraz
poszczegoblnych bizneséw. Zespdt ten podejmuje takze strategiczne decyzje, kluczowe dla rozwoju catej organizaciji
i zapewnia idei GP Way we wszystkich dziataniach w catej Grupie. Zespét ten posiada funkcje doradczg i wspiera Zarzad
w calym procesie decyzyjnym oraz zapewnia wymiane wiedzy i informacji, usprawniajgc wspotprace pomiedzy
poszczegblnymi obszarami biznesu.

Szczegotowy opis funkcji zespotu zarzgdzajacego znajduje sie w rozdziale ,ESRS 2 Ogdlne ujawnienie informacji’
Oswiadczenia.

GP Way

Wypracowana przez lata doswiadczeh kultura bedaca filarem dziatalnosci Grupy, niezaleznie od rodzaju jej aktywnosci
— od dziatalnosci operacyjnej i budowania relacji z klientami i uzytkownikami, po warto$¢ dodang bycia czescig Grupy,
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zarowno dla spotek, jak i talentéow, ktére jg tworzg legta u podstaw tzw. GP Way, czyli unikalnego sposobu
funkcjonowania Grupy.

To zestaw unikalnych cech, ktére charakteryzujga organizacije w jej codziennej dziatalnosci oraz kontaktach
z interesariuszami zewnetrznymi oraz stanowig wartos¢ dodang dla firm, ktére stajg sie czescig Grupy w procesach
akwizacyjnych.

Oparty na efektywnosci operacyjnej unikalny sposob, w ktéry operuje Grupa sktada sie z takich elementéw jak
umiejetnos¢ sprzedazy i obstugi klienta w modelu high touch, kultura nastawiona na zaangazowanie pracownikéw oraz
osigganie celéw, a takze odkrywanie, rozwoj oraz monetyzacja produktéw dopasowana do réznych grup i potrzeb
klientow oraz przedsiebiorcze podejscie w catym tancuchu tworzenia produktu i warto$ci.

Grupa realizuje swojg misje i wizje, kierujgc sie kluczowymi warto$ciami kultury organizacyjnej. Wartoéci te to jeden
z najwazniejszych elementéw kultury organizacyjnej Grupy, na ktérych zbudowany jest caty system etyki. Wskazujg one
w jaki sposéb powinnismy realizowa¢ codzienne obowigzki, czym kierowa¢ sie podczas podejmowania decyzji i jakie
postawy promowac.

1. Klient w centrum uwagi
stuchaj potrzeb klientow;

dziataj proaktywnie i szybko;
buduj otwartg komunikacje, oparta na wzajemnym szacunku;
buduj rozwigzania/produkty odpowiadajgce rzeczywistym potrzebom klientéw — stawiaj na prostote.

2. Odwaga do dziatania i uczenia sie na btedach
wychodz ze swojej strefy komfortu;

kwestionuj status quo;

podejmuj skalkulowane ryzyko;

ucz sie na porazkach oraz btedach i méw o nich otwarcie;
dziel sie swoim opiniami.

3. Odpowiedzialno$¢ za zobowigzania, dziatania i rezultaty
dotrzymuj obietnic;

szukaj wsparcia jesli napotkasz przeszkody;

badz realistg;

doceniaj osiggniecia i akceptuj brutalne fakty oraz niepowodzenia;
nie poddawaj sie.

4. Zwinno$¢ w uczeniu sie i dostosowaniu do zmieniajgcego sie srodowiska
wyznaczaj cele, kontroluj ich realizacje i dostosowuj do dziatania;

akceptuj zmiany jako czesé zycia;
pamietaj, ze zrobione jest lepsze od doskonatego;
nigdy nie przestawaj sie rozwijac.

5. Szacunek dla réznorodnosci
traktuj ludzi z szacunkiem, niezaleznie od razy, wieku, ptci, narodowosci, orientacji seksualnej, religii itp.;

wspieraj osoby mierzace sie z dolegliwosciami fizycznymi i psychicznymi, w inkluzywnym srodowisku;
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badz ciekawy i otwarty na rézne punkty widzenia;
panuj na swoimi emocjami i zwracaj uwage na emocje innych.

6. Pozytywny vibe w pracy
utrzymuj pozytywne nastawienie;

przekazuj konstruktywng krytyke i szczery feedback w pozytywny sposaéb;
Swietuj sukcesy i doceniaj wspotpracownikow;
work hard, play hard.

Compliance

Za obszar zarzgdzania obszarem compliance, mapowanie i mitygacje ryzyka braku zgodnos$ci oraz realizacje wymaganh
prawnych odpowiada w Grupie Pracuj Compliance Officer.

Grupa konsekwentnie rozwija system etyki, oparty na przepisach obowigzujgcego Spétke prawa, w tym poszanowaniu
praw cziowieka i dobrowolnie przyjetych zobowigzaniach opisanych w przyjetych politykach i kodeksach oraz
systemach zgtaszania naruszen prawa i nieprawidtowosci.

Cele w obszarze compliance

W 2025 roku planowana jest kontynuacja rozwoju systemu compliance, zaréwno na poziomie lokalnym w Spoétce jak
i w Grupie. W$rdd priorytetdw znajduje sie odpowiedz na wyzwania prawne zwigzane z nowym ustawodawstwem
europejskim — Rozporzgdzeniami Al Act i Data Act.

W ramach obszaru planowane jest m.in. przygotowanie i uchwalenie Polityki compliance w Grupie Pracuj S.A. oraz
eRecruitment Solutions sp. z 0.0. oraz przeprowadzenie audytu ryzyka korupcji, konfliktu intereséw i naduzy¢
finansowych w tych spétkach. Dodatkowo planowana jest ocena ryzyka compliance w Polsce, Niemczech oraz Ukrainie.
Wyniki oceny ryzyka pozwolg na identyfikacje obszaréw compliance koniecznych do zaadresowania w 2025 roku.

Wychodzac naprzeciw wymogom przepiséw dot. ochrony danych osobowych, planowane jest rowniez przeprowadzenie
kompleksowej analizy spetnienia standardow RODO w catej Grupie.

Polityki i procedury compliance
W Spétce oraz w spotkach Grupy obowigzujg nastepujgce polityki i procedury w obszarze compliance:
Kodeks etyki Grupy Pracuj;
Kodeks etyki w relacjach biznesowych;
Kodeks antykorupcyjny;
Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna;
Polityka upominkowa;
Instrukcja zgtaszania nieprawidtowosci;
Procedura zgtoszen wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistow.

Powyzsze dokumenty zostaty przyjete w Spotce oraz w najwazniejszych spotkach z Grupy: eRecruitment Solutions
sp. z 0.0., softgarden i Robota Z uwagi na specyfike polskiej regulacji prawnej dotyczacej ochrony sygnalistéw, w
polskich spoétkach zgtaszanie nieprawidtowosci zostato uregulowane w dwdch dokumentach wewnetrznych: Procedurze
zgtoszeh wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistéw i Instrukcji zgtaszania innych nieprawidtowosci.
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Kazdy nowy pracownik i wspotpracownik Grupy Pracuj S.A. i eRecruitment Solutions sp. z 0.0. w ramach procesu
onboardingu jest zobowigzany do zapoznania sie z obowigzujgcymi procedurami compliance w ramach szkolenia
e-learningowego. W 2024 roku 94.44% nowych pracownikéw i wspétpracownikéw ukonczyto szkolenie. Szkolenie jest
uruchamiane co miesigc na platformie e-learningowej LMS.

Pozostate spétki posiadajg swoje procedury onbordingowe. W Robota oraz softgarden wszyscy nowo zatrudnieni
pracownicy zapoznajg sie z dokumentami dotyczgcymi compliance w ramach procesu onboardingu. Dodatkowo,
w Robota od drugiej potowy 2024 roku proces ten jest realizowany poprzez system LMS, co umozliwia spétce
monitorowanie jego ukonczenia. Natomiast w softgarden kazdy nowo zatrudniony pracownik otrzymuje Policy
Handbook co potwierdza ztozeniem podpisu w aplikacji DocuSign.

Kodeks etyki

Grupa prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przyjetymi wartosciami i zasadami
etycznymi. Transparentno$¢, uczciwosé oraz dbatos¢ o najwyzsze standardy stanowig fundament funkcjonowania
Grupy. Wiodgcym dokumentem w tym zakresie jest Kodeks etyki Grupy Pracuj. Zawiera on zbiér przyjetych zasad
i standardéw zachowania, ktére ksztattujg kulture organizacyjng i sprzyjajg zréwnowazonemu i odpowiedzialnemu
rozwojowi Grupy. Dokument przedstawia wytyczne oraz praktyczne przyktady tego, jak w praktyce przestrzegac
okreslonych w nim zasad etycznych.

Kodeks etyki obowigzuje catg spotecznos¢ Spétki, bez wzgledu na petniong funkcje czy zajmowane stanowisko.
Dokument zapewnia spoéjne podejscie do kwestii etycznych na poziomie grupowym, wzmacniajac zaufanie w relacjach
z pracownikami i wspoétpracownikami. Jego tres$¢ zostata udostepniona w firmowym intranecie.

W 2024 roku Spoétka zdecydowata sie na aktualizacje dokumentu w oparciu o wypracowane grupowe wartosci oraz
obszar zréwnowazonego rozwoju, ze szczegdolnym naciskiem na prawa cziowieka, réznorodnos¢ oraz kwestie
srodowiskowe.

Kodeks Etyki reguluje nastepujgce obszary dziatalnosci Spotki:
wartosci grupowe;
zgtaszanie nieprawidtowosci;
ochrona praw cztowieka;
bezpieczne i przyjazne Srodowisko pracy;
szacunek dla réznorodnosci;
rozwoj pracownikéw i otwarta komunikacja;
klient w centrum uwagi;
bezpieczenstwo tancucha wartosci;
uczciwos¢ w biznesie;
dbanie o dobro firmy i ochrona tajemnicy;
bezpieczenstwo informaciji;
ochrona danych osobowych;
zrownowazony rozwoj.

Po dostosowaniu do lokalnych wymagan prawnych, Kodeks Etyki zostat wdrozony jako obowigzujgcy dokument
we wszystkich najwiekszych spétkach Grupy. W 2024 roku implementacja zakonczyta sie w Grupie Pracuj S.A.,
eRecruitment Solutions sp. z 0.0. oraz softgarden e-recruiting GmbH. Dodatkowo, w styczniu 2025 roku Kodeks Etyki
zostat réwniez wdrozony w Robota International TOV.
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W Grupa Pracuj S.A. i eRecruitment Solutions sp. z 0.0. za wdrozenie Kodeksu Etyki odpowiada Compliance Officer.
W softgarden e-recruiting GmbH i Robota International TOV za wdrozenie odpowiada CFO danej spotki. W 2024 roku
nowg tres¢ Kodeksu Etyki zaakceptowato 92,6% pracownikow i wspotpracownikow polskich spotek (w spotkach Grupa
Pracuj S.A. oraz eRecruitment Solutions sp. z 0.0.). W Q1 2025 roku wdrozono szkolenie e-learningowe, ktére ma na
celu lepsze zapoznanie sie pracownikow z nowym Kodeksem Etyki oraz pozostatymi procedurami compliance.

Uzupetnieniem obowigzujgcego Kodeksu etyki sg dodatkowe regulacje wewnetrzne, doprecyzowujgce w swojej tresci
kluczowe obszary zarzgdzania zgodnoscia, sg to m.in.: Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna, Kodeks
antykorupcyjny, Polityka upominkowa czy Procedura zgtoszen wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistéw
i Instrukcja zgtaszania innych nieprawidiowosci. Kazdy pracownik i wspétpracownik Spotki zobowigzany jest
do zapoznania si¢ i przestrzegania niniejszych dokumentéw.

W softgarden oprécz wdrozonego w 2024 roku Kodeksu etyki obowigzujg réwniez dodatkowe regulacje, takie jak:
Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna - Antimobbing & Antidiskriminierungspolitik, Kodeks antykorupcyjny
— Antikorruptionskodex, Polityka upominkowa — Geschenkepolitik oraz Instrukcja zgtaszania nieprawidtowosci
- Anweisung fur die meldung von unregelmaRigkeiten.

Regulacje obowigzujgce w Robota to m.in.: Kodeks antykorupcyjny - AHTuKOpynuiiHWi kogekc ToB “PoboTta
IHTepHewHn”, Polityka zapobiegania i zwalczania molestowania oraz dyskryminacji - lMoniTuka nonepemxeHHs
i 6opoTbOM 3 AOMaraHHAMM Ta AMCKpuMiHadieto B ToB "PoboTa IHTepHelwwHn", Polityka dotyczgca upominkow - Monituka
woao nogapyHkie ToB "PoboTta IHTepHelwHN" oraz Instrukcja zgtaszania nieprawidtowosci - HcTpykuii Wwoao 3BiTyBaHHS
NpO NMOPYLUEHHS.

Przeciwdzialanie dyskryminacji i poszanowanie praw cztowieka

Szacunek do réznorodnosci i zapewnienie réwnych szans stanowig jedng z kluczowych wartosci, ktérymi Grupa kieruje
sie w codziennej dziatalnosci. Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji stanowi integralng cze$¢ modelu
zarzgdzania zgodnoscig, a kwestie pracownicze sg jednym z najwazniejszych obszaréw odpowiedzialnosci.

Priorytetem jest sprawiedliwe i przejrzyste traktowanie wszystkich pracownikéw oraz partneréw biznesowych. Grupa
Pracuj nie toleruje zadnych przejawéw mobbingu i dyskryminacji w organizacji. Zasady przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji uregulowane zostaly w Kodeksie etyki a szczegdlowo opisane w Polityce antymobbingowej
i antydyskryminacyjnej. Jej zapisy opierajg sie na przepisach Kodeksu Pracy. Polityka zawiera wyjasnienie definicji
mobbingu i dyskryminacji, opis przyktadowych sytuacji, ktére mogg byc¢ tak zakwalifikowane oraz odpowiedzialnosci
pracodawcy w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w zaktadzie pracy.

Wszyscy pracownicy Grupy Pracuj sg zobowigzani zapoznac sie z politykg oraz przestrzegac jej zasad.

Konflikt interesow

Grupa posiada wewnetrzne standardy majgce na celu identyfikacje oraz zarzgdzanie potencjalnymi konfliktami
intereséw, ktére oznaczajg sytuacje, gdzie osobiste interesy czy powigzania (np. rodzinne) mogg wptywaé na
obiektywnos¢ podejmowanych decyzji. Kazdy pracownik jest zobowigzany do zgtaszania potencjalnego lub
rzeczywistego konfliktu intereséw Zespotowi Compliance. Konflikt intereséw rozwigzywany jest zgodnie z wewnetrznym
Kodeksem antykorupcyjnym.

Zagadnienie konfliktu intereséw zostanie omoéwione w ramach szkolenia dotyczacego Kodeksu etyki, przeznaczonego
dla wszystkich pracownikéw i wspoétpracownikéw Grupy Pracuj S.A. i eRecruitment Solutions sp. z 0.0.

W Robota oraz softgraden wszyscy nowi pracownicy zapoznajg sie z Kodeksem antykorupcyjnym w ramach ogélnego
szkolenia dotyczgcego dokumentéw compliance. Jednak nie byto przeprowadzonych oddzielnych szkolen dla kadry
zarzgdzajgcej w zakresie Kodeksu antykorupcyjnego.
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G1-2 — Zarzagdzanie relacjami z dostawcami

Kodeks etyki w relacjach biznesowych

W celu zapewnienia odpowiednich standardéw compliance w tancuchu dostaw Grupy Pracuj obowigzuje Kodeks etyki
w relacjach biznesowych, ktory jako obligatoryjny element uméw z dostawcami, wskazuje ramy i minimalne standardy,
ktérych oczekujemy od naszych partneréw biznesowych. Podstawg zatozen do Kodeksu byto przekonanie, ze
odpowiedzialne i przejrzyste postepowanie w biznesie, oparte na poszanowaniu prawa, odpowiedzialnosci,
transparentnosci i jasnej komunikacji jest warunkiem zréwnowazonego rozwoju. Kodeks definiuje najwazniejsze
wartosci oraz zasady postepowania, ktérych Grupa Pracuj oczekuje od swoich partneréw biznesowych w ramach
prowadzonych przez nich dziatalnosci i w zwigzku z nawigzang wspétpracg. Dokument zostat stworzony w oparciu
o wartosci i zasady, na podstawie ktérych budowane jest etyczne srodowisko pracy:

przestrzegania litery prawa;

przeciwdziatanie korupcji i konfliktom intereséw;

budowa bezpiecznego i przyjaznego srodowiska pracy;
bezpieczenstwo informac;ji i ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa;
ochrona danych osobowych;

zapobieganie nieuczciwej konkurencji;

zgtaszanie nieprawidtowosci w zwigzku ze wspoétpraca;

dbatos¢ o srodowisko naturalne.

W ramach kazdego z wyodrebnionych obszaréw wskazano konkretne oczekiwania wobec partneréw biznesowych,
stanowigce minimalne standardy, ktérymi powinni si¢ kierowa¢ w swojej dziatalnosci oraz przyktady zachowan i sytuacji,
jakie sg nieakceptowalne.

W 2024 roku Kodeks ten zostat rozszerzony o postanowienia dotyczace dbatosci o srodowisko naturalne. Nowa tresc
Kodeksu zostata zaimplementowana w Grupie Pracuj, eRecruitment Solutions, softgarden i Robota.

Supplier Due Diligence

W 2024 roku w Grupie Pracuj zostat wdrozony proces Supplier Due Diligence, ktérego celem jest niwelacja ryzyka
w obszarze zarzgdzania relacjami z dostawcami. Jednocze$nie proces pozwala na:

weryfikacje wybranych dostawcow pod katem przyswiecajgcych w Grupie oraz wymaganych prawem zasad
i wymogdw w takich obszarach jak compliance, zrownowazony rozwoj, zarzadzanie kwestiami Srodowiskowymi
czy spotecznymi i pracowniczymi;

ograniczenie ryzyka biznesowego i zapewnienie spetnienia wymaganych standardoéw;
niwelowanie ryzyka transakcji z nierzetelnymi kontrahentami;

ochrone przed odpowiedzialnoscia podatkowg za zobowigzania nieuczciwego kontrahenta, szkodami
finansowymi i wizerunkowymi spowodowanymi jego dziatalnoscig lub sankcjami prawnymi

identyfikacje tancucha dostaw.

Proces Supplier Due Diligence jest obecnie stosowany dla projektéw zakupowych, ktérych wartos¢ w skali roku
przekracza 100 000 PLN oraz wszystkich zakupéw technologicznych.

Dopiero po pozytywnej weryfikacji potencjalny dostawca przechodzi do kolejnego etapu przetargu, ktéry konczy sie
podpisaniem umowy oraz akceptacjg przez niego Kodeksu etyki w relacjach biznesowych.
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Utatwieniem dla pracownikéw jest stworzony przez Dziat Zakupéw Przewodnik zakupowy, kitéry krok po kroku
przeprowadza pracownikdw przez proces rzetelnego wyboru dostawcy. Dodatkowym wsparciem w kontaktach
z kontrahentami jest zestaw Dobrych praktyk wspotpracy z dostawca.

Do konca 2025 roku planowane jest wdrozenie systemu weryfikacji dostawcéw Supplier Due Diligence w spétce
eRecruitment Solutions sp. z o.0.

G1-3 - Zapohieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie

Grupa nie akceptuje jakichkolwiek przejawdw korupcji i innych form przekupstwa oraz podejmuje aktywne dziatania
w celu przeciwdziatania takim praktykom.

Szczegotowe zasady w zakresie przeciwdziatania korupcji okre$la Kodeks antykorupcyjny. Dokument precyzyjnie
wskazuije:

czym jest korzys¢, korupcja i jakie sg formy wywierania wptywu;
jakie konkretnie dziatania sg niedozwolone i w jakich sektorach dziatalnosci wystepuje korupcja;
jak prawidtowo komunikowac sie z dostawcami, kontrahentami oraz jakie sg zasady udziatu w przetargach.

Dokument opisuje réwniez w jaki sposdb mozna przeciwdziata¢ i zwalczac¢ praktyki korupcyjne oraz wskazuje, co nalezy
zrobi¢ w przypadku bycia swiadkiem lub adresatem dziatarh korupcyjnych oraz zwigzang z tym mozliwos¢ pociggniecia
do odpowiedzialnosci zaangazowanych w nieuczciwe praktyki osob. W ramach przestrzegania Kodeksu
antykorupcyjnego pracownicy i osoby niebedgce pracownikami Grupy Pracuj zobowigzani sg do:

przestrzegania wszystkich przepiséw dotyczgcych przeciwdziatania korupcji;

nieoferowania i nieprzyjmowania korzysci oraz nieakceptowania zadnych dziatah i form wywierania wptywu,
ktére mogtyby zosta¢ uznane za korupcje;

szanowania zasad innych podmiotow i niewysytania upominkow i niezapraszania na okreslony rodzaj spotkan,
jesli takie praktyki nie sg przez nie akceptowane;

rozwigzywania potencjalnych konfliktéw intereséw zgodnie z zasadami wskazanymi z Kodeksie
antykorupcyjnym;

kontaktu z Zespotem Compliance w razie jakichkolwiek watpliwos$ci.

Aktywnie wdrazana polityka przeciwdziatania korupcji uwzglednia takze obowigzujgce zasady w zakresie przyjmowania
i wreczania upominkow, zaproszen oraz zasady goscinnosci, ktére zostaty doprecyzowane w Polityce upominkowe;.
Zgodnie z trescig Polityki upominkowej, upominki mozna wreczaé lub przyjmowac okazjonalnie i tylko wtedy, gdy:

wartos¢ rynkowa upominku nie przekracza 200 zt brutto;
nie oczekuje sie w zamian zadnych korzysci;
wreczanie lub przyjmowanie nie rodzi ryzyka konfliktu interesow;

wreczanie lub przyjmowanie jest zgodne z zasadami wewnetrznymi Grupy Pracuj oraz przyjmujacego
i rozsgdnymi zwyczajami rynkowymi;

nie wrecza sie upominkéw osobom petnigcym funkcje publiczne lub bezosobowo organom administraciji
publicznej lub organom $cigania.

Polityka zawiera rowniez wykaz dopuszczalnych rodzajow przyjmowanych upominkéw i obowigzek konsultacii
z Zespotem Compliance w kazdej sprawie, ktéra budzi watpliwosci.

Kodeks antykorupcyjny i Polityka upominkowa zostaty wdrozone w Grupie Pracuj S.A., eRecruitment Solutions sp. z 0.0.
oraz po dostosowaniu do lokalnych wymagan prawnych, w softgarden i Robota. Zmiany dotyczyty wartosci
dopuszczalnych upominkow.
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Grupa Pracuj S.A. i eRecruitment Solutions sp. z 0.0. planujg uwzgledni¢ zagadnienia dot. przeciwdziatania korupcji
i przekupstwu w szkoleniu compliance adresowanym do wszystkich pracownikéw i planowanym na pierwszy kwartat
2025 roku.

W celu zapewnienia odpowiednich gwarancji co do zakazu podejmowania dziatah o charakterze korupcyjnym
w relacjach z partnerami biznesowymi stosowane przez Grupe Pracuj wzory umow zawierajg klauzule antykorupcyjne,
ktére zostaty opracowane i dostosowane do kategorii uméw zawieranych w Spoétce. Na mocy implementowanych
zapisébw umownych partnerzy biznesowi zobowigzani sg do zachowania nalezytej starannosci w zwigzku
z wykonywaniem umow, przestrzegania przepiséw prawa, w tym regulacji znajdujgcych zastosowanie do przedmiotu
wspotpracy z Grupg Pracuj oraz wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji w zakresie przeciwdziatania korupcji,
w tym takze zobowigzania, iz zadna czes$¢ wynagrodzenia uzyskana w ramach wspétpracy nie bedzie przeznaczona
na pokrycie kosztow udzielania korzysci.

Grupa w relacjach biznesowych nie akceptuje:

oferowania lub wreczania prezentéw czy $wiadczenia ustug pracownikom, aby np. zwiekszy¢ szanse
nawigzania wspotpracy z Grupa lub wptyng¢ na decyzje biznesowe w trakcie jej trwania;

wykorzystywania informacji uzyskanych w ramach wspotpracy w celu uzyskania korzysci niewynikajgcych
z zawartej pomiedzy spotkami Grupy a podmiotem;

transakcji pienieznych, zwilaszcza gotéwkowych, ktére nie sg czescig realizacji umowy i nie zostaty
udokumentowane w przyjety w Grupie sposoéb;

wigczania we wspotprace osob, ktorych powigzania (np. polityczne czy rodzinne) mogg zaszkodzi¢ reputacii
Grupy.

Zgtaszanie nieprawidtowosci i naruszen prawa

Grupa Pracuj przywigzuje duzg wage do przeciwdziatania wszelkim naduzyciom, zarébwno wewnatrz organizacji, jak
i w ramach wspotpracy podejmowanej z partnerami biznesowymi. Spétka pretenduje do utrzymywania bezpiecznego
i petnego szacunku miejsca pracy, w ktérym pracownicy mogg sie rozwijaé, a takze do zachowania najwyzszego
poziomu uczciwosci i profesjonalizmu w kontaktach miedzy soba, z klientami i innymi interesariuszami.

System zgtoszenh w Polsce zapewnia mozliwo$¢ dokonywania zgtoszen zaréwno przez pracownikow Grupy, jak i przez
partneréw biznesowych, w sposéb imienny bgdz anonimowy. Jest to poufny i w petni zabezpieczony kanat umozliwiajgcy
zgtoszenie réznego rodzaju nieprawidtowosci, w tym naruszen prawa lub standardéw etycznych, dostepny bez
ograniczen czasowych i z poziomu wszystkich urzgdzen.

Platformg przeznaczong do obstugi zgtoszen jest https://gp.zalezymi.pl/. Zgtoszenia mozna dokona¢ w prosty sposéb
poprzez wypetnienie formularza online.

System pozwala na biezace, efektywne zarzgdzanie otrzymywanymi zgtoszeniami poprzez monitorowanie procesu ich
rozpatrywania i kontrole nad wdrozeniem ewentualnych dziatan naprawczych. Przekazanymi zgtoszeniami administruje
Compliance Officer wraz z czionkami swojego zespotu. Sg to osoby, ktére obowigzuje petna poufnosé w zakresie
zaroéwno obstugi zgtoszen, jak i prowadzenia postepowan wyjasniajgcych. Kazda sprawa jest skrupulatnie i rzetelnie
analizowana przez powotfang do jej zbadania komisje, a raport z jej prac przekazywany jest Zarzgdowi, ktéry na
podstawie rekomendacji zawartych w raporcie podejmuje decyzje w zakresie wdrozenia srodkéw naprawczych
i sposobu ich realizacji. Spotka nie akceptuje dziatan odwetowych i zapewnia ochrone przed wszelkimi formami represiji
za zgtoszenie w dobrej wierze rzeczywistych lub podejrzewanych nieprawidiowosci. Realizujgc obowigzki prawne
wynikajgce z Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistéw, w 2024 roku w Grupie Pracuj S.A.
i eRecruitment Solutions sp. z 0.0. zostata wdrozona Procedura zgtoszen wewnetrznych zgodnie z ustawg o ochronie
sygnalistow.

Proces zarzadzania zgtoszeniami, nadawania statusu sygnalisty osobie zgtaszajgcej i prowadzenia wewnetrznych
postepowan wyjasniajgcych zostat szczegdtowo opisany w Procedurze zgtoszen wewnetrznych zgodnie z ustawg
o ochronie sygnalistéw oraz Instrukcji zgtaszania innych nieprawidtowosci.

W Grupie Pracuj S.A. w 2024 roku wptyneto jedno zgtoszenie. Wskutek przeprowadzonego postepowania
wyjasniajgcego nie stwierdzono nieprawidtowo$ci.
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Ze wzgledu na rdznice w prawie pomiedzy panstwami prowadzenia dziatalnosci spotek Grupy, w softgarden i Robota,
wdrozono procedury dotyczgce zgtaszania nieprawidtowosci zgodnie z lokalnie obowigzujgcymi przepisami.

W softgarden od 2023 roku obowigzuje Anweisung fiur die meldung von unregelmafigkeite — Instrukcja zgtaszania
nieprawidtowosci, ktérej tres¢ uwzglednia obowigzujgcg w Niemczech Ustawg o ochronie sygnalistéw (HinSchG).
Platforma do zgtaszania naruszen =zostata wdrozona w 2023 roku i znajduje sie pod adresem:
https://whistleblower.softgarden.de. W 2024 roku nie odnotowano zadnych zgtoszen.

W Robota zgtoszen mozna dokonywa¢ na dedykowany adres e-mail, zgodnie z wewnetrzng Instrukcjg zgtaszania
nieprawidtowosci - IHCTpyKuUii Wwoao 3BiTyBaHHsI Npo nopylweHHsA. Obowigzujgce w Ukrainie prawo nie zawiera przepisow
dotyczacych ochrony sygnalistéw, przyjeta przez Robota procedura ma wiec charakter dobrowolny. W 2024 roku nie
odnotowano zadnych zgtoszen.

G1-4 — Incydenty korupcji lub przekupstwa.

W 2024 roku nie odnotowano incydentdw korupcji lub przekupstwa w zadnej spotce nalezgcej do Grupy.

G1-6 Praktyki ptatnicze

Zgodnie z zasadami etyki biznesu oraz obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym Ustawg o przeciwdziataniu
nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych, Grupa dba o terminowe dokonywanie ptatnosci, zwlaszcza
w odniesieniu do matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP), ale nie posiada formalnej polityki, ktorej celem jest
zapobieganie opo6znieniom w pfatnosciach. Obecnie w Grupie analizowane sg rézne scenariusze zwigzane
z ewentualnym wdrozeniem takiej polityki, uwzgledniajac zaréwno aspekty operacyjne, jak i regulacyjne.

Standardowymi warunkami ptatno$ci w Grupie sg ptatno$ci zgodne z terminami okreslonymi w danej umowie. Zadna
ze spotek nie dzieli swoich dostawcow na okreslone z géry kategorie.

Sredni termin ptatnosci w Grupie Pracuj oraz eRecruitment Solutions traktowane tgcznie wynosi 15 dni. W terminie
Srednio wynoszacym 14 dni sg optacane faktury za wykonane ustugi i dostarczane towary. Ponadto 80% faktur jest
regulowanych w ustalonym terminie.

W Robota ptatnosci dokonywane sa w wigkszosci przypadkow (ok. 97%) w ciggu 30 dni.

W softgarden z racji dwoch modeli biznesowych (system do zarzgdzania procesami rekrutacji oraz ustuga multipostingu)
Sredni termin ptatnosci dla wydawcéw (serwisow rekrutacyjnych) wynosi 25 dni. Ustugi sg optacane w terminie ptatnosci
wynoszgcym srednio 17 dni po otrzymaniu faktury, co stanowi okoto 5% rocznych faktur. Pozostate faktury sg optacane
w ciggu 23 dni od ich otrzymania, co stanowi okoto 16% rocznych faktur.

W 2024 roku przeciwko spétkom Grupy nie toczyly sie ani nie zostaty wszczete postepowania sgdowe w zwigzku
Z opoOznieniami w ptatnosciach.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci spotki Grupa Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok
zakonczony 31 grudnia 2024 roku

OSWIADCZENIE ZARZADU

Oswiadczenie Zarzadu w sprawie sprawozdan finansowych i sprawozdania z dzialalnosci

(zgodnie z wymogami § 70 ust. 1 pkt 6) i § 71 ust. 1 pkt 6) Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie
informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierdw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa parnistwa niebedgcego parnstwem cztonkowskim)

Zarzad Grupy Pracuj S.A. oswiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy jednostkowe sprawozdanie finansowe Grupy
Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowe;j
Grupa Pracuj S.A. za rok zakohczony 31 grudnia 2024 roku, a takze dane poréwnywalne, sporzgdzone zostaty zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majgtkowa i finansowa Spotki oraz Grupy, a takze ich wyniki finansowe. Ponadto sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci
Grupy Pracuj S.A. i Grupy Kapitatowej Grupa Pracuj S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2024 roku, zawiera prawdziwy
obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Spétki oraz Grupy, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Zarzad Grupy Pracuj S.A.:

Przemystaw Gacek Prezes Zarzadu
Rafat Nachyna Cztonek Zarzadu
Gracjan Fiedorowicz Cztonek Zarzadu
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